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1. UVOD

1.1 Opce informacije

Upravni odbor Javnog preduzec¢a PTT saobracaja Bosne i Hercegovine, Sarajevo, dana 20.12.2001.
godine, donio je Odluku o podjeli Javnog preduzeca postanskog, telegrafskog i telefonskog
saobracaja Bosne i Hercegovine, Sarajevo, sa p.o. na Javno preduze¢e BH Posta Sarajevo i Javno
preduzec¢e BH Telecom Sarajevo, broj: 04.1.-02-10677/1-01, na koju je dala saglasnost Vlada
Federacije Bosne i Hercegovine, kao i na Plan reorganizacije Javnog preduzeca postanskog,
telegrafskog i telefonskog saobracaja Bosne i Hercegovine, Sarajevo U.O.BROJ: 04.1.-02-
10556/01, od 20.12.2001. godine.

Kantonalni sud u Sarajevu je registrovano JP BH Posta Sarajevo, dana 08.01.2002. godine. Nakon
toga je preduzece preregistrovano u drustvo sa ograni¢enom odgovornoscu, pod nazivom “JP BH
POSTA" d.o.o. Sarajevo, dana 03.11.2004. godine.

“JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo je drustvo sa ograni¢enom odgovorno$éu koje samostalno djeluje
i obavlja svoju osnovnu djelatnost usluge javnih posta - poStanskog saobracaja, ¢ime se ostvaruju
pretpostavke za uspjeSno poslovanje i efikasnost u upravljanju i rukovodenju. U organizacionom
smislu Drustvo Cine:

e 0snovne organizacione jedinice, i to:
1. Generalna direkcija,
2. Glavni poStanski centar Sarajevo — GPC i
3. Centri posta.

e njihove unutrasnje organizacione jedinice, i to:

. Kabinet generalnog direktora,

. Sektor za postanski promet,

. Sektor za razvoj i informacione sisteme,

. Sektor za ekonomsko - finansijske poslove,

. Sluzbe pri Upravi Drustva, i to: Sluzba unutradnje kontrole, Sluzba unutradnje

zastite, Sluzba za pravne, kadrovske i opée poslove i Sluzba marketinga,

1.6. Odjel za internu reviziju kao nezavisna i samostalna organizaciona jedinica
Drustva.

2.1. GPC je osnovna organizaciona jedinica Drustva koja je neposredno vezana za
organizacione jedinice Generalne direkcije.

- A A
AR WON -

Drustvo svoje djelovanje ostvaruje na podrudju Kantona putem podruznica - dijelova Drustva:
3.1. Centra posta Sarajevo - Kanton Sarajevo
3.2. Centra posta Tuzla - Tuzlanski kanton (uz podruznicu — PoStu u Brcko Distriktu, koja
posluje u sastavu Centra posta Tuzla)
3.3. Centra posta Zenica - Zeni¢ko-dobojski kanton
3.4. Centra posta Biha¢ - Unsko-sanski kanton
3.5. Centra posta Mostar - Hercegovacko-neretvanski kanton
3.6. Centra posta Travnik - Srednjo-bosanski kanton
3.7. Centra posta Gorazde - Bosansko-podrinjski kanton

Integritet (/at. ,Integritas®- cjelina, usaglasenost, jedinstvo, nedjeljivost, postojanost, iskrenost) znadi
individualnu Cestitost, institucionalnu cjelovitost i uskladenost, kao i nacin postupanja u skladu sa
moralnim vrijednostima u cilju sprijeCavanja i umanjenja rizika da se javna ovlasStenja obavljaju
suprotno svrsi zbog kojih su ustanovljena.



Plan integriteta je interni antikorupcijski dokument koji treba da sadrZzi skup mjera kojima se
identificiraju, sprje€avaju i otklanjaju mogucnosti za nastanak i razvoj razliitih oblika koruptivnog
ponadanja, a koji moze nastati kao rezultat "procjene podloZnosti odredjenih radnih mjesta za
nastanak i razvoj korupcije i drugih oblika pristranog postupanja." Suprotstavljanje korupciji kroz
primjenu preventivnih i respresivnih mjera, jedan je od najvecih izazova savremenog drustva.
Prevencijom se sprjeCava nastanak koruptivnih pojava, a represivne mjere se primjenjuju onda kada
je korupcija nastupila i kada su se njene posljedice ispoljile. Plan integriteta predstavlja preventivnu
antikorupcijsku mjeru koja je rezultat samoprocjene “JP BH POSTA* d.o.0. Sarajevo u cilju odrzanja
i poboljSanja integriteta, transparentnosti i profesionalnosti.

Kroz Plan integriteta poveCava se zadovoljstvo u radu i postize veca efikasnost Drustva. Korist
Drustva sa Planom integriteta Cije mjere i preporuke se provode u praksi ogleda se u protoku vece
koli€ine informacija koje su bitne za odlucivanje, te za povecanje transparentnosti u radu.

Izradom Plana integriteta vrSi se procjena kvaliteta regulative, kadrova i procesa u praksi u svim
oblastima funkcionisanja ,JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo, §to je prvi korak u pravcu pobolj$anja
kvaliteta rada u tim oblastima.

Obaveza donoSenja Plana integriteta utvrdena je ¢lanom 3. Smjernica za izradu i provodenje Plana
integriteta, koje su donesene od strane Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije u Bosni i Hercegovini, u skladu sa Strategijom borbe protiv korupcije, donesene od strane
Parlamentarne skupstine BiH, sa ciljem realizacije specifi¢nih mjera iz Akcionog plana za provedbu
Strategije borbe protiv korupcije ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 103/09 i 58/13).

Akcionim planom za borbu protiv korupcije za period od 2021. godine propisano je analiziranje i
azuriranje postojecih planova integriteta do donoSenja nove strategije za borbu protiv korupcije u
Federaciji BiH.

1.2 Pocetna procjena stanja integriteta

Odlukom generalnog direktora “JP BH POSTA® d.o.0. Sarajevo broj: 01-45-5-19058-9/23 od
07.12.2023. godine je izrazena opredijeljenost DruStva za izradu novog plana integriteta, te je
formirana i Radna grupa koja ¢e sadiniti prijedlog plana integriteta “JP BH POSTA® d.o.0. Sarajevo
za period 2024-2027. godina.

Obzirom da je ovo drugi ciklus izrade plana integriteta “JP BH POSTA* d.o.0. Sarajevo, te da je u
prvom ciklusu vrSena temeljita analiza i procjena stanja integriteta po svakoj oblasti funkcionisanja
institucije i unutar svakog pojedinacnog radnog procesa, Radna grupa smatra da je procjena ovih
procesa u prethodnim ciklusima realan prikaz stanja i u trenutku izrade novog plana i u sustini
primjenjiva i na trenutno stanje, 5to je o€ekivano imajuéi u vidu da su nadleznosti Drustva, osnovne
aktivnosti i zadaci, te radni procesi unutar “JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo gotovo isti i da u
prethodnom periodu nije bilo zna€ajnijih promjena u nacinu funkcionisanja Drustva. Radna grupa je
misljenja da, osim $to ¢e se na osnovu iskustva u provedbi ranijeg plana integriteta nastojati otkloniti
odredeni nedostaci u novom planu, on biimao primarno svrhu da se osigura adekvatno i kontinuirano
provodenje mjera prepoznatih i uspostavljenih kroz prethodni plan. Svakako da ¢e Radna grupa kroz
provedbu aktivnosti iz Programa rada za izradu plana integriteta nastojati identifikovati i nove mjere
koje bi osigurale jaCanje i oCuvanje integriteta Drustva.

U kontekstu posmatranja po¢etnog stanja integriteta, znac¢ajno je spomenuti i da je od strane Ureda
za reviziju BiH tokom 2023. godine provodena prethodna revizija u “JP BH POSTA® d.o.0. Sarajevo
za 2023 godinu. Analizom izvjeStaja Ureda izdate su tri preporuke od kojih je jedna da se azurira i
izradi novi Plan integriteta u skladu sa Akcionim planom APIK-a te je fokus trebao biti primarno na
odrzavanju uspostavljenih procedura koje osiguravaju profesionalno i eti€éno postupanje, uz
eventualno predlaganje dodatnih mjera tamo gdje se uoci potreba na osnovu radnji koje ¢e se
provoditi u daljem procesu izrade plana integriteta.



Neposredno po imenovanju, Radna grupa je odrzala pripremni sastanak na kojem donesen Program
rada Radne grupe, te je konstatovano da je neophodno, u cilju §to kvalitetnijeg i sveobuhvatnijeg
pristupa procesu izrade plana integriteta kroz timski rad, prouciti postojece interne akte, s naglaskom
na one koji su u svakodnevnoj upotrebi u izvr$enju radnih procesa u “JP BH POSTA*" d.o.0. Sarajevo.
Radna grupa je stava da je nacelno normativni okvir adekvatan i da je vecina potrebnih propisa u
svim oblastima funkcionisanja institucije ve¢ donesena, ali ¢e svakako, postujuéi proceduru izrade
plana integriteta, izvrSiti pregled i analizu prikupliene dokumentacije. Detaljna lista propisa
primjenjivih na “JP BH POSTA* d.o.o. Sarajevo ée svakako biti i ukljuéena u sam plan integriteta.

Radna grupa je ocijenila da je potrebno i analizirati sadrzaj, odnosno rizike, faktore i mjere iz
prethodnog Plana integriteta “JP BH POSTA*® d.o.0. Sarajevo u smislu identifikacije rizika, faktora
rizika i mjera koje bi trebalo ukljuciti u novi plan integriteta. Svakako ¢e se provesti i anketa medu
uposlenima i rukovodiocima “JP BH POSTA*" d.o.o. Sarajevo, i rezultati ankete ¢e se pazljivo
razmotriti u svrhu eventualne identifikacije novih rizika i faktora rizika.

Radna grupa smatra da su u sustini gotovo svi najvazniji radni procesi u “JP BH POSTA*" d.o.o.
Sarajevo, kao S§to su radni procesi unutar procedure imenovanja, provodenja disciplinskih
postupaka, finansijskog upravljanja i javnih nabavki, upoSljavanja i napredovanja, aktivnosti
usmijerenih na obezbijedivanje $to veée transparentnosti rada u “JP BH POSTA* d.o.0. Sarajevo
uredeni i detaljno propisani da onemogucéavaju improviziranje i ostavljaju minimalno prostora za
nepravilna postupanja ili narusavanje integriteta institucije.

Kao rezultat poletne procjene, utemeljene na licnim kompetencijama ¢lanova Radne grupe, te
poznavanju funkcionisanja Drustva i stru¢nom znanju ¢lanova Radne grupe, utvrdeno je da bi
adekvatno bilo u planu integriteta nacelno zadrzati iste oblasti funkcionisanja koje su bile sadrzane
u prethodnom planu integriteta (uz eventualno manje izmjene za koje ¢e se mozda ukazati potreba
tokom samog rada na izradi novog plana). Takoder je prepoznata potreba otklanjanja odredenih
nedostataka uoCenih u prethodnom planu integriteta, kao $to je nedovoljno jasno identifikovanje
izvrSilaca mjera, potreba za preciznijim i $to konkretnijim identifikovanjem indikatora provedbe mjera,
te fokusiranje na identifikaciju mjera &ija provedba u potpunosti ovisi o “JP BH POSTA® d.o.o.
Sarajevo.

Radna grupa je prepoznala potrebu da se u novom planu integriteta ukljuCe i mjere iz ovog plana
koje eventualno nisu realizovane, samo uz doradu u smislu da se i za ovakve mjere izvrSi
konkretizacija po pitanju izvrSilaca mjera i odredivanja preciznijih indikatora kako bi pracenje njihove
provedbe bilo jednostavnije i efikasnije.

Kada govorimo o izvjeStavanju o provedbi planova integriteta, nije postojala jasno definisana
metodologija praéenja provedbe plana integriteta “JP BH POSTA* d.o.0. Sarajevo i trenutno nisu
uspostavljeni stalni mehanizmi praéenja implementacije mjera iz planova, zbog ¢ega Radna grupa
prepoznaje i potrebu da se uspostavi ovakav mehanizam.

Clanovi Radne grupe su stava da uposlenici “JP BH POSTA* d.o.o. Sarajevo u vrdenju svojih
poslova, u najve¢em dijelu ne dovode u pitanje svoj integritet i integritet Drustva. Medutim,
zaklju€eno je da, i pored postojecih internih kontrola i svih mjera uspostavljenih u cilju sprieCavanja
ili sankcionisanja negativnih pojava, izrada i donoSenje Plana integriteta, te njegovo provodenje Ce
sasvim sigurno dodatno unaprijediti i ojaati mehanizme za efikasno sprje€avanje i suzbijanje
korupcije, kao i drugih nezakonitih i neeti¢kih ponasanja koji se mogu pojaviti u radu Drustva.



1.3 Faze provodenja Plana integriteta u ,,JP BH POSTA“ d.o.o. Sarajevo

ODGOVORNA
Br. Faza 1: MJUERA/ AKTIVNOST OSOBA ROK
1. DonoSenje Odluke/Rjesenja o Rukovodilac Decembar 2023.
imenovanju radne grupe institucije godine
Priprema Programa rada radne grupe Decembar 2023.
2. Radna grupa godine
Odobravanje Programa rada radne Rukovodilac Decembar 2023.
3. grupe institucije godine
ObavjeStavanje uposlenih institucije o Rukovodilac Decembar 2023.
4. planiranim aktivnostima na izradi plana institucije godine
integriteta
ODGOVORNA
Br. Faza 2: MUERA/AKTIVNOST OSOBA ROK
Pocetna procjena stanja integriteta Januar 2024.
1. Radna grupa godine
Prikupljanje neophodne dokumentacije Januar 2024.
2. za izradu plana integriteta Radna grupa godine
Pregled i analiza prikupljene Januar 2024.
3. dokumentacije u vezi sa procjenom Radna grupa godine
izloZenosti i otpornosti institucije rizicima
4. Provodenje ankete putem anonimnog Radna grupa Januar 2024.
upitnika Uposleni institucije godine
5. Identifikacija i analiza rizika i faktora Januar 2024.
rizika Radna grupa godine
Procjena i rangiranje rizika Januar 2024.
6. Radna grupa godine
ODGOVORNA
Br. Faza 3: MJERA / AKTIVNOST OSOBA ROK
1. | Odabir prijedloga mjera za unapredenje Radna grupa Februar 2024.
integriteta i odredivanje prioriteta godine
predlozenih mjera
2. Izrada i podnoS$enje IzvjesStaja o stanju Radna grupa Februar 2024.
integriteta u instituciji godine
ODGOVORNA
Br. Faza 4: MJERA / AKTIVNOST OSOBA ROK
Priprema i dostavljanje rukovodiocu Radna grupa Mart 2024. godine
institucije nacrta plana integriteta Rukovodilac
Usvajanje Plana od Generalnog dir institucije
1. Pregled predlozenog plana integriteta i Mart 2024. godine
dostavljanje istog na misljenje Agenciji Rukovodilac
(Timu za spre€avanje korupcije na institucije
odgovaraju¢em nivou u BiH)
2. Usvajanje plana integriteta od NO / Rukovodilac Mart 2024. godine
Imenovanje osobe zaduZene za nadzor institucije
nad provodenjem plana integriteta
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GENERALNA DIREKCUA

Broj: 01-4.3- 19777/16-9
Sarajevo, 28.12.2016. godine

Na osnovu ¢lana 46. Statuta ,JP BH Posta“ d.o.o Sarajevo, ¢lanova 6. stav (1); 8. stav (1); 9. stavovi (1), (2) i
(3); 25. stav (1) Smjernica za izradu i provodenje plana integriteta, a shodno Strategiji za borbu protiv
korupcije Federacije Bosne i Hercegovine za period 2016-2019.godine i Akcionom planu za provodenje
Strategije za borbu protiv korupcije 2016-2019 Federacije Bosne i Hercegovine (Sluzbene novine Federacije
BiH broj:75/16), Generalni direktor donosi:

RJESENJE
O IMENOVANJU KOORDINATORA ZA IZRADU | PROVODENJE PLANA INTEGRITETA
U "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

Clan 1.
Ovim Rjesenjem EDIN SIKALO, dipl.ing.sik., v.d. Direktor Sluzbe unutrasnja zastite u ,JP BH Posta“ d.o.o
Sarajevo, imenuje se za Koordinatora za izradu i provodenje Plana integriteta u "JP BH POSTA" d.o.o.

Sarajevo.

Radna grupa za izradu Plana integriteta u "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo formirana je Rjesenjem broj: 01-
4.3-19777-5/16 od 22.12.2016.godine.

Clan 2.

Koordinator radne grupe je odgovoran za pracenje i provodenje poslova izrade Plana integriteta i provodenje
mjera koje sadrzi Plan integriteta.

Koordinator je odgovoran za provodenje evaluacije Plana integriteta, procjenu rizi¢nosti Drustva kroz
periodi¢éne preglede, kontrolu, azuriranje, smanjivanje i uklanjanje mogucéih uzroka i posljedica korupcije, te
drugih nezakonitih i neetickih postupanja.
Nadzor nad provodenjern mjera i preporuka za pobolj$anje integriteta Drustva preuzima koordinator - osoba
zaduZena za koordinaciju nad izradom i provodenjem Plana integriteta i izvjeStava Generalnog direktora o
rezultatima provodenja.

Clan 3.
U cilju nesmetanog obavljanja poslova definisanih ¢lanom 2. ovog Rje$enja obavezuju se sve organizacione
jedinice u Generalnoj direkciji kao i Centri posta da u okviru svog djelokruga rada i ovlastenja Koordinatoru
pruze svu potrebnu pomo¢ i informacije potrebne u procesu izrade i provodenja Plana integriteta.

Clan 4.

Ovo Rjesenje stupa na snagu danom donos$enja.

DOSTAVITI:
- Imenovanom;
- Svim organizacionim jedinicama
- ala




2. RUESENJA | DOPISI

2.1 Bjeéenje o formiranju radne grupe za analizu i azuriranje Plana
integriteta
= - WA &
B" POSTA 7 “JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

GENERALNA DIREKCUA
Broj: 01-45-5-19058-9/23 SL

Sarajevo, 07.12.2023. godine

Na osnovu &lana 46. Statuta ,JP BH Posta’ d.o.o Sarajevo, a u vezi sa Zahtjevom SluZbe unutrasnje
zastite broj: 06-45-5-19058-8/23 od 06.12.2023 godine, Generalni direktor donosi:

RJESENJE
O FORMIRANJU RADNE GRUPE ZA ANALIZU | AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA
U "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

Clan 1.

Ovim Rjesenjem se formira Radna grupa za analizu i azuriranje Plana integriteta u "JP BH POSTA" d.o.0.
Sarajevo, u sliedecem sastavu:

1) CAJIC SAMIR, voda Radne grupe;

2) SELMA BILIC-RAHMANOVIC, é&lan Radne grupe;

3) RAHIMA SARAJKIC, ¢élan Radne grupe;

4) AIDA MUMINOVIC, ¢lan Radne grupe;

5) MUAMERA DELIHASANOVIC, ¢lan Radne grupe,

6) AMRA ORIC, ¢lan Radne grupe,

7) SPILJAK ADMIR, Clan Radne grupe.

8) HADZIC AIDA, ¢lan Radne grupe.

9) ALIBASIC ELVIR, ¢lan Radne grupe,

10) KAPO DINO, ¢lan Radne grupe,

11) AIDA HEBIBOVIC, ¢lan Radne grupe.

Aktom broj: 01-45-5-3209-1/22 SL od 17.02 2022. godine, Edin Sikalo je odreden kao kontakt osoba
ispred ,JP BH POSTA" d.o.o0. Sarajevo sa Antikoruptivnim timom Viade FBiH.

Clan 2.

Zadatak Radne grupe je da analizira i azurira Plan integriteta ,JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo koji je
donesen Odlukom o usvajanju i provodenju plana irtegriteta ,JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo broj: U.D-
01-3.2-6510/17 od 14.04.2017. godine.

Clan 3.
Rok za realizaciju zadataka iz ¢lana 2. je 30 dana oc! dana stupanja na snagu ovog Rjesenja.

Clan 4.
U cilju nesmetanog obavljanja poslova definisanih élanom 2. ovog Rjesenja obavezuju se Sektori i Sluzbe
u Generalnoj direkciji kao i Centri posta, da u okviru svog djelokruga rada i oviastenja pruze svu potrebnu
pomoc¢ | informacije koje: su potrebne pri procesu analize i azuriranja Plana integriteta.

Clan 5.

Ovo Rjesenje stupa na snagu danom donosenja.

DOSTAVITI:
- Imenovanim,
- Sluzbi unutrasdnje zastite;
- a/a.




2.3 Obavjestenje radnicima o izradi novog Plana integriteta u JP ,,BH
Posta“ d.o.o. Sarajevo

B" POS TA "JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo

GENERALNA DIREKCIA

RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA U ,,JP BH POSTA* d.o.o0. Sarajevo
Broj: 06-45-5-19058-10/23 SL
Sarajevo, 25.12.2023. godine

KABINET GENERALNOG DIREKTORA
SVIM SEKTORIMA U GENERALNOJ DIREKCIJI

SVIM SLUZBAMA PRI KABINETU GENERALNOG DIREKTORA
ODJELU ZA INTERNU REVIZIJU

GLAVNOM POSTANSKOM CENTRU

SVIM CENTRIMA POSTA

Predmet: Obavjest svim radnicima Drustva o izradi novog Plana integriteta JP BH Posta d.0.0. Sarajevo

Obavjestavamo vas da je ,JP BH POSTA" d.0.0. Sarajevo, slijedeci aktivnosti akcionog plana vlade Federacije
BiH za borbu protiv korupcije formirala Radnu grupu za izradu novog Plana integriteta JP BH Posta d.o.0.
Sarajevo. Radnu grupu je imenovao generalni direktor dana 07.12.2023. godine (Br: 01-45-5-19058-9/23) u
slijedecem sastavu: )

Caiji¢ Samir, voda Radne grupe
Bili¢ - Rahmanovi¢ Selma, ¢lan
Sarajki¢ Rahima, ¢lan
Muminovi¢ Aida, ¢lan
Delihasanovi¢ Muamera, ¢lan
Orié Amra, &lan

Spiljak Admir, ¢lan

Hadzi¢ Aida, ¢lan

. Alibasic¢ Elvir, ¢lan

10. Kapo Dino, ¢lan

11. Hebibovi¢ Aida, ¢lan

CONOOAEWN -~

Potrebno je upoznati sve radnike JP BH Posta d.0.0. Sarajevo putem meila ili usmeno da je u toku izrada
novog Plana integriteta, kako bi se radnici ukljucili u kreiranje istog, s obzirom na to da ucestvuju u realizaciji
radnih procesa i mogu identificirati rizike koji uticu na koruptivne radnje.

Plan integriteta je interni dokument Drustva koji sadrzi procjene podloznosti odredenih radnih mjesta, radnih
procesa i poslova u nastanku i razvoju korupcije i drugih oblika pristrasnog i nezakonitog postupanja. Plan
integriteta je skup mjera kojima se preveniraju i umanjuju moguénosti za nastanak i razvoj korupcije i
unapreduje povjerenje u rad institucije.

U cilju prikupljanja saznanja o rizi¢nim procesima i nedozvoljenim radnjama svim radnicima i rukovodiocima
¢emo u narednom periodu dostaviti anketne upitnike. Upitnici ¢e sadrzavati pitanja i ponudene odgovore, a na
kraju je ostavljen prostor da se daju sugestije i zapazanja po pitanju izrade novog Plana integriteta.

Upute za popunjavanje i rokovi za povrat anketnih upitnika ¢e biti napisani u popratnom dopisu koji ¢emo vam
naknadno poslati. Nadamo se da ¢ete svojom saradnjom pomoéi realizaciji navedenog zadatka.

KOORDINATOR‘
{ 7 ‘-./’: v L \
Edin Sikalo, dipl.ing.sik.




2.4 Dostavljanje upitnika za samoprocjenu integriteta radnicima u JP ,,BH Posta“
d.o.o. Sarajevo

B” POSTA "JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo

GENERALNA DIREKCIJA

RADNA GRUPA ZA IZRADU PLANA INTEGRITETA U ~JP BH POSTA* d.o.o. Sarajevo
Broj: 06-45-5-19058-11/23 SL
Sarajevo, 28.12.2023. godine

KABINET GENERALNOG DIREKTORA
SVIM SEKTORIMA U GENERALNOJ DIREKCIJI

SVIM SLUZBAMA PRI KABINETU GENERALNOG DIREKTORA
ODJELU ZA INTERNU REVIZIJU

GLAVNOM POSTANSKOM CENTRU

SVIM CENTRIMA POSTA

Predmet: Dostavljanje upitnika za samoprocjenu integriteta Drustva

Obavjestavamo vas da je Radna grupa za izradu Plana integriteta ,JP BH POSTA“ d.o.o. Sarajevo,
sacinila upitnike za samoprocjenu integriteta u JP BH Poséta doo Sarajevo.

Upitnici se nalaze u prilogu dopisa. Upitnici su anonimni i posebno ih popunjavaju radnici a.posebno
rukovodioci Druétva.

Ispravno popunjen upitnik ée pomoci radnoj grupi za izradu Plana integriteta da ispravno ocjeni
podloznost odredenih radnih mjesta, radnih procesa i poslova u nastanku i razvoju korupcije i drugih
oblika pristrasnog i nezakonitog postupanja. Plan integriteta je skup mjera kojima se preveniraju i
umanjuju mogucnosti za nastanak i razvoj korupcije i unapreduje povjerenje u rad institucije.

Upitnici sadrze pitanja i ponudene odgovore, a na kraju je ostavljen prostor da se daju sugestije i
zapazanja po pitanju integriteta i korupcije.

Upitnik se popunjava zaokruzivanjem ponudenih odgovora il oznacavanjem kvadrati¢a uz ponudeni
odgovor.

Svaka organizaciona jedinica Drustva ée izvrsiti printanje onoliko upitnika koliko ima radnika
odnosno rukovodilaca. Rukovodioci su duzni organizovati podjelu isprintanih upitnika radnicima i
prikupljanje upitnika od radnika nakon popunjavanja.

Popunjeni upitnici se trerbaju zapakovati i poslati na adresu:
Radna grupa za izradu Plana integriteta, Obala Kulina bana br. 8, 71000 Sarajevo
Rok za podijelu, prikupljanje i dostavu upitnika je 11.01.2024. godine

Prilog:
- Upitnici za radnike i rukovodioce

Dostaviti:
- Naslovu
- Radnoj grupi
- Ala

KOORDINATOR

p Z L=\

Edin Sikalo, dipl.ing.sik.
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3.AKTI RADNE GRUPE

3.1. Poslovnik o radu imenovane Radne grupe

. B" POSVTA "JP BH POSTA" d.o.o. VSarajevD

GENERALNA DIREKCIIA
Na temelju Rjesenja generalnog direktora o formiranju Radne grupe za analizu i aZuriranje
Plana integriteta br. 01-45-5-19058-9/23 od 07.12.2023. god., na 2. sastanku odrzanom
dana 20.12.2023. godine u Generalnoj direkciji Drustva, donosi se i usvaja

Poslovnik o radu imenovane Radne grupe

Clan 1.

Ovim Poslovnikom o radu Radne grupe (RG) se ureduje djelovanje i nagin rada Radne grupe
za izradu Plana integriteta u JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo (u daljnjem tekstu: RG).

Sadrzaj Poslovnika je definiran i odreden sadrzajem i postivanjem svih vazecih pravilnika i
aktuelnih odluka u JP BH Posta doo Sarajevo kao i sadrzajem svih zakonskih, podzakonskih
akata, priruCnika, propisa i koji reguliraju pitanja kojima se bavi imenovana RG.

Clan 2.

Svi ¢lanovi RG su imenovani Rje$enjem generalnog direktora br. 01-45-5-19058-9/23 od
07.12.2023.godine.

Na sastancima RG mogu prisustvovati Koordinator antikoruptivnih aktivnosti ispred Drustva,
imenovani &lanovi radne grupe, ostali radnici kojima je odobreno prisustvo i uéedée na
sastanku, kao i nadzor iz Antikoruptivnog tima Vlade Federacije BiH.

Radna grupa usvaja Poslovnik o radu i postupa po istom tokom rada na sastancima.

Svaki ¢lan ima obavezu i pravo da se javlja za rije¢, da diskutuje u okviru teme u razumnom
vremenu te da iznese svoje profesionalno misljenje kao i prijedlog po taékama o kojima se
diskutuje.

O izmjenama i dopunama Poslovnika Radne grupe odluuje se na zahtjev vode RG ifili
Koordinatora kao i na prijedlog bilo kojeg ¢lana RG ako to veéina podrzi i ako je u interesu
izrade Plana Integriteta.

O svakom sastanku se vodi Zapisnik, koji se nakon ¢&itanja usvaja i potpisuje na iducoj
sjednici ili se potpiSe nakon sjednice ako se radi o hitnosti. Zapisnici su sastavni dio arhive
Radne grupe i mogu biti dostavljeni Antikoruptivnom timu Vlade Federacije BiH i Upravi
Drustva na njihov zahtjev.

Clan 3.

Clanovi Radne grupe se vode nacelom konsenzusa, jednakosti i transparentnosti, tako da su
sve strane potpuno informirane i upoznate s aktivnostima koje Radna grupa poduzima u
svome radu, pri ¢emu su svi €lanovi Radne grupe ravnopravni u izno$enju vlastitin stajalista
pri donosenju odluka.

Clan 4.

Svaki ¢lan radne grupe ima pravo i duZan je sudjelovati u radu, predlagati, diskutovati,
provoditi zakljucke i nadzirati provodenije istih tokom trajanja rada u RG.
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B" POSTA "JP BH POSTA" d.o.o. Suroliey_o

GENERALNA DIREKCLIA
Radna grupa se sastaje sve dok traje potreba za sastancima i dok se cilj formiranja iste ne

izvri u potpunosti, odnosno dok se ne izradi Plan Integriteta te podnese pismeni lzvjestaj o
radu RG.

Cilj i zadatak RG je azuriranje, prijedlog, usvajanje i izrada Plana Integriteta u skladu sa
Akcionim planom Vlade FBIH.

Nakon zavrSetka rada ova Radna grupa ¢e pismeno izvjestiti generalnog direktora -Upravu
drustva o svome radu.

Clan 5.

Stru¢ne, administrativne i tehniCke poslove u pripremanju i sazivanju sastanaka, obavlja
voda Radne grupe i koordinator u saradnji sa relevantnim organizacionim dijelovima u JP BH
Posta doo Sarajevo i Antikorupcionim timom u Viadi FBiH.

Clan 6.

O sastanku Radne grupe se vodi zapisnik. U istom se obavezno navodi: mjesto i vrijeme
odrzavanja sastanka, imena prisutnih ¢lanova Radne grupe, kao i imena ostalih prisutnih na
sastanku, predlozeni i usvojeni dnevni red, kratko uvodno izlaganje, utvrdeni zakljucci, te
izdvojena misljenja, ako ih ima te sve pojedinacne bitne stavke sa sastanka.

Uvid i upoznavanje sa tekstom Zapisnika se omogucava svim ¢lanovima Radne grupe na
narednom sastanku koji svojim potpisom isti ovjeravaju.

Svaki ¢lan Radne grupe ima pravo iznijeti primjedbe na zapisnik s prethodnog sastanka.

Ako se primjedba prihvati, u zapisnik ¢e se unijeti odgovarajuce izmjene. Ako se primjedba
ne prihvati, a ¢lan Radne grupe to ipak zatrazi, primjedba se unosi u zapisnik kao izdvojeno
misljenje.

Konacni tekst zapisnika odobrava i svojim potpisom ovjeravaju svi &lanovi RG koji su
sudjelovali u radu, voda radne grupe i koordinator antikorupcionih aktivnosti.

Zapisnik se usvaja na sljede¢em sastanku Radne grupe, prije utvrdivanja dnevnog reda.
Zapisnik ima dokaznu snagu kada je potpisan od svih u¢esnika na sastanku.

Na prvoj sjednici se imenuje Zapisni¢ar i njegov zamjenik.

Zapisnicar je duzan sadrzajno evidentirati tok sjednice, donesene zakljutke kao i izdvojena

misljenja po hronologiji taaka dnevnog reda usvojenog na sastanku kao i eventualne
probleme i izreCene opomene.

Clan 7.

Sva komunikacija obavlja se elektronskim putem (e mail) i smatra se komunikacijom u
pisanom obliku.

Clan 8.

Na pocetku rada voda RG otvara sjednicu te predlaze dnevni red, daje rije¢ onome ko je
zaduzen za obrazlaganje pojedine tatke dnevnog reda ili mislienja po predmetnoj ta&ci.

12



B" POSTA "JP BH POSTA" d.o.o. Sargjevo
- GENERALNA DIREKCLIA

Nakon toga predsjednik Radne grupe daje rije¢ clanovima Radne grupe i/ili pozvanim

osobama, redoslijedom  kojm su se prijavii ili kako on odlugi.

Nakon zavrietka diskusije po odredenoj tacki dnevnog reda, voda Radne grupe zakljuéuje

raspravu i iznosi prijedlog zakljuéka Radne grupe o kojem se izjasnjavaju clanovi RG.

Koordinator u svakom momentu moze zatraziti rije¢ i dati mislienje na diskusiju, prijedlog i
usvajanje zakljucaka.

Clan Radne grupe koji ima primjedbu na tok rasprave ili smatra da je doslo do povrede
Poslovnika ili utvrdenog dnevnog reda, ima pravo dobiti rije¢ ili zatraziti objasnjenje, odmah
kada to zatrazi.

Red i uéinkovitost rada na sastanku osigurava voda RG.

Voda Radne grupe, prisutne na sastanku moze upozoriti na krSenje odredaba Poslovnika i/ili
ih prekinuti u izlaganju.

Voda RG je duzan osigurati da govornik ne bude ometan ili sprijeCen u izlaganju.

Za remecenje reda na sastanku, voda RG, &lanu RG ili drugom sudioniku u raspravi moze
izre¢i opomenu ili oduzeti rijec.

Voda Radne grupe/ zamjenik i koordinator izreci ¢e prvo usmeno upozorenje pa i opomenu
na Zapisnik ¢lanu Radne grupe ili drugom sudioniku rasprave koji svojim ponasanjem ili
govorom na sastanku remeti red ili na bilo koji nacin krsi dole navedene odredbe Poslovnika:

- ako uzima rije¢ i govori, a prethodno nije dobio rije¢, ako ne govori o tacki dnevnog
reda o kojoj se raspravlja, ako na bilo koji nacin ometa druge sudionike u raspravi i
diskusiji, ako se koristi neprimjerenim rjecnikom u svome govoru, ako je ¢lan RG
neprofesionalan ili na drugi nacin ometa i remeti red na sastanku.

Voda RG moze sudioniku u diskusiji i raspravi oduzeti rije¢. Ukoliko isti svojim govorom ili
neprimjerenim ponasanjem nastavi krsiti odredbe Poslovnika i nakon $to mu je izrecena
usmena opomena, te se shodno tome ne moze odrzati red i kontinutitet rada na sastanku,
voda radne grupe moze prekinuti sastanak.

Svi &lanovi RG su duzni da postuju profesionalni i Eticki kodeks JP BH Posta doo Sarajevo u
svome radu i ponasanju.

Clan 9.

Rad na sastancima treba biti profesionalan, poslovan, azuran, kako bi se pravovremeno
postigao cilj imenovanja Radne grupe. Na tekucim pitanjima sastanak moze imati lezerniji
profesionalni pristup.

U slucaju da je opravdano sprije¢en da prisustvuje sastanku, ¢lan radne grupe je duzan i
obavezan dostaviti pismeno opravdanje za izostanak sa sjednice. Usmeno ga moZe
opravdati kolega, a svoj izostanak moze usmeno opravdati i na narednoj sjednici.

U sluéaju da je sprijecen doci na zakazan sastanak voda RG, njegovu ulogu preuzima
koordinator koji otvara i vodi, te zavr§ava sastanak.

U slu¢aju da su sprijec¢eni da dodu na sastanak i voda RG i koordinator onda se taj sastanak
odgada za naredni dogovoreni termin.

Sastanci trebaju biti vodeni dobrom poslovnom praksom, zakazivati minimalno dva dana
ranije osim ako je hitnost u pitanju, kada sastanak moze biti zakazan i isti dan. Poziv na

sastanak se upucuje pismeno putem email-a, osim u sluéaju hitnosti kada se isti moze
zakazati i telefonskim putem.
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" BH POSTA

“JP BH POSTA" d.o.o. Sargjevo
GENERALNA DIREKCIIA

Poslovnik ée biti usvojen glasanjem svih prisutnih na sjednici.

Poslovnik, njegove izmjene, dopune kao i sve odluke Radne grupe usvajaju se glasanjem
svih prisutnih ¢lanova RG, a na prijedlog vode RG.

Radna grupa usvaja ovaj Poslovnik i postupa po istom tokom rada na sastancima.

Clan 10.
Ovaj Poslovnik stupa na snagu odmah nakon usvajanja na sjednici.

Clanovi Radne grupe, kao i osobe koje sudjeluju u radu RG, duzni su pridrzavati se
odredbi ovog Poslovnika i svih propisa koji reguliraju nas rad.

Voda Radne grupe

P

\\\ /Samir (‘.ajif:\

Saglasan
Koordinator
za Antikorupcijke aktivnosti

—

L

Edin Sikalo

Sarajevo, 10.01.2024. godine
Br.: 06-45-5-959/24
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3.2. Zapisnici sa sastanaka Radne grupe

s B" POSTA "JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo

. GENERALNA DIREKCUA
RADNA GRUPA ZA ANALIZU | AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA U

JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo

Broj: 01-45-5-19058-22/23
Sarajevo, 14.12.2023. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA PRVOG SASTANKA RADNE GRUPE

Prvi sastanak Radne grupe odrZan u planiranom terminu, dana 14.12.2023. godine (Cetvrtak), u
Banket sali Generalne direkcije Drustva sa poéetkom u 13:00 sati.

Sastanku prisustvuju:

- Edin Sikalo, Sluzba unutraénje zastite

- Jasmina Kosovac, Sluzba za PKO poslove

- Samir Caji¢, Sluzba unutra$nje zastite

- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet

- Aida Muminovi¢, Sektor za EKF poslove

- Muamera Delihasanovi¢, Sektor za EKF poslove
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju

- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKO poslove

- Alibasi¢ Elvir, Odjel za internu reviziju

- Dino Kapo, GPC

- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoji IS

- Selma Bili¢ — Rahmanovi¢, Sektor za postanski promet

Clanom 10. Stav (1) alineja r) Zakona o Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv
korupcije (SI. Glasnik BiH, br. 103/09, 58/13), propisana je jedna od nadleznosti Agencije:
“propisivanje jedinstvene metodologije i smjernica za izradu planova integriteta i pruzanje pomoci
svim javnim institucijama u njihovoj realizaciji’. S tim u vezi, a u skladu sa Zahtjevom Viade
Federacije BiH, Direktor Sikalo Edin je aktom br. 01-45-5-3209-1/22 od 17.02.2022. godine,
imenovan za kontakt osobu/koordinatora antikorupcijskih aktivnosti ispred Drustva za potrebe
saradnje sa Antikorupcionim timom Vlade Federacije BiH.

Konstatuje se, da je po zahtjevu koordinatora antikorupcijskih aktivnosti ispred JP BH POSTA
d.o.o. Sarajevo, Generalni direktor donio Rjesenje o formiranju Radne grupe za analizu i azuriranje
Plana integriteta u JP BH POSTA d.0.0. Sarajevo. Clanom 1. predmetnog Rjesenja, Caijié Samir je
imenovan za vodu navedene Radne grupe.

Shodno usmenoj instrukciji Antikorupcionog tima Viade Federacije BiH, koordinator Sikalo Edin je
informisao Clanove radne grupe na prvom radnom sastanku da je prvobitna odluka o analizi i
azuriranju postojeceg plana integriteta preinatena u odluku o izradi novog dokumenta - plana
integriteta. Obzirom da ¢e se raditi na izradi sasvim novog dokumenta u kojem ¢e biti sadrzan skup
mjera pravne i prakticne prirode kojima se sprie¢avaju i otklanjaju moguénosti za nastanak i razvoj
razliCitih oblika koruptivnog ponasanja i korupcije u javnoj instituciji, dat je rok za okoncanje svih
aktivnosti po tom pitanju — februar 2024. godine.
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GENERALNA DIREKCLJA
Na prvom sastanku Radne grupe obratila se Direktorica Sluzbe za PKO poslove u dijelu koji se

odnosi na iskustvo u radu i odlu¢ivanju u prethodno imenovanoj Radnoj grupi za izradu Plana
integriteta iz 2016. godine, u svojstvu Elana.

U pogledu aktivnosti koje slijede, Voda radne grupe je u saradnji sa ostalim ¢lanovima utvrdio
obavezujuce zadatke za sve ¢lanove Radne grupe, kako bi se adekvatno pristupilo radu:

- upoznati se (procitati, analizirati) sa dostavijanim dokumentom - Planom integriteta
iz 2017. godine;

- pripremiti eventualne prijedloge po pitanju izrade novog dokumenta za naredni
sastanak;

Sljedeti sastanak dogovoren je za srijedu, 20.12.2023. godine (srijeda) u 14:00 sati u jednoj od
slobodnih sala na |l spratu Generalne direkcije Drustva.

Edin Sikalo, koordinator radne grupe Vi

Cajié¢ Samir, voda Radne grupe ;S Sy

Selma Bili¢ Rahmanovié, &lan A, N G AN

Rahima Sarajki¢, ¢lan

Aida Muminovié, &lan e e

Muamera Delihasanovi¢, ¢lan ¢

Amra Ori¢, ¢lan

Admir Spiljak, ¢lan s

Aida Hadzi¢, ¢lan L IO ¢

Elvir Alibasi¢, ¢lan )

s )
Dino Kapo, &lan ’ﬂ" S B

Aida Hebibovic, ¢lan A Az f/\z.( ) o —e?
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GENERALNA DIREKCIIA

RADNA GRUPA ZA ANALIZU I_AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA U
JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo

Broj: 01-45-5-19058-23/23
Sarajevo, 26.12.2023. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA DRUGOG SASTANKA RADNE GRUPE

Drugi sastanak Radne grupe odrzan u ranije zakazanom terminu, dana 20.12.2023. godine
(Cetvrtak), u Velikoj sali Generalne direkcije Drustva sa pocetkom u 14:00 sati.

Sastanku prisustvuju:

- Edin Sikalo, Sluzba unutrasnje zastite

- Samir Caji¢, Sluzba unutrasnje zastite

- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet

- Aida Muminovi¢, Sektor za EKF poslove

- Muamera Delihasanovi¢, Sektor za EKF poslove
- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKO poslove

- Alibasic¢ Elvir, Sluzba za PKO poslove

- Dino Kapo, GPC

- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoj i IS

- Selma Bili¢ — Rahmanovi¢, Sektor za postanski promet

Odsutna:
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju

Na pocetku sastanka Radne grupe konstatovano je:

- da je usvojen zapisnik sa sastanka radne grupe odrzanog dana 14.12.2023. godine
- dasu se ¢lanovi Radne grupe upoznali sa tekstom Plana integriteta iz 2017. godine.

U nastavku sastanka, voda Radne grupe je upoznao prisutne da je kreiran prijedlog teksta
Poslovnika o radu Radne grupe za izradu plana integriteta, u svrhu aZurnijeg, konkretnijeg i
kvalitetnijeg pristupa radnim zadacima svakog ¢&lana u Radnoj grupi. Predlozeni tekst Poslovnika
Je putem mail-a dostavljen svim élanovima, na migljenje i davanje eventualnih sugestija i prijedloga
za izmjene, kako bi se moglo pristupiti konagnom usvajanju Poslovnika o radu imenovane radne
grupe na narednom sastanku.

Koordinator antikorupcijskih aktivnosti ispred JP BH POSTA d.0.0. Sarajevo, Sikalo Edin, jo§
jednom je podsijetio prisutne da ¢e se raditi na izradi sasvim novog dokumenta — Plana integriteta
u odnosu na prvobitni plan koji je podrazumijevao samo azuriranje Plana integriteta iz 2017. godine.
Takoder, koordinator je obavijestio prisutne da je na web stranici Agencije za prevenciju korupcije
i koordinaciju borbe protiv korupcije www.apik.ba, dostupan Priruénik/Pravila za izradu i provodenje
plana integriteta u institucijama u Bosni i Hercegovini. Tekst istog ¢e blagovremeno biti dostavljen
svim ¢lanovima putem elektronske poste.

Koordinator antikorupcijskih vrijednosti i Voda radne grupe su zajednicki pozvali sve &lanove Radne
grupe da svako u svom djelokrugu rada istrazi i identifikuje eventualne procese podlozne korupciji
u svojoj organizacionoj jedinici, u skladu sa opisom radnog mjesta na koje je rasporeden. Takoder,
naglasena je potreba analize transparentnosti opcih i aktuelnih procesa kao §to su npr.:

- odluke o dodjeli donacija pravnim licima
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- odluke o potrebama za prijem radnika

- odluke o povecanju osnovne plaée (stimulacije),

sa propratnim prijedlozima za popravljanje trenutnog stanja u kojemu su eventualno detektovani
navedeni procesi podlozni korupciji.

Koordinator je obavijestio prisutne o pismu/obavijesti o izradi novog Plana integriteta JP BH
POSTA d.o.o. Sarajevo, koje ¢e biti upuceno svim organizacionim jedinicama Drustva.
Predmetna obavijest se $alje u svrhu upoznavanja svih zaposlenika Drustva o aktivnostima radne
grupe koje se odnose na usvajanje Plana integriteta. Takoder, predmetnim pismom ¢e se svima
dostaviti obavijest o anonimnom anketiranju radnika u cilju prikuplianja saznanja o riziénim
procesima i eventualnim nedozvoljenim radnjama. Tekst anketnog upitnika bit ¢e dostavljen svim
¢lanovima putem mail-a, na saglasnost, nakon $to se utvrde konaéna pitanja, te ée isti biti
usvojen kao kona¢an dokument na narednom sastanku Radne grupe. Nagin slanja anonimnog
anketnog upitnika, kao i nacin brojanja uspjesno popunjenih upitnika, bit ¢e naknadno utvrden,
nakon Sto se u saradnji sa rukovodiocima organizacionih jedinica iznadu i izanaliziraju najbolja
rieSenja za provodenje predmetnih aktivnosti. Osim anketiranja radnika Drustva, utvrdeno je da
¢e se provesti intervjui sa licima Ciji opisi radnih mjesta predstavljaju visok nivo rizika (¢lanovi
Uprave Drustva, eventualno &lanovi Nadzornog odbora Drustva).

U pogledu aktivnosti koje slijede, Voda radne grupe je u saradnji sa koordinatorom i ostalim
¢lanovima utvrdio obavezujuée zadatke za sve &lanove Radne grupe

- upoznati se sa predloZzenim anketnim upitnikom;

- svako od ¢lanova radne grupe iz svog djelokruga rada dostaviti Vodi radni grupe
popis vazecih zakonskih, podzakonskih akata, pravilnika i uputa, po kojima
postupa u skladu sa opisom svog radnog mjesta;

Sliededi sastanak dogovoren je za utorak, 26.12.2023. godine (utorak) sa poéetkom u 13:00
sati u jednoj od slobodnih sala na Il| spratu Generalne direkcije quﬂétva.

-
T

Edin Sikalo, koordinator radne grupe

{

J ), b 'LIJ/ :/';/ UNAT N

~

Caji¢ Samir, voda Radne grupe c_ T A —
N :

Selma Bili¢ Rahmanovi¢, &lan O

Rahima Sarajki¢, &lan

Aida Muminovié, élan e Fhtr

Muamera Delihasanovié, &lan —

Amra Ori¢, &lan

Admir Spiljak, ¢lan

/ |2
Aida Hadzié, &lan FLig /,

Elvir Alibai¢, &lan W)

Dino Kapo, ¢élan

/ 18 F i
Aida Hebibovié, ¢lan : Lhd s
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RADNA GRUPA ZA ANALIZU [AiURIRANJE PLANA INTEGRITETA U
JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo

Broj: 01-45-5-19058-24/23
Sarajevo, 26.12.2023. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA TRECEG SASTANKA RADNE GRUPE

Tre¢i sastanak Radne grupe odrzan u ranije zakazanom terminu, dana 26.12.2023. godine
(Setvrtak), u Maloj sali Generalne direkcije Drustva sa pocetkom u 13:00 sati.

Sastanku prisustvuju:

- Edin Sikalo, Sluzba unutraénje zastite

- Samir Cajié, Sluzba unutrasnje zastite

- Aida Muminovi¢, Sektor za EKF poslove

- Muamera Delihasanovi¢, Sektor za EKF poslove

- Alibasi¢ Elvir, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoj i IS

- Selma Bilic — Rahmanovié¢, Sektor za postanski promet
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju

Odsutni:

- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKO poslove

- Dino Kapo, GPC

- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet

Na poéetku sastanka Radne grupe konstatovano je:

- da je usvojen zapisnik sa drugog sastanka radne grupe odrzanog dana 20.12.2023.
godine

- daje jednoglasno usvojen Poslovnik o radu imenovane radne grupe za izradu Plana
integriteta u JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo br.: 06-45-5-959/24 od 10.01.2024. godine.

- da ¢e se pristupiti analizi postojecih predlozenih pitanja i usvajanju konacnih
dokumenata — anketnog upitnika za rukovodioce u Drustvu po pitanju utjecaja
korupcije, mita i nedozvoljenih radnji i anketnog upitnika za radnike Drustva.

Voda Radne grupe je u nastavku sastanka a u saradnji sa ¢lanovima radne grupe, pristupio analizi
i usaglasavanju svakog pitanja u anketnim upitnicima koji su prethodno svim ¢lanovima poslani na
e mail, kako bi se otklonile eventualne nepravilnosti u formulaciji predloZenih pitanja, te kako bi se
predmetna pitanja uskladila sa aktuelnom organizacijskom strukturom u JP BH POSTA d.o.o.
Sarajevo.

Koordinator antikorupcijskih aktivnosti ispred JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo, Sikalo Edin,
obavijestio je prisutne o izradi propratnog akta ispred Radne grupe za izradu Plana integriteta u
JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo, koji ¢e biti dostavljen svim radnicima Drustva u cilju davanja uputa
0 popunjavanju anonimnih anketnih upitnika u prilogu predmetnog akta.

Glavni interni revizor Drustva, Amra Ori¢, predlozila je da se prilikom anketiranja, ¢lanovima Uprave

Drustva dostavi na potpis dodatno pitanje u formi izjave “Da li Vasim profesionalnim angazmanom
doprinosite razvijanju eticke kulture u Drustvu?”. Prijedlog je jednoglasno usvojen.

19



Fo .
6! PO_STA - - "JP BH POE‘;T{‘ ‘_i..g.o. Sirajevc

GENERALNA DIREKCIIA
U pogledu aktivnosti koje slijede, Voda radne grupe je u saradnji sa koordinatorom i ostalim

¢lanovima utvrdio obavezujuée zadatke za sve &lanove Radne grupe

- po isteku ostavljenog roka za podjelu, prikupljanje i dostavu upitnika, definisanog
propratnim aktom kojim ce upitnici biti poslani svim radnicima Drustva, u sto
kracem vremenskom roku pristupiti razvrstavanju, analizi i evidentiranju odgovora.

Sliede¢i sastanak dogovoren je za srijedu 10.01.2024. godine (srijeda) sa poéetkom u 13:00
sati u jednoj od slobodnih sala na Il spratu Generalne direkcije Drustva.

7.7

Edin Sikalo, koordinator radne grupe

Caji¢ Samir, voda Radne grupe

Selma Bili¢ Rahmanovi¢, ¢lan

Rahima Sarajki¢, ¢lan ‘ - 3§y O

Aida Muminovi¢, élan

Muamera Delihasanovié, &lan v

Amra Orié, &lan

Admir Spiljak, &lan , iy

Aida Hadzi¢, &lan it7 ¢

Elvir Alibasié, &lan

Dino Kapo, ¢&lan

Aida Hebibovié, &lan ],/ Hebib o v

20



B" POSTA “JP BH PO”SMTé‘LdAO.n. .S.(rro;te:/_c;
7 GENERALNA DIREKCIIA

RADNA GRUPA ZA ANALIZU I_AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA U
JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo

Broj: 0/ -45-5-19058-2.5/23
Sarajevo, 10.01.2024. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA CETVRTOG SASTANKA RADNE GRUPE

Cetvrti sastanak Radne grupe odrZan u ranije zakazanom terminu, dana 10.01.2024. godine
(Cetvrtak), u Maloj sali Generalne direkcije Drustva sa pocetkom u 13:00 sati.

Sastanku prisustvuju:
- Edin Sikalo, Sluzba unutra$nje zastite
- Samir Caji¢, Sluzba unutradnje zastite
- Muamera Delihasanovi¢, Sektor za EKF poslove
- Alibasi¢ Elvir, Sluzba za PKO poslove
- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoji IS
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju
- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove
- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKO poslove
- Dino Kapo, GPC
- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet

Odsutni:
- Selma Bili¢ — Rahmanovi¢, Sektor za postanski promet — pridruzila se treéem dijelu
sastanka
- Aida Muminovi¢, Sektor za EKF poslove

Na poéetku sastanka Radne grupe konstatovano je:
- da je usvojen zapisnik sa treceg sastanka radne grupe odrzanog dana 26.12.2023.
godine

- da ce se pristupiti brojanju anketnih upitnika;

Radna grupa je pristupila brojanju, razvrstavanju i analizi anketnih upitnika, te
evidentiranju odgovora pristiglih do dana odrzavanja sastanka.

Sljedeti sastanak dogovoren je za ponedjeljak 15.01.2024. godine sa poéetkom u 14:15 sati u
jednoj od slobodnih sala na Ill spratu Generalne direkcije Drustva,

Edin Sikalo, koordinator radne grupe /it

Caji¢ Samir, voda Radne grupe | ) —— ‘
Selma Bili¢ Rahmanovi¢, ¢lan i/ VKB QAL
Rahima Sarajki¢, ¢lan T g

Aida Muminovic, ¢lan o
Muamera Delihasanovic, ¢lan A
Amra Ori¢, ¢lan

Admir Spiljak, &lan

Aida Hadzi¢, ¢lan (L

Elvir Alibasic, ¢lan 71

Dino Kapo, &lan il o —
Aida Hebibovié, &lan / A f tone
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RADNA GRUPA ZA ANALIZU | AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA U
JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo

Broj; [/ -45-5-19058- -;123
Sarajevo, 15.01.2024. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA PETOG SASTANKA RADNE GRUPE

Peti sastanak Radne grupe odrZan u ranije zakazanom terminu, dana 15.01.2024. godine (ponedjeljak),
u kancelariji Sluzbe unutradnje zastite u Generalnoj direkciji Drustva sa po¢etkom u 09:00 sati.

Sastanku prisustvuju:

- Edin Sikalo, Sluzba unutradnje zastite

- Samir Caji¢, Sluzba unutragnje zastite

- Muamera Delihasanovié, Sektor za EKF poslove
- Alibasi¢ Elvir, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoji IS

- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKO poslove

- Dino Kapo, GPC

- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet

Odsutni:

- Selma Bili¢ — Rahmanovi¢, Sektor za postanski promet — pridruZila se tre¢em dijelu sastanka
- Aida Muminovi¢, Sektor za EKF poslove
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju

Na poéetku sastanka Radne grupe konstatovano je:
- da je usvojen zapisnik sa ¢etvrtog sastanka radne grupe odrzanog dana 10.01.2024.
godine
- da ce se pristupiti brojanju anketnih upitnika;

Radna grupa je pristupila brojanju, razvrstavanju i analizi anketnih upitnika, te evidentiranju
odgovora pristiglih do dana odrzavanja sastanka. Pregledano i prebrojano je cca 500 primjeraka
anketnih upitnika.

Sljedeci sastanak dogovoren je za ponedjeljak 29.01.2024. godine sa pocetkom u 09:00 sati u Maloj
sali na lll spratu Generalne direkcije Drustva.

Edin Sikalo, koordinator radne grupe

Caiji¢ Samir, voda Radne grupe N/

Selma Bili¢ Rahmanovi¢, élan ( / LT
Rahima Sarajki¢, &lan 3

Aida Muminovi¢, ¢lan £l

Muamera Delihasanovi¢, ¢lan ‘ Y IAAG _)

Amra Ori¢, ¢lan
Admir Spiljak, ¢lan

Aida Hadzié, &lan I
Elvir Alibai¢, &lan <[\ .
Dino Kapo, &lan R S

Aida Hebibovi¢, ¢lan He o7
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RADNA GRUPA ZA ANALIZU [AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA U
JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo

Broj: 01-45-5-19058-27/23
Sarajevo, 29.01.2024. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA SESTOG SASTANKA RADNE GRUPE

Sesti sastanak Radne grupe odrzan u ranije zakazanom terminu, dana 29.01.2024. godine
(ponedieljak), u kancelariji Sluzbe unutrasnje zastite u Generalnoj direkciji Drustva sa pocetkom u 09:00
sati.

Sastanku prisustvuju:

- Edin Sikalo, Sluzba unutrasnje zastite

- Samir Caji¢, Sluzba unutrasnje zastite

- Muamera Delihasanovi¢, Sektor za EKF poslove

- Alibasi¢ Elvir, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoji IS

- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove

- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKQ poslove

- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet

- Selma Bili¢ — Rahmanovi¢, Sektor za postanski promet
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju

Odsutni:

- Dino Kapo, GPC
- Aida Muminovi¢, Sektor za EKF poslove

Na pocetku sastanka Radne grupe konstatovano je:

- daje usvojen zapisnik sa petog sastanka radne grupe odrzanog dana 15.01.2024. godine

- da su okoncani operativni poslovi u smislu prebrojavanja i analiziranja odgovora iz
Anketnih upitnika za radnike i rukovodioce,

- dace se radna grupa detaljno upoznati sa primjedbama koje su radnici zabiljezili u
formi slobodnog zapazanja,

- da ce se pristupiti diskusiji u smislu konaénih priprema za utvrdenje preporuka radne
grupe koje ée biti biti sastavni dio Plana integriteta

- da ce se pristupiti razgovoru u pogledu tekucih tematskih pitanja

Voda radne grupe je informisao prisutne da je Radna grupa aktom br.: 06-45-5-19058-17/23 od
17.01.2024. godine zatrazila od svih organizacionih jedinica Drustva da u cilju izrade Plana integriteta
JP BH POSTA d.o.0. Sarajevo dostave popise zakonskin, podzakonskih internih akata Drustva po
kojima postupaju u okviru svog djelokruga rada. Sluzba za PKO poslove je zaduZzena da dostavi aktuelni
Praviink o radu Drustva sa prate¢im tabelama koje tretiraju sistematizaciju radnih mjesta po svim
organizacionim jedinicama Drustva, kao i informaciju o trenutnom broju radnika u JP BH POSTA d.0.0.
Sarajevo prema struénim spremama.

Podatke je potrebno dostaviti u $to kracem roku a najkasnije do 01.02.2024. godine.

Svi ¢lanovi radne grupe su zaduZeni da detaljno analiziraju, identifikuju i izvrée procjenu najrizi¢nijih
procesa u kojima mogu nastati korupcijski rizici, a prema odgovorima iz anketnih upitnika i prema
napomenama iz upitnika koje su radnici pisali u formi slobodnog zapazanja. Najriziéniji procesi koje kao
takve identifikuju ¢lanovi Radne grupe bit ¢e posebno obuhvaceni preporukama Radne grupe za
pobolj$anje stanja koje ¢e biti sastavni dio Plana integriteta.
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Svi ¢lanovi radne grupe ¢e intenzivno raditi na identifikaciji gore navedenih najriziénijih procesa, do
narednog sastanka Radne grupe kada ¢e svi prijedlozi biti objedinjeni u kona¢ne preporuke Radne

grupe.

Termin narednog sastanka bit ¢e naknadno utvrden o éemu &e blagovremeno biti obavijesteni svi
¢lanovi Radne grupe.

Edin Sikalo, koordinator radne grupe ‘ T
Caiji¢ Samir, voda Radne grupe (o \

Selma Bili¢ Rahmanovié, ¢lan Y Ll L2
Rahima Sarajkic¢, ¢lan il

Aida Muminovig¢, ¢lan Etsa

Muamera Delihasanovié, &lan T T~

Amra Ori¢, ¢lan
Admir Spiljak, ¢lan

Aida Hadzi¢, ¢lan /
Elvir Alibagié¢, &lan /\
Dino Kapo, &lan ) T
Aida Hebibovi¢, &lan Dl iy
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RADNA GRUPA ZA ANALIZU [AZURIRANJE PLANA INTEGRITETA U
JP BH POSTA d.o.o0. Sarajevo

Broj: 01-45-5-19058-28/23
Sarajevo, 12.02.2024. godine

PREDMET: ZAPISNIK SA SEDMOG SASTANKA RADNE GRUPE

Sedmi sastanak Radne grupe odrzan u ranije zakazanom terminu, dana 12.02.2024. godine
(ponedjeljak), u Banket sali Generalne direkcije Drustva sa po¢etkom u 14:00 sati.

Sastanku prisustvuju:
- Edin Sikalo, Sluzba unutrasnje zastite
- Samir Caji¢, Sluzba unutrasnje zastite
- Muamera Delihasanovi¢, Sektor za EKF poslove
- Alibasi¢ Elvir, Sluzba za PKO poslove
- Admir Spiljak, Sluzba za PKO poslove
- Aida Hadzi¢, Sluzba za PKO poslove
- Rahima Sarajki¢, Sektor za postanski promet
- Selma Bili¢ — Rahmanovi¢, Sektor za postanski promet
- Amra Ori¢, Odjel za internu reviziju
- Dino Kapo, GPC

Odsutni:
- Aida Muminovic, Sektor za EKF poslove
- Aida Hebibovi¢, Sektor za razvoji IS

Na pocetku sastanka Radne grupe konstatovano je:

- daje usvojen zapisnik sa Sestog sastanka radne grupe odrzanog dana 29.01.2024. godine
- da je radna grupa izradila prijedloge u cilju usaglasavanja teksta lzvjeStaja Radne grupe
za izradu Plana integriteta,

Voda radne grupe je informisao prisutne da je Radna grupa aktom br.: 06-45-5-19058-21/23 od
09.02.2024. godine dostavila prijedlog dokumenta ,Plan integriteta JP BH POSTA d.0.0. Sarajevo’ svim
organizacionim jedinicama Drustva na uvid, eventualne korekcije i prijedloge za unapredenjem.

Svi ¢lanovi radne grupe su zajednicki pristupili usaglasavanju teksta Izvjestaja Radne grupe, svako iz
svog djelokruga rada.

Konstatuje se da ¢e predmetni lzvjestaj biti sastavni dio cjelovitog dokumenta Plan integriteta JP BH
POSTA d.o.0. Sarajevo, sa prilozenim zapisnicima sa odrzanih sastanaka, tabelarnim prikazom
rezultata provedenih anketa te preporuka Radne grupe.

Zaduzuje se Selma Bllic-Rahmanovi¢ da sacini prijedlog Odluke o usvajanju plana integriteta i dostavi
vodi Radne grupe.

Edin Sikalo, koordinator radne grupe \ \

Caiji¢ Samir, voda Radne grupe L J B et
Selma Bili¢ Rahmanovié, &lan A DA SR~
Rahima Sarajkié, &lan S AL/

Aida Muminovi¢, €lan 4 A~/ Ghelc

Muamera Delihasanovic, ¢lan RN A

Amra Ori¢, &lan (7

Admir Spiljak, élan V /] (A

Aida Hadzi¢, ¢lan AL

Elvir Alibasi¢, ¢lan A"" /?

Dino Kapo, &lan 17>}
Aida Hebibovic¢, ¢lan
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4.ZAKONSKI OKVIR DRUSTVA

4.1 Zbirka detaljnih zakonskih propisa, zakona
ZAKONI I PODZAKONSKA AKTA
INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA I SL.
SLUZBA ZA PKO POSLOVE
Zakon o privrednim drustvima Federacije A . .
1| BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH* | 34 STSAgﬂTé’j’: 51’:(’3_’;1’2%@ géobg' 230""1r gfeg‘g’&igg o
broj: 81/15, 75/21) o T ‘
Zakon o javnim preduzecima (,Sluzbene Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj
2 novine Federacije BiH*, broj: 8/05, 81/08, 35 | odgovornosti u ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo,
22/09i109/12) broj: N.O.-02-11773/23 od 20.07.2023. godine
Zakon o postama Bosne i Hercegovine Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom
3 (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 33/05) 36 poslovanju, broj: N.O.-2.3.-3102/19 od
” ’ : 15.02.2019. godine
Zakon o poStanskom prometu Federacije Pravilnik o obrazovanju kadrova u ,,JP BH
4 BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", 37 | POSTA” d.o.o. Sarajevo, broj: U.0.-12498/03 od
broj: 76/04 i 79/15) 27.09.2003. godine
Zakon o obligacionim odnosima (,Sluzbene Pravilnik o poslovnoj tajni u ,JP BH POSTA”
5 novine Federacije BiH", broj: 2/92, 13/93, 38 d.o.o. Sarajevo, broj: N.O.-8.1-5531/06 od
13/94, 29/03 i 42/11) 27.04.2006. godine
Zakon o javnim nabavkama Bosne i Pravilnik o radu u ,JP BH POSTA” d.o.o.
6 Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj: | 39 | Sarajevo, broj: N.O.-02.-9574/21 od 30.06.2021.
39/14, 47/14, 59/22) godine
Uputstvo o primjeni Zakona o zaétiti licnih
Zakon o upravnom postupku BiH (,Sluzbeni podataka i opCih akata koji se odnose na zaStitu
7 glasnik BiH®, broj: 29/02, 12/04, 88/07, 40 liénih podataka u ,JP BH POSTA” d.o.o.
93/09, 43/13i 53/16) Sarajevo, broj: U.D-01-3.2-19569/16 od
02.12.2016. godine
Zakon o upravnom postupku Federacije Uputstvo o procedurama i nadleznostima u
8 BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH" 41 postupku prodaje dijela imovine ,JP BH POSTA”
' ije BiH", ; .
broj: 2/98, 48/99, 61/22) d.o.o. Sarajevo, broj: U.D.-01'—04—1 085/22 od
18.01.2022. godine
Zakon o upravnim sporovima BiH Uputstvo o zakupu nekretnina u ,JP BH POSTA”
9 (»Sluzbeni glasnik BiH" broj:19/02, 88/07, | 42 d.o.o. Sarajevo, broj: U.D-01-3.2-7229/16 od
83/08 i 74/10) 18.04.2016. godine
Zakon o upravnim sporovima Federacije Pravilnik o stambiljima, peCatima i poStanskim
10 BiH (,Sluzbene novine Federacije®, broj: 43 | zigovima u ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo, broj:
9/05) N.0O.-8.1-16933/08 od 18.12.2008. godine
Zakon o parni¢nom postupku pred Sudom G .
11| BiH (,Sluzbeni glasnik BiH" broj: 36/04, | 44 | Fravinik A ;";";ag ;(62%733 br °fa.U'D :01.04.-
84/07, 58/13, 94/16, 34/21) 0d 11.U1.2020. goaine
. .. Uputstvo o postupku javnog nadmetanja licitaciji
12 ZBa_kon 0 parnicnom p ostupku F e_glera_cuﬂe za prodaju sredstva ,JP BH POSTA” d.o.o.

H (,Sluzbene novine Federacije BiH", | 45 Sarajevo, broj: U.D-0.1-3.2-16280/15 od
broj: 53/03, 73/05, 19/06 i 98/15) 13.08.2015. godine
I_g:g:;gygagﬁ_la ?n\ls(’;zgg;ﬁ g‘?ge Il;t; Uputstvo o eksploataciji, odvréa\]/’anju i obnav_/janju

13 Federacije BiH", broj: 2/98, 39/04, 73/05 46 voznog parka ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo,
’ 11 /'2 1) ’ ’ ’ broj: U.D.-8.1-16275/07 od 10.12.2007. godine
Zakon o izvrSnom postupku (,,Sluzbene Uputstvo o parkiranju vozila i bicikala na parkingu
14 | novine Federacije BiH*, broj: 32/03, 52/03, 47 Drustva u Generalnoj direkciji,
33/06, 39/06, 39/09, 35/12, 46/16) broj: 01-13.14-18651/15 od 28.09.2015. godine
Zakon o krivicnom postupku Federacije
Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Uputstvo o uslovima upotrebe bicikala u ,,JP BH
15 | Federacije BiH" broj: 35/03, 37/03, 56/03, | 48 POSTA” d.o.o0. Sarajevo,
78/04, 28/05, 55/06, 27/07, 53/07, 9/09, broj: 01-16.2-7167-1/16 od 19.04.2016. godine
12/10, 8/13, 59/14, 74/20)
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Zakon o registraciji poslovnih subjekata u
Federaciji BiH (,Sluzbene novine

Pravilnik o postupku dodjele ugovora o uslugama

16 e e - 49 iz aneksa Il dio B Zakona o javnim nabavka
Federacije B”'éé/%’ '8%5;;3?’ 66/05, 43/0, (,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 02/23)
Zakon o prekrsajima BiH (,Sluzbeni glasnik Pravilnik o formi garancije za ozbiljnost ponude i
17 BiH*, broj: 41/07, 18/12, 36/14, 81/15, 50 | izvrdenje ugovora (,Sluzbeni glasnik BiH* broj:
65/20) 90/14)
Zakon o radu Federaciji BiH (,Sluzbene Pravilnik o uspostavijanju i radu Komisije za
18 | novine Federacije BiH*, broj: 26/16, 98/18, | 51 . oy ga .
44/22) nabavke (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 113/14)
Zakon o penzijskom | invalidskom Pravilnik o uslovima i nacinu koritenja e-aukcije
19 osiguranju FBiH (,Sluzbene novine 52 (,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 80/23)
Federacije BiH*, broj: 13/18, 90/21, 19/22) ” ’ )
Zakon o vracanju, dodjeli i prodaji stanova Uputstvo za pripremu modela tenderske
20 (»Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 53 | dokumentacije i ponuda(,Sluzbeni glasnik BiH",
28/05 i 2/08) broj: 90/14, 20/15)
Zakon o prodaji stanova na kojima postoji
stanarsko pravo (,Sluzbene novine Pravilnik o uslovima i nacinu koristenja e-aukcije
21 | Federacije BiH", broj: 27/97, 11/98, 22/99, | 54 (,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 80/23)
27/99, 7/00, 32/01, 61/01, 15/02, 54/04, ” ’ ’
36/06, 51/07 , 72/08 i 23/09)
Zakon o stambenim odnosima (preuzet
Zakonom o preuzimanju Zakona o Uputstvo o vodenju zapisnika o otvaranju ponuda
22 stambenim odnosima ,,Sluzbene novine 55 Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 90/14)
Federacije BiH*, broj11/98, 38/98, 12/99 i (-Sluzbeni g » DIoj:
19/99)
Zakon o stvarnim pravima Federacije BiH Opci kolektivni ugovor za podrucje Federacije
23 (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 56 BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj:
66/13i 100/13) 48/16 i 62/16)
Zakon o arhivskoj gradi Federacije BiH Kolektivni ugovor za podrucje djelatnosti
24 (,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 57 postanskog saobracaja (,Sluzbene novine
45/02) Federacije BiH*, broj: 91/23)
Zakon o notarima Federacije BiH Uredba o postupku prijema u radni odnos u
25 (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 58 javnom sektoru u Federaciji BiH (,Sluzbene
45/02) novine Federacije BiH", broj: 13/19)
J6 | Zakon o zastiti lignin podataka (,Sluzbeni | Pravilnik o obliku I sadrzaju obrasca evropskog
lasnik BiH", broj- 49/06, 76/11 i 89/11) izvjeStaja o sao'bracaj”nOJ n?zgod/ (,Sluzbeni
g glasnik BIH”, broj: 13/07)
Pravilnik o dimenzijama, ukupnoj masi i
Zakon o slobodi pristupa informacijama BiH osovmskom'ip tgrecenj u ‘{OZ';?’ 0 qlr edajlma !
27 | (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 28/00, 45/06, | 60 opr e’?”’t. °f“km.°r au imati vozia I ‘; i
102/09, 62/11 i 100/13) osnovnimuvjetima koje moraju ispunjavati ure\aji
i oprema u saobracaju na putevima (,Sluzbeni
glasnik BIH”, broj: 23/07)
Zakon slobodi pristupa informacijama u . i , ,
28 Federaciji BiH (,Sluzbene novine 61 pr aé’;’”!’; 0 t.e";”"’k.’lf'B’I’,fﬁ?fd’.’,’"’gs‘;?g”a
Federacije BiH", broj: 32/01 i 48/11) (,Sluzbeni glasnik BIF’, broj: 33/19)
Zakon o osnovama sigurnosti saobracaja
na putevima u Bosni i Hercegovini Pravilnik o obaveznom sadrZaju i naginu
29 | (,SluZbeni glasnik BIH”, broj: 06/06; 44/07; | 62 | popunjavanja obrasca putnog naloga (,SluZbene
84/09, 48/10; 18/13; 8/17; 89/17; 9/18; novine Federacije BiH”, broj: 07/07)
46/23; 88/23)
7 .. . Pravilnik o preventivnim tehni¢kim pregledima
akon o cestovnom prijevozu Federacije R ) . .
. . : 9 A motornih i prikljucnih vozila (,Sluzbene novine
30 BiH (,Sluzbene novine Federacije BIH?, 63 Federacije BIH’, broj: 51/06, 79/06, 11/09 i
broj: 28/06; 2/10; 57/20 i 44/22) ’ 5 6) 10) ’ ’
Zakon o radnom vremenu, obaveznim - . . .
. . o .. Pravilnik o posebnim uslovima za motorna vozila
odmorima mobilnih radnika i uredajima za .. L ; .
31 64 kojima se obavlja prijevoz vozila (,Sluzbene

evidentiranje u drumskom prevozu
(,Sluzbeni glasnik BIH”, broj: 48/10 i 66/16)

novine Federacije BIH”, broj: 7/07, 86/07)
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Cjenovnik usluga pojedinih vrsta tehni¢kog

Pravilnik o tehnicko-eksploatacionim uslovima za
vozila kojima se obaviljaju pojedine vrste

32 pregleda vozila (,Sluzbene novine 65 prijevoza (,Sluzbene novine Federacije BIH”,
Federacije BIH”, broj: 26/07) broj: 51/06, 79/06, 11/09, 56/10, 79/11, 49/13,
27/22)
Pravilnik o obaveznom obliku i sadrZaju
33 | putnog lista sa spiskom putnika (,Sluzbene | 66
novine Federacije BIH”, broj: 79/06)
ZAKONI 1 PODZAKONSKA AKTA
INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA I SL.
SEKTOR ZA EKF POSLOVE
Zakon o izmjenama i dopunama zakona o Zakon o PDV —u SI. Glasnik BiH
1 Jjavnim nabavkalr)ma_ Sluzbeni glasnik BiH 23 broj09/05:35/05;100/08
roj 59/22
2 Zakon o racunovodstvu i reviziji FbiH( 24 Zakon o javnim nabavkama Sluzbeni glasnik BiH
SL.novine F BiH 83/09) broj 39/14
7 o Zakon o izmjenama i dopunama zakona o javnim
akon o izmjenama zakona o porezu na nabavama
3 | dodanu vrijednost Sluzbeni glasnik BiH broj | 25 Slusbeni alasnik BiH
80/10 uzbeni glasnik Bi
broj
S Uputstvo o nacinu formiranja prodajnih cijena
4 Pravilnik o javnim ggé)/z\;kama U.D.01.-04- 26| usluga, proizvoda i roba u JP BH Posta d.o.o.
od 11 01 2023. godine Sarajevo U.D.01.-3.2-7Q37/11
od 10 06 2011. godine
Pravilnik o javnim nabavkama ,,JP BH /L'Jp'uts't'\./o op ostup ku javnog nadmetanj a-
5 Posta® broj:U.D. 01.3.2.-5233/15 od g7 |  Yeitacii za prodaju sredstava JP BH Posta
J d.o.0.Sarajevo U.D.01.3.2-16280/15
04.03.2015.g Y .
od 13.08.2015. godine
o P o Pravilnik o finansijskom poslovanju N.O.-2.3-
Procedura o realizaciji i pracenju investicija i
6 investicionog odzavanja BHP P 6.3.3 28 20772/16
T od 22.12.2016. godine
Pravilnik o primjeni zakona o porezu na Pravilnik o fiskalnim sistemima Broj 05-02-5862-
7 dohodak Broj 05-02-2-4431/21-6 29 4/10
od Oktobar 2023. godine od April 2011. godine
Pravilnik o izmjenama i dopunama
pravilnika o podno$enju prijava za upis i Pravilnik o izmjenama i dopuni pravilnika o
8 promjene upisa u jedinstveni sustav 30 primjeni zakona o porezu na dobit Broj 05-02-
registracije, kontrole i naplate doprinosa 6359/16-3
Broj 04-02-1-1912/17 od Februar 2017. godine
od 15.03.2017. godine
Pravilnik o poreznoj rezidentnosti Broj 05- Rjefsfe/,vj eop rije..d logu p revdst'avnika Viade FVB’H u
9 02-9-2805-1/22 31 vijecu agencije za pruZanje usluga u zraénoj
od Novembar 2022. godine plovidbi BiH V. Brpj 1701/2023
) od 23.11.2023. godine
Uputstvo o prijemu, evidentiranju, ¢uvanju i
Uputstvo za oro¢avanje slobodnih vracanju garancija i drugih vrijednosnih papira u
10 | finansijskih sredstava JP BH POSTA d.o.o. | 32| JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo Od 22.12.2018.
Sarajevo Sarajevo, Juli 2013. godine godine
Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o
Pravilnik o raunovodstvenim politikama JP racunovodstvu, reviziji i ra¢unovodstvenim
11 | BH POSTA d.o.o. Sarajevo N.0-02-4229/20 | 33 | politikama JP BH POSTA d.o.o. Sarajevo N.O-
od 06.03.2020. godine 02-1877/22-8 od 03.02.2022. godine
. . . L, Uputstvo o popisu sredstava i obaveza i
Pravilnik o fakturisanju, evidentiranju i L . <
12 naplati potrazivanja N.O-2.3-12698/15 34 rashodovanju imovine u JP BH POSTA d.o.o.

od 17.06.2015. godine

Sarajevo U.D. 01.3.1.18508/19
od 06.12.2019. godine
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13

Uputstvo o rezervisanju sredstava za Pravilnik o sluzbenoj odjeci i obuci radnika u JP
sudske sporove JP BH POSTA d.o.o. 35 BH POSTA d.o.o. Sarajevo U.D.01.3.2.-

Sarajevo U.D.01.04.-16957/21 13224/18.5.2.
od 02.12.2021. godine od 04.09.2018. godine
Pravilnik o nacinu uplate, pripadnosti i L
14 | raspodjele javnih prihoda Sluzbene novine | 36 Zakljucal& b1r7 gg 20750'2‘3.'12698/ 15
FBIH br. 63/20 0a 1/.06.c510. goaine
Odluka o nacinu utvrdivanja vrijednosti za manjak stalnih sredstava, sitnog alata i inventara, sirovina
15 i materijala, robe i strucne literature, utvrdenog kod radnika, vanjskog saradnika, ¢lana Nadzornog
odbora, ¢lana Odbora za reviziju, direktora Odjela za interne revizije Sluzbene novine FBIH br.
15/21, Broj 04-04-1-12639-2/21 od 18.10.2021. godine
Uredba o naknadama troSkova za sluzbena Ukaz o proglasenju zakona o izmjenama zakona
16 putovanja V. broj 645/2023. 37 o doprinosima Broj 01-02-1-48-01/23
od 27.03.2023. godine od 27.01.2023. godine
U o o Ukaz o proglasenju zakona o izmjenama i
redba o uvjetima i nacinu placanja d P tarniem olatnom
17 gotovim novcem V. broj 1184/2015 38 opunama zakona o unutarnjem p
od 10.09.2023. godine prometu Broj 01,02—11-2_000/20
od 11.01.2021. godine
Ukaz o proglaSenju zakona o izmjenama i dopuni zakona o jedinstvenom sistemu registracije ,
18 kontrole i naplate doprinosa Broj 01-02-295/09
od 30.06.2009. godine
Ukaz o proglasenju zakona o izmjenama i dopunama zakona o porezu na dobit Broj 01-02-1-157-
19 01/20
od 26.02.2020. godine
20 Ukaz o proglasenju zakona o racunovodstvu i reviziji u FBiH Broj 01-02-1-109-01/21
od 18.02.2021. godine
21 Pravilnik o planiranju u JP BH Posta N.O. - 39 Pravilnik o postupku direktnog sporazuma
2.2-17276/14 od 24.07.2014.9. (Sluzbeni glasnik BiH ,broj: 90/14)
Pravilnik o primjeni Zakona o PDV-u
22 Sl.glasnik BiH broj: 93/05, 21/06, 60/06, 40
06/07, 100/07, 35/08 ,65/10
ZAKONI I PODZAKONSKA AKTA
INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA I SL.
SEKTOR ZA POSTANSKI PROMET
1 Zakon o PoStama BiH (Sluzbeni glasnik BiH 29 Zakon o PoStanskom prometu Federacije
broj 33/05) BiH (SluZbene novine FBiH br. 76/04)
. , . Zakon o spreCavanju pranja novca i finansiranja
2 | 242 ’;_95’/ S j?)’;g”g&”ozogé‘);g?fg (fg;; ‘;‘)” ne | 23| teroristickin aktivnosti (Sl.glasnik BiH 47/14 od
6. 2UT0.g 17.06.2014.godine)
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
3 sprieCavanju pranja novca i teroristickih o4 Zakon o posredovanju u privatnom osiguranju
aktivnosti (Sl.glasnik BiH 46/16 od (Sl.novine FBiH 22/05 od 06.04.2005.godine)
21.06.2016.godine)
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
4 posredovanju u privatnom osiguranju o5 Opdéi uslovi za obavljanje poStanskih
(Sl.novine FBiH 30/16 od usluga (Sluzbeni glasnik BiH broj 102/10),
20.04.2016.godine)
METODOLOGIJA za obracun troskova zavrsne
Pravilnik o op¢im uvjetima za pruZanje faze u meduoperaterskom poStanskom prometu i
5 postanskih usluga FBiH (Sluzbene novine | 26 | terminalnih i tranzitnih troSkova u medunarodnom
FBiH broj 4/07) poStanskom prometu (Sluzbeni glasnik BiH
52/11)
Uputstvo o carinskom postupku u Uputstvo o postupku sa postanskim posiljkama
6 | postanskom prometu objavijeno (,Sluzbeni | 27 koje podlijezu carinkom pregledu (,JP BH
glasnik BiH” br.57/2009) POSTA“d.o.o. Sarajevo, 31.05.2016. godine)
7 Konvencija — Abidan 2021 28 Pravila Konvencije
8 g;i;}?\l/l; (;/\7 /(a)n_/;ag{ ’17;/736?5113204807;42 g 102 29 Plan poStanske mreze Federacije BiH (06-27-31-

187-3/06, 10.03.2006. godine)

godine)
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http://www.rap.ba/tl_files/fajlovi/Zakon_o_postama_BiH.pdf
http://www.rap.ba/tl_files/fajlovi/Zakon%20o%20postanskom%20prometu%20FBiH-%20bos.pdf
http://www.rap.ba/tl_files/pdf/Opci%20uslovi-%20BOS.pdf
http://www.rap.ba/tl_files/pdf/Opci%20uslovi-%20BOS.pdf
http://www.rap.ba/tl_files/fajlovi/Pravilnik_o_opcim_uvjetima_za_pruzanje_postanskih_usluga_FBiH.pdf
http://www.rap.ba/tl_files/fajlovi/Pravilnik_o_opcim_uvjetima_za_pruzanje_postanskih_usluga_FBiH.pdf
http://www.rap.ba/tl_files/BOS%20dokumenti/Metodologija%20(Sluzbeni%20glasnik%20BiH%20broj%2052-11).pdf
http://www.rap.ba/tl_files/BOS%20dokumenti/Metodologija%20(Sluzbeni%20glasnik%20BiH%20broj%2052-11).pdf
http://www.rap.ba/tl_files/BOS%20dokumenti/Metodologija%20(Sluzbeni%20glasnik%20BiH%20broj%2052-11).pdf
http://www.rap.ba/tl_files/BOS%20dokumenti/Metodologija%20(Sluzbeni%20glasnik%20BiH%20broj%2052-11).pdf
http://www.rap.ba/tl_files/BOS%20dokumenti/Metodologija%20(Sluzbeni%20glasnik%20BiH%20broj%2052-11).pdf

Pravilnik o javnim nabavkama (broj;

Uputstvo o prijenosu BH POSTEXPRESS (U.D-

9 U.D.01.04-700/23, 11.01.2023) 30 01-4-2485/20 od 20.03.2020. godine)
METODOLOGIJA pripreme podataka i obracuna
10 Uputstvo o pakovanju poSiljki 31 naknada za poSiljke brze poste broj; 02-23-
74471-6/20-SL od 20.03.2020. godine)
.. . . Kriteriji za odobravanje popusta za Koristenje
11| Aok ’;”ifgff:&g’fzeap; iplome podatala’ | 32 usluga BH POSTEXPRESS (U.D.01.3.1-
J P 16509/19 od 31.10.2019. godine)
Pravilnik o vrSenju poStansko - uputnicke sluzbe
Izmjene i dopune kriterija za odobravanje u unutvras'njem prometu (Sluzbene Novine ,JP
12 popusta za koris"tenje usluge BH 33 BH POSTA” d.o.o. Sarajevo, bI'Oj.' 8/0'4) bej.' UoO-
POSTEXPRESS (U.D-01-04-16231/20 od 7009/04 od 13.05.2004. godine
14.12.2020. godine
S Uputstvo o naéinu obavljanja blagajnicko-
S Ayt trezorskih poslova u ,JP BH POSTA” d.0.0.
13 34 Sarajevo, (Sluzbene Novine ,JP BH POSTA”
d.o.o. Sarajevo, broj: 30/10) broj: 01-3.3-1086/10
od 21.01.2010. godine
Uputstvo o provodenju Zakona o spreCavanju pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti u ,,JP
14 BH POSTA” d.o.o. Sarajevo sa procjenom rizika, informacija, podataka i dokumenata neophodnih za
identificiranje klijenata i transakcija, informacija, podataka i dokumenata koji ¢e biti proslijedeni
DrZavnoj agenciji za istrage i zastitu broj: U.D 01-04-8479/23.4.4 od 19.05.2023. godine
Tehnolo$ko uputstvo za razmjenu medunarodnih
15 Uputstvo o radu sa Postnet uputnicama (02- 35 postanskih uputnica elektronskim putem izmedu
7.1-8666/16-44 od 05.10.2016.godine) BH Poste i Posta Srbije (Ugovor br. 01-7.-755/15
od 26.11.2015.godine)
Tehnolo$ko uputstvo za razmjenu
e Izsgjl.’l?r;%;dgﬂg ;sltzamnzlgg Eﬂugég?e j Tehvnoloélfo uputs_tvo za razmje/_'lu medungrodnih
16 Hrvatske poste (01-13.60-14819/16-1 od 36 postansvk/h _upufn/ca elektronskim putem izmedu
17.10.2016.godine.) BH Poste i Po$ta Crne Gore (Ugovpr br. 01-7.-
755/15 od 26.11.2015.godine)
, Uputstvo o realizacii sporazuma o Uputstvo o realizaciji Ugovora o medunarodnom
17 | P latama novca U realnom vremenu za RIA 37 transferu novca - Sberbank BH (01-13.60-
(broj 01-11.10-5637/20 01-23-1848-15/21 od 184/17-3 od 17.09.2018.godine) ’
10.03.2021.godine T '
Uputstvo o nacinu prijema, evidentiranja, naplate,
18 Uputstvo o radu sa Postpak uputnicama 38 | opoziva i storniranja gotovinskih uplata platnog
prometa u Salterskoj aplikaciji
Pravilnik o izmjenama i dopunama Zakona Pravilni . . .
« . . ; ikl ravilnik o provodenju Zakona o spreavanju
19 | ©sprecavanju pranja novea i teroristickin | aq | - a0 novea i teroristickih aktivnosti (Sl.glasnik
U] 9
aktivnosti (Sl.glasnik BiH 24/23 od 41/15 od 25.05.2015.godine)
07.04.2023) T '
Odluka o minimalnim standardima za
20 obavljanje mjenjackih poslova (Sl.novine 40 Plan postanske mrezZe Federacije BiH
FBiH 95/13 od 29.11.2013.godine)
21 Upustvo za uru€enje sudskih
pisama (Sluzbeni glasnik BiH broj 20/12)
ZAKONI | PODZAKONSKA AKTA, INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA | SL.
SEKTOR ZA RAZVOJ | INFORMACIONI SISTEM
1 Zakon o prostornom planiranju i koristenju zemlji$ta na nivou Federacije Bosne i Hercegovine
(“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 2/06, 72/07, 32/08, 4/10, 13/10i 45/10 )
2 Zakon o gradevinskim proizvodima ("Sluzbene novine Federacije BiH" br. 78/09) ;
Uredba o odredivanju zahvata u prostoru i gradevina za koje Federalno ministarstvo prostornog
3 uredenja izdaje urbanisticku saglasnost i/ili lokacijsku informaciju ("Sluzbene novine Federacije

BiH" broj:32/14)
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Uredba o tehni¢kim svojstvima koje gradevine moraju zadovoljavati u pogledu sigurnosti te
nacina koridtenja i odrzavanja gradevina ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 29/0751/08 i
99/14)

Uredba o uredenju gradiliSta, obaveznoj dokumentaciji na gradiliStu i u¢esnicima u gradenju
("Sluzbene novine Federacije BiH", broj:48/09)

Uredba o vrsti, sadrzaju, ozna€avaniju i Cuvanju, kontroli i nostrifikaciji investiciono-tehnicke
dokumentacije ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 33/10i 99/14 )

Odluka o utvrdivanju politika i procedura iz oblasti sistema upravljanja sigurnosti informacija u
~JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo, broj: U.D.01.3.1-6006/19 od 04.04.2019.godine (ISMS - Sistem
upravljanja sigurnosti informacija)

Zakon o elektronskom potpisu (Sluzbeni list Bosne i Hercegovine, broj 91/06 od 14.11.2006.);

Zakon o elektronskom dokumentu (Sluzbeni list Bosne i Hercegovine, broj 58/14 od
10.07.2014.);

10.

Pravilnik o blizim uvjetima za izdavanje kvalificiranih potvrda (Sluzbeni list Bosne i
Hercegovine, broj 14/17 od 18.01.2017.)

11.

Pravilnik o mjerama i postupcima upotrebe i zastite elektronskog potpisa, sredstava za formiranje
elektronskog potpisa i sistema certificiranja (Sluzbeni list Bosne i Hercegovine, broj 14/17 od
25.01.2017.);

12.

Primjenjuju se i medunarodni standardi koji ¢ine:

- Uredba EU broj 910/2014 Europskog parlamenta i vijeéa o elektroni¢koj identifikaciji i uslugama
povjerenja za elektroniCke transakcije na unutrasnjem trzistu i stavljanju izvan snage Direktive
1999/93/EZ od 23.07.2014.

- Relevantni standardi, podijeljeni prema oblastima koje adresirajub kako slijedi:

0 Za izdavanje kvalificiranih potvrda:

ETSI ESI TS 101 862 "Qualified Certificate Profile",

RFC 3739 "Internet X.509 Public Key Infrastructure: Qualified Certificates Profile",

RFC 3280 "Internet X.509 Public Key Infrastructure Certificate and Certificate Revocation List
(CRL) Profile"

ETSI TS 102 280 "X.509 V.3 Certificate Profile for Certificates Issued to Natural Persons".
0 Za elektronski potpis (postupak formiranja sigurnog elektronskog potpisa)

ETSI ESI TR 102 272 "ASN.1 format for signature policies" ili
ETSI ESI TR 102 038 "XML format for signature policies".

0 Za format elektronskog dokumenta:

PKCS#7 (engl. Cryptographic Message Syntax Standard) preporuka,

RFC 3852 "Cryptographic Message Syntax (CMS)",

ETSI ESI TS (engl. Technical Specification) 101 733 "CMS Advanced Electronic Signatures
(CAdES)",

RFC 3275 XMLDSIG ETSI ESI TS 101 903 "XML Advanced Electronic Signatures (XAdES)" ili
ETSIESI TS 102 778 "PDF Advanced Electronic Signatures (PAdES)".

0 Za aplikacije za izradu i provjeru sigurnog elektronskog potpisa
CEN (European Committee for Standardization) Workshop Agreement 14170 "Security
requirements for signature creation applications".

CEN Workshop Agreement 14171 "General guidelines for electronic signature verification".
0 Za generiranje asimetri¢nih kljuCeva:

FIPS PUB 140-2 nivo 3 i visi, ili
CEN Workshop Agreement (CWA) 14169: "Secure Signature-Creation Device (EAL 4+)", ili
CEN Workshop Agreement 14167-3 "Security Requirements for Trustworthy Systems
Managing Certificates for Electronic Signatures - Part 3: Cryptographic Modules for CSP Key
Generation Services - Protection Profile (CMCKG-PP)";

13.

Zakon o elektrinoj energiji

14.

Uredba o koristenju OIEIK (SI. Novine FBiH" br.32/10 i 11/11) i zakonskoj regulativi vezanoj za:
zastitu okoli$a, - prostornog uredenja i gradenja)

15.

Zakon o postama BiH (Sluzbeni glasnik BiH, br.33/2005)

16.

Zakon o poStanskom prometu F BiH (Sluzbene novine FBIH 76/04 od 28.12.2004. godine)

17.

Plan postanske mreze F BiH (Sluzbene novine Federacije BiH", broj 76/04)

18.

Uputstvo o zakupu nekretnina u ,JP BH POSTA“ d.o0.0., Sarajevo od 19.04.2016.godine

19.

Ostali vazeéi zakonski, podzakonski i interni akti DruStva
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ZAKONI | PODZAKONSKA AKTA, INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA I SL.
SLUZBA MARKETINGA

Zakon o po$tama BiH (PSBiH broj 170/05 od 25. aprila 2005)

Zakon o postanskom prometu FBiH (SluZbeni glasnik F BiH broj 76/04 od 28.12.2004)

Zakon o carinskom postupku,kao i ostali drzavni zakonski propisi koji regulisu trgovinu

Zakon o javnim nabavkama BiH (Sluzbeni glasnik BiH broj 39/2014 i 59/2022)

Zakon o autorskim i srodnim pravima BiH (Sluzbeni glasnik BiH broj 63/10)

Zakon o biblioteCkoj djelatnosti (Sluzbeni glasnik BiH, broj 37/95)

Zakon o izmjenama i dopunama zakona o biblioteckoj djelatnosti (Sluzbeni glasnik FBiH
28/26.06.2003. godina)

Zakon o radu (SluZbene novine FBiH, broj: 26/16 i 89/18)

© [0 N |||~ |WIN|—~

Zakon o slobodi pristupa informacijama u FBiH
(Sluzbene novine FBiH 32/2001 i 48/2011)

RN
o

Pravilnik o javnim nabavkama (U.D.01.04-700/23 od 11.01.2023)

Svjetska poStanska konvencija Abidjan
(Svjetska postanska unija,zavr$ni protokol Doha 26. august 2021.godina)

12

Statut DruS$tva sa ograni¢enom odgovornoscu ,.JP BH Posta“ Sarajevo (Broj:S.D.-1.3-
14018-1/16 od 26.08.2016. , Sluzbeni glasnik FBiH broj 20/16 od 26.08.2016 sa
izmjenama i dopunama od 11.09.2017. i od 14.08.2020.)

13

Trogodi$nji plan poslovanja "JP BH POSTA" d.o.0.Sarajevo za period 01.01.2023. do
31.12.2025. godine

14

Cjenovnik postanskih usluga (oktobar 2022)

15

Izvod iz cjenovnika poStanskih usluga (od 03.10.2022.)

16

Pravilnik o postanskim markama i vrijednosnicama (Broj:N.O.-02-8403/20 0d
26.06.2020. godine)

17

Pravilnik o stambiljima, pe&atima i po$tanskim Zigovima u ,JP BH POSTA“ d.o.o.
Sarajevo Broj:N.0.-8.1-16933/08 18.12.2008.godina

18

Uputstvo o radu Glavnog Depoa poStanskih maraka i vrijednosnica (Broj:02.1-7.1-
16432/16 od 21.09.2016.)

19

Pravilnik o pismovnim posiljkama, Zavrsni Protokol (Svjetska poStanska unija Bern,
15. april 2013. godine

20

Uputstvo za primjenu Ugovora o zastupanju (Prodaja poStanskih maraka putem
zastupnika)

21

Knjiga grafi¢kih standarda ,,JP BH POSTA* d.o.o. Sarajevo 2010, (Saglasnost Uprave
Drustva broj:116.2 -Broj U.D. 01-3.2-8205/13.25 od 09.07.2013. godine
Odluka o utvrdivanju koli¢ina, uslova i nacina koriStenja poStanskih maraka,
vrijednosnica i ostalih filatelistiCkih proizvoda u svrhu reprezentacije, reklame,
propagande, zakonskih i ugovornih obaveza (broj: UD 01-3.2-2575/10 od 18.02.2010.
godine)

22

Uputstvo o postupku sa poStanskim poSiljkama koje podlijezu carinskom pregledu (br.
U.D. 01.3.2.-9639/16 od 30.05.2016.)

23

Odluka o nacCinu prodaje postanskih maraka, vrijednosnica i ostalih filatelistiCkih
proizvoda i visine odobrene stope popusta FilatelistiCkim drustvima Broj: U.D. 01-3.2-
8989/10 od 29.06.2010. godine.

24

Odluka o visini naknade — autorskih honorara za otkup autorskih djela i ustupanje
autorskih prava za dizajniranje — oblikovanje poStanskih maraka, FDC-ova i Zigova
(Broj: U.D. 01.3.2-9376/114 od 14.04.2014. godine)

25

Uputstvo o internet prodaji (prodaja filatelistiCkih izdanja i filatelistiCkih proizvoda putem
PostShopa) april 2015. br.U.D.01-3.2-8866/15 od 21.04.2015.

26

Uputstvo o internet prodaji (prodaja filatelistiCkih izdanja i filatelistiCkih proizvoda putem
e-Bay web portala) mart 2016.

27

Odluka o utvrdivanju Kriterija za odobravanje popusta i nacin placanja za prodaju
postanskih maraka, vrijednosnica i filatelistiCkih izdanja agentima, filatelistiCkim
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trgovcima i filatelistima na inostranom trzistu Broj:U.D. 01-3.2-3299/17 od 17.02.2017.
godine

Odluka o utvrdivanju kriterija o odobravanju popusta, nacCinu placanja i troskovima
dostave, poStanskih maraka i vrijednosnica, odnosno roba i usluga u vezi s istim,

28 kupcima koji vr§e kupovinu putem internet prodajnog mjesta Broj:U.D. 01-3.2-10109/14
od 22.04.2014. godine
Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o utvrdivanju kriterija o odobravanju popusta, nacinu
29 placanja i troskovima dostave, poStanskih maraka i vrijednosnica, odnosno roba i
usluga u vezi s istim, kupcima koji vr§e kupovinu putem internet prodajnog mjesta:
Broj:U.D. 01-3.2-1123/17 od 18.01.2017. godine
30 Uputstvo o izdavanju i prodaji peronaliziranih postanskih maraka "JP BH POSTA"
d.o.o. Sarajevo novembar 2021. br.U.D.01.04-15778/21 od 12.11.2021.
31 Pravilnik za dodjelu donacija (UD-01-04- 10771/20.2.a)
32 Uputstvo za odnose sa javno$c¢u u ,,JP BH Posta” d.o.o. Sarajevo (08-29.8- 19254-3/19
SL, od 26.12.2019. godine)
33 Vodi¢ za pristup informacijama u ,,JP BH Posta” d.o.o. Sarajevo (UD-01-3- 15909/19 od
18.10.2019. godine)
34 Vodié o izmjenama i dopunama Vodi&a za pristup informacijama u ,JP BH POSTA”
d.o.o. Sarajevo (UD-01-04-14626/22 od 21.09.2022.godine)
Uputstvo o primjeni Zakona o zastiti licnih podataka i opCih akata koji se odnose na
35 zaStitu licnih podataka u ,JP BH Posta” d.o.o. Sarajevo (UD.01.3-2-19569/16 od
05.12.2016. godine)
35 Uputstvo o uredivanju i izdavanju sluzbenih glasila u ,,JP BH Posta” (UD-01-3-2-
7278/12-8 od 19.06.2012. godine)
36 Odluka o pravu na koriStenje Stampe, strucnih ¢asopisa i sluzbenih novina- glasila u
~JP BH Pos$ta” d.o.o. Sarajevo (UD-01-4- 18629/23 od 23.11.2023. godine)
Protokol o medunarodnom takmi¢enju u pisanju pisama za mlade ljude koje , na
37 godisnjem nivou, organizuju tri javna poStanska operatera u BiH (na$ broj: 01.13.60-

75/18 od 15.02.2018. godine)

ZAKONI | PODZAKONSKA AKTA, INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA I SL.

ODJEL INTERNE REVIZIJE

1 Zakon o internoj reviziji u javhom sektoru u Federaciji BiH (Sl.n. F BiH br: 47/08,101/16)

2 Zakon o javnim preduzec¢ima u F BiH ( Sl.n. FBiH br: 8/05,81/08,22/09,109/12)

3 Zakon o privrednim drustvima ( SI.n. FBiH br: 81/15, 75/21)

4 Zakon o racunovodstvu i reviziji u Federaciji BiH ( Sl.n. FBiH br: 15/21)

5 Pravilnik o radu Odjela za internu reviziju “ JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo br: N.O.-2.3.-
2155/14 od 25.09.2014.godine

6 Pravilnik o uslovima za obavljanje poslova interne revizije u javhom sektoru u Federaciji
BiH ( Sl.n. FBiH br: 95/15,48/17,31/22)

7 Pravilnik o kriterijima za uspostavu jedinica za unutarnju reviziju u javnom sektoru u
Federaciji BiH ( Sl.nov. FBiH br: 49/20)

8 Standardi za profesionalnu praksu interne revizije sa pojasSnjenjima( Sl. nov. FBiH br:
93/13)

9 Eticki kodeks/kodeks profesionalne etike za interne revizore u Federaciji BiH ( Sl.nov.
FBiH br: 93/13)

10 Prirucnik za procjenu rizika i planiranje interne revizije u javhom sektoru u Federaciji BiH
( Sl.nov. FBIH broj: 106/14)

11 Metodologija rada interne revizije u javnom sektoru u Federaciji BiH

12 Provedbene smjernice

13 Standardi interne revizije - IPPF 2017

14 Kodeks etike Il A u BiH

33




ZAKONI | PODZAKONSKA AKTA, INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA SL.
SLUZBA UNUTRASNJE KONTROLE

Zakon o postama BiH i Zakon o posStanskom prometu FBH

Zakona o spre€avanju pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti u ,,JP BH

2 | POSTA" d.o.0. Sarajevo

3 Zakon o zastiti licnih podataka i opCih akata koji se odnose na zastitu licnih podataka u
,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo

4 Pravilnik o radu ,"JP BH POSTA" d.0.0. Sarajevo

5 Pravilnik o Opcim uvjetima za obavljanje postanskih usluga
u"JP BH POSTA" d.0.0. Sarajevo

6 Pravilnik o vrSenju postansko - uputnicke sluzbe u unutrasnjem prometu

" | u"JP BHPOSTA" d.o.o. Sarajevo
7 Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom poslovanju u "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

Pravilnikom o $tambiljima, pedatima i postanskim Zigovima u "JP BH POSTA" d.o.o.
8. | Sarajevo

Pravilnik o poslovnoj tajni u "JP BH POSTA" d.o.0., Sarajevo

9.

10, Pravilnik o radnom vremenu postanskih jedinica u "JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo
1. Pravilnik o sluzbenoj odjeéi o obuéi u "JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo

12. Pravilnik o zastiti ljudi i imovine u "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

13, Pravilnik o zastiti od pozara "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

14, Pravilnik o zastiti na radu "JP BH POSTA" d.o.0. SarajevO

15. Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti u "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo

Uputstvo za razmjenu medunarodnih postanskih uputnica elektronskim putem izmedu
16. | BH Poste i Hrvatske poste,poste Srbije i poste Crne Gore

Uputstvo o nacinu obavljanja blagajnicko-trezorskih poslova u JP BH Posta

7. d.o.0.Sarajevo

18 Uputstvo o nacinu prijema, evidentiranja, naplate, opoziva i storniranja gotovinskih
" | uplata platnog prometa u Salterskoj aplikaciji

19 Uputstvo o postupku i mjerama koje se poduzimaju u slu€aju oSteCenja ili nestanka
" | novca i drugih vrijednosti

20 Uputstvo o postupku sa poStanskim posilikama koje podlijezu carinskom pregledu

21 Uputstvo za reklamaciju i potrazivanje postanskih poSiljaka u medunarodnom prometu

29 Uputstvo o prijenosu BH POSTEXPRESS poSiljaka

23 Uputstvo o provodenju Zakona o sprecavanju pranja novca i finansiranja teroristickih
" | aktivnosti u ,,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo

o4 Uputstvo o radu PostNet uputnice
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ZAKONI | PODZAKONSKA AKTA, INTERNI PRAVILNICI, ODLUKE, UPUTSTVA I SL.
SLUZBA UNUTRASNJE ZASTITE

FIZICKA | TEHNICKA ZASTITA

Zakon o agencijama i unutradnjim sluzbama za zastitu ljudi i imovine (Sluzbene novine Federacije
BiH, broj:78/08, 67/13)

2 Zakon o nabavljanju, drZzanju i noSenju oruZja i municije (SI. nov. KS broj 1/08)
3 Zakon o prekriajima protiv javnog reda i mira ("Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, broj
1/96, 2/96,3/96, 16/97, 14/00, 4/01 i 28/04) Broj 01-02-15638/07 od 24.05.2007. god
4 Kriviéni zakon Federacije Bosne i Hercegovine ("sluzbene novine federacije bih", br. 36/2003,
21/2004 - ispr., 69/2004, 18/2005, 42/2010, 42/2011, 59/2014, 76/2014, 46/2016 i 75/2017)
5 Zakon o sprjeCavanju pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti (SI nov BiH broj 01.02-1- 24-
1/14 od 06.06.2014. godine)
6 Zakon o prijevozu opasnih materija
7 Uredba o mjerama zastite financijskih institucija
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj:18/09)
8 Pravilnik o kriterijima za provjeru zdravstvene sposobnosti lica koja obavljaju poslove zastite ljudi i
imovine (Sluzbene novine Federacije BiH, broj:32/15)
9 Pravilnik o obliku i sadrZaju sluzbene iskaznice lica koja obavijaju poslove zaétite ljudi i imovine
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj:92/14)
1 Pravilnik o vatrenom oruZju za obavljanje poslova fizicke zastite ljudi i imovine
0 ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 92/14),
11 Pravilnik o sadrzaju, obrascu i na¢inu vodenja knjiga evidencije koje vode agencije i unutrasnje
sluzbe za zastitu ljudi i imovine(SluZzbene novine Federacije BiH, broj:.92/14)
Pravilnik o sadrZaju, obavezama i nacinu vr§enja radnji koje preduzima ¢uvar, koriStenja vatrenog
12 oruZja i fizicke sile tokom obavljanja poslova fizicke zastite ljudi i imovine
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj:92/14
13 Pravilnik o vrsti tehni¢kih naprava,sredstvima i opremi kojima se obavljaju poslovi tehnicke zastite i
nacinu njihove ugradnje i projektovanja (Sluzbene novine Federacije BiH, broj:70/09)
Pravilnik o nacCinu organiziranja periodi¢ne provjere sposobnosti rukovanja oruzjem, provjere
14 | zdravstvene i psihofizicke sposobnosti i stricne obuke zaposlenika agencija za zaStitu ljudi i imovine
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj:92/14)
Uputstvo o sadrZaju obrasca zahtjeva za dobijanje odobrenja za rad agencija za za$titu ljudi i
15 imovine i saglasnosti na akt o organiziranju sluzbe zastite i odobrenja za rad pravnih lica koja su
organizirala sluzbu zastite (Sluzbene novine Federacije BiH, broj:.58/09)
16 Uredba o nacinu i postupku provodenja mjera zastite i vrSenja prijevoza i prijenosa gofovog novca,
vrijednosnih papira i dragocjenosti (SluZbene novine Federacije BiH, broj:.76/15)
Uredba o poslovima tehnicke zastite koji se odnose na upotrebu alarmnih sistema, videonadzora ili
17 drugih tehnickih sredstava i opreme te poslove intervencije u sluCaju aktiviranja alarmnog sistema
(Sluzbene novine Federacije BiH, broj:72/15)
18 Metodologija o sadrzaju i naCinu izrade procjene ugroZzenosti i elaborata o zastiti
(Sluzbene novine FBiH broj: 73/21)
Pravilnik o obrascima i sadrZaju obrazaca potvrde koju agencije za zastitu ljudi i imovine, drZzavni
19 organi i druga pravna lica izdaju licu kome povjeravaju oruzje i municiju, knjige o primopredaji oruzja
i municije i evidencije o izdatim potvrdama za noSenje oruZja i municije izdatih od organizacije koja
gazduje lovistem (Broj 01-195/08 od 19.02.2008. godine)
20 Pravilnik o kriterijima za provjeru zdravstvene sposobnosti lica koja obavijaju poslove zastite ljudi i
imovine (SI. nov. FBiH, broj 32/15)
21 Procjene ugrozenosti i Elaborati zastite za sve objekte JP BH PoSta doo Sarajevo
22 Uputstvo o provodenju mjera zastite i vrsenja prijevoza i prenosa gotovog novca, vrijednosnih papira
idragocjenosti u'JP BH Posta" d.o.o. Sarajevo broj: UD.01-3.2-19570/16 od 02.12.2016. godine
ZASTITA NA RADU
1 Pravilnik o zaédtiti na radu
N.O.-02-5871/22 od 31.03.2022.
5 RjeSenje o imenovanju Tima radnika koii ¢e obavljati poslove radnika za za$titu na radu
u,,JP BH POSTA" d.o.o. Saraievo U.D.01.04.-1906/23 od 26.01.2023
3 Uputstvo za osiguranje mjera zastite od zraCenja rentgen uredaja i postupanje
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u sluéaju vanrednog dogadaja, struéno osposobljavanje rukovalaca
rentgen uredajem i nacinu provodenja poslovnih procesa
U.D.-01-04-13922/23 od 30.08.2023.

Procedure za osiguranje mjera zaStite od zracenja — organizaciona cjelina GPC
U.D.01.3.1-16497/19 od 31.10.2019

Uputstvo o postupanju sa izvorima jonizirajuc¢eg zra¢enja u sluaju vanrednog dogadaja
organizaciona cjelina GPC U.D.01.3.1-16498/19 od 31.10.2019

Memorandum o razumjevanju Broj: 01-11-10-273/23 SL od 23.06.2023

Zakon o zastiti na radu (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 79/20),

Pravila o procjeni rizika (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 23/21),

O |O|N|®]| O

Pravilnik o uvjetima koje moraju ispunjavati oviaStene organizacije za obavljanje strucnih
poslova iz oblasti zaStite na radu (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 23/21),

Pravilnik o nacinu, postupku i rokovima vrsenja periodi¢nih pregleda i ispitivanja iz oblasti
zastite na radu (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj: 23/21),

11

Pravilnik o postupku skracivanja radnog vremena na poslovima s povecanim rizikom
(“Sluzbene novine Federacije BiH’, broj: 24/21),

12

Pravilnik o nacinu i uvjetima obavljanja poslova zastite na radu kod poslodavaca (“Sluzbene
novine Federacije BiH, broj: 34/21),

13

Pravilnik o uslovima za utvrdivanje radnih mjesta sa posebnim uslovima rada i ljekarskim
pregledima radnika na tim radnim mjestima (,Sluzbeni list SR BiH", broj: 2/91),

14

Pravilnik o vodenju evidencije, Euvanju isprava i sadrZaju godiSnjeg izvjeStaja iz oblasti
zastite na radu (,Sluzbeni list SR BiH*, broj: 2/91),

15

Pravilnik o pruZanju prve pomoci u slu¢aju povrede i oboljenja radnika na radu (,Sluzbeni list
SR BiH*, broj: 38/86),

16

Zakon o radijacijskoj i nuklearnoj sigurnosti u Bosni i Hercegovini
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 88/07)

17

Pravilnik o uslovima za promet i koriStenje izvora joniziraju¢eg zracenja
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 66/10)

18

Pravilnik o notifikaciji i autorizaciji djelatnosti sa izvorima joniziraju¢eg zraéenja
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 66/10)

19

Zakon o ograni¢enoj upotrebi duhanskih preradevina
(»Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 6/98, 35/98,11/99 i 50/11)

20

Zakon o zastiti stanovnistva od zaraznih bolesti
(»SluZzbene novine Federacije BiH*, broj: 29/05)

21

Pravilnik o naCinu obavljanja obavezne dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije
(,SluZbene novine Federacije BiH*, broj: 30/16)

22

Pravilnik o uvjetima u pogledu struéne spreme zaposlenika, tehniCke opremijenosti, prostorija i
drugih uvjeta kojima moraju udovoljavati zdravstvene ustanove, privredna drustva odnosno fizicke
osobe - obrtnici za obavljanje dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije
(,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj: 30/16)

ZASTITA OD POZARA

Pravilnik o zastiti od poZara ,JP BH POSTA*d.o.o. Sarajevo
N.O.-2.2.16081/11 od 22.12.2011

Planovi zastite od poZara za sve objekte pojedinacno

Zakon o zas$titi od poZara i vatrogastvu
("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 64/09)

Pravilnik o utvrdivanju ispunjavanja uslova za obavljanje periodi¢nih pregleda, mjerenja i ispitivanja
na elektroenergetskim postrojenjima, elektricnim uredajima, elektricnim instalacijama iizdavanju
isprava(,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj:41/11).

Pravilnik o tehni¢kim normativima za vanjsku i unutradnju hidrantsku mreZu za gasenje poZara
(,SluZzbene novine Federacije BiH*, broj:87/11).

Pravilnik za za$titu visokih objekata od poZara (,SluZzbene novine Federacije BiH*, brroj: 81/11).

Pravilnik o za8titi od poZara gradevina za javnu upotrebu
(,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 86/11)

Pravilnik o izboru i odrZavanju aparata za gaSenje pocetnog poZara koji se mogu stavljati u promet
sa garantnim rokom i rokom servisiranja (SluZzbene novine Federacije BiH, broj 46/11)
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Pravilnik o obimu i postupku provjere i ispitivanja ispravnosti i funkcionalnosti ugradenog sistema
9 aktivne zaStite od poZara, uvjetima koje moraju ispunjavati pravna lica koja vr§e poslove ispitivanja
ispravnosti i funkcionalnosti, kao i programu i nacinu polaganja struc¢nog ispita za obavljanje tih
poslova (Sluzbene novine Federacije BiH, broj 69/13)
10 Pravilnik o uslovima, osnovama i kriterijima za razvrstavanje gradevina u kategorije ugroZzenosti od
poZara (Sluzbene novine Federacije BiH, broj: 79/11).

11 Program obuke zaposlenika u pravnim licima drZzavnim organima i drugim institucijama u oblasti
zaStite od poZzara (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 59/10)
12 Uredba o sadrZaju i naCinu izrade planova zastite i spaSavanja od prirodnih i drugih nesreca i

planova zastite od poZara (Sluzbene novine Federacije BiH*, broj:8/11)
Pravilnik o kriterijima za kadrovske, tehni¢ke i druge uvjete koje moraju ispunjavati pravna lica

13 registrovana za obaviljanje poslova iz oblasti zaStite od poZara
(,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 69/13)
14 Pravilnik o uslovima za ispitivanje uvezenih uredaja za dojavu i gaSenje poZara

(,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 112/12)

5.O0RGANOGRAM DRUSTVA, KATALOG RADNIH MJESTA | NIVOI PROCESA
DONOSENJA ODLUKA

5.1 Organogram ,,JP BH POSTA“ d.o.o. Sarajevo
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ODBOR ZA
REVIZIJU NADZORNI ODBOR
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INTERNU ~ |.... &
REVIZIJU UPRAVA DRUSTVA N

GENERALNI DIREKTOR 05.Sluzba unut. kontrole

06.Sluzba unut. zastite

7 2\ 7 N Z N 07. Sluzba za PKO posl.
02. SEKTOR ZA 03. SEKTOR ZA 04. SEKTOR ZA
POSTANSKI RAZVOJ EKF ' )
PROMET | INFORM. SISTEM POSLOVE 08. Sluzba marketinga
\ ) \ . v \ . v

CENTRI POSTA

e s i
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MIKRO ORGANIZACIJA CP SARAJEVO | KATEGORIJA
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MIKRO ORGANIZACIJA

CP MOSTAR | TRAVNIK

Il KATEGORIJA

)

ODJELJENJE
UNUTRASNJE ZASTITE

—_ @@
)

ODJELJENJE ZA PKO
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Sema br.14.
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EKSPLOATACIJU ZA EKF POSLOVE

39



5.2 Katalog radnih mjesta (na osnovu akta o sistematizaciji) sa opisom

Izvod iz opisa radnih mjesta na osnovu Pravilnika o radu ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo i sistematizacije

radnih mjesta, koja Cini sastavni dio Pravilnika a ti¢e se radnika ¢iji je opis poslova podlozan koruptivhim
i drugim nezakonitim radnjama dat je u Aneksu | ovog Plana integriteta i €ini njegov sastavni dio.

Zakon o radu Federacije BiH usvojen je u Domu naroda Parlamenta Federacije BiH 31. marta 2016 godine,
objavljen u ,Sluzbenim novinama“ Federacije BiH", broj 26/16 dana 04.04.2016 godine i isti je stupio na
shagu dana 12.04.2016. godine. Izmjene i dopune zakona o radu su objavljene pod brojem 89/18 i 44/22
Sluzbene novine FBIH.

Kako je ovim Zakonom propisana obaveza uskladivanja kolektivhog ugovora (&lan 182. Zakona), kao i
obaveza uskladivanja Pravilnika o radu (¢lan 177.), to je u vrijeme izrade ovog Plan integriteta u toku i
izrada novog Pravilnika o radu i nove sistematizacije kao dijela Pravilnika.

Donosenjem novog Pravilnika o radu i izmjenom kataloga radnih mjesta shodno novoj sistematizacij,
izvrSit ¢e se izmjena i dopuna Aneksa | Plana Integriteta.
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5.3

Nivoi procesa donosenja odluka

,JP BH POSTA* d.o.0. Sarajevo je javno preduzeée &iji je osniva¢ Vlada Federacije BiH.
Ovlastenja na osnovu drzavnog kapitala u Drustvu vrSi Vlada Federacije, neposredno ili putem
resornog ministarstva, shodno Uredbi o vrdenju ovlastenja u privrednim drustvima sa u¢edéem
drzavnog kapitala iz nadleznosti Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije
BiH", br. 20/16).

Organi upravljanja u Drudtvu Cine:
a) Skupstina;
b) Nadzorni odbor;
¢) Uprava Drustva;
d) Generalni direktor

a) Skupstina Drudtva je najvidi organ upravljanja Drustva i nadlezna je za:

ONoOOkWN =

10.

11.
12.
13.

14.

15.
16.

17.

donoSenje Statuta Drustva;

donosenje Etickog kodeksa;

dono$enje trogodidnjeg plana poslovanja, odnosno revidovanog plana poslovanja;
dono$enje odluke o povecanju i smanjenju osnovnog kapitala;

donosenje odluke o raspodieli i isplati dobiti;

donosSenje odluke o nac€inu pokric¢a gubitka;

donosenje odluka o spajanju sa drugim drustvima i pripajanja Drustvu drugih drustava;
donoSenje odluka o promjeni oblika i podjeli Drustva, prestanku Drustva sa provodenjem
likvidacije i odobravanju poc¢etnog likvidacionog bilansa i zavrSnog ra¢una po okon¢anju
postupka likvidacije;

donosenje odluka o osnivanju, reorganizaciji i likvidaciji supsidijarnih drustava i odobravanju
njihovih statuta;

donosenje odluke o usvajanju godiSnjeg izvjeStaja Drustva koji ukljuCuje finansijski izvjesta;,
izvjeStaje revizora, Nadzornog odbora i Odbora za reviziju;

imenovanje i razrjeSenje ¢lanova Nadzornog odbora pojedinacno;

imenovanje i razrjeSenje Odbora za reviziju pojedinacno;

donosenje odluka o naknadama ¢lanovima Nadzornog odbora i Odbora za reviziju u skladu
sa zakonskim propisima koji propisuju visinu naknade;

donosSenje Poslovnika o svom radu;

odlucivanje o trajnoj poslovnoj saradnji i povezivanju sa drugim privrednim drustvima;
odlucivanje o kupovini, prodaji, zamjeni, uzimanju u lizing, uzimanju lil davanju kredita i
drugim transakcijama imovinom, direktno ili posredstvom supsidijarnih drustava u toku
poslovne godine u obimu vec¢em od 33% knjigovodstvene vrijednosti imovine Drustva, po
bilansu stanja na kraju prethodne godine, na prijedlog Uprave i Nadzornog odbora;
donosenje drugih akata i odlucivanje o drugim bitnim pitanjima u skladu sa zakonom i ovim
statutom.

b) Nadzorni odbor nadlezan je da:

1.

nadzire poslovanje DrusStva, usvaja poslovne strategije DrusStva i planove poslovanja;
nadzire rad Uprave Drustva te odobrava odluke strateSkog karaktera, a koje su u okviru
nadleZnosti Nadzornog odbora propisanih zakonom i ovim statutom;

utvrduje konacan prijedlog godiSnjeg izvjeStaja o poslovanju koji uklju€uje finansijski izvjestaj
i izvjeStaje revizora, Nadzornog odbora i Odbora za reviziju, uklju€ujuci i konsolidovani
finansijski izvjestaj, i dostavlja ga Skupstini na usvajanje;

utvrduje smjernice za izradu trogodiSnjeg plana poslovanja i prijedlog plana poslovanja, i
dostavlja ga Skupstini na usvajanje;

utvrduje prijedlog Statuta DruStva odnosno njegovih izmjena i dopuna;

donosi Poslovnik o radu Nadzornog odbora;

na prijedlog Uprave Drustva donosi sljedeée opce akte Drustva:

Pravilnik o radu Drustva;
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Cjenovnik usluga Drustva, uz saglasnost nadleznog organa, ukoliko je ista predvidena za
pojedine vrste usluga; te

Pravilnik o radu unutrasnje kontrole; Pravilnik o radnom vremenu s korisnicima usluga;
Pravilnik o zastiti ljudi i imovine; Pravilnik o obrazovanju kadrova; Pravilnik o sluzbenoj odjeci
i obucéi zaposlenika u poStanskom saobracaju; Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom
poslovanju; Pravilnik o Stambiljima, pe€atima i poStanskim Zigovima; Pravilnik o vrSenju
postansko-uputnicke sluzbe u unutrasnjem prometu; Pravilnik o donacijama; Pravilnik o radu
interne revizije;

Pravilnik o zastiti od pozara; Pravilnik o raunovodstvu i radunovodstvenim politikama;
Pravilnik o finansijskom poslovanju; Pravilnik o planiranju; Pravilnik o zastiti na radu;
Pravilnik o poStanskim markama i vrijednosnicama; Pravilnik o planiranju, realizaciji,
pracenju i kolaudaciji investicija; Pravilnik o poslovnoj tajni; Pravilnik o disciplinskoj i
materijalnoj odgovornosti.

razmatra Pravilnik o javnim nabavkama DrusStva (u daljem tekstu: Pravilnik o javnim
nabavkama) u smislu njegove usaglasenosti sa vazeéim Zakonom o javnim

nabavkama i podzakonskim aktima, te vrsi nadzor nad radom Uprave Drustva i

radnika Drustva u pogledu njegove primjene; razmatra izvjeStaje o nabavci te prijavljuje
nadleznim organima sve eventualne prevare ili zloupotrebe ucinjene u vezi sa javnim
nabavkama;

utvrduje prijedlog Eti¢kog kodeksa uz prethodno pribavljeno misljenje Odbora za reviziju i
dostavlja ga Skupstini na usvajanje;

Imenuje i razrijeSava generalnog direktora u skladu sa odredbama zakona, Uredbe i ovog
statuta, a ostale ¢lanove Uprave na prijedlog generalnog direktora;

utvrduje prijedlog kandidata za Odbor za reviziju na nacin utvrden Zakonom o javnim
preduzecima i op¢im aktima Drustva, i podnosi prijedlog za njihovo imenovanje Skupstini;
daje ovlastenja za aktivnosti koje su ograni¢ene na osnovu odredaba Zakona o javnim
preduzeéima i ovog statuta;

na prijedlog Uprave, daje prethodno misljenje Skupstini za raspodijelu dobiti;

odobrava kupovinu, prodaju, zamjenu, uzimanje ili davanje u lizing, uzimanje ili davanje
kredita i druge transakcije imovinom, direktno ili posredstvom supsidijarnih drustava u toku
poslovne godine u obimu od 15% do 33% knjigovodstvene vrijednosti ukupne imovine
Drustva po bilansu stanja na kraju prethodne godine;

predlaze Skupstini kupovinu, prodaju, zamjenu, uzimanije ili davanje u lizing, uzimanje ili
davanje kredita i druge transakcije imovinom, direktno ili posredstvom supsidijarnih druStava
u toku poslovne godine u obimu ve¢em od 33% knjigovodstvene vrijednosti ukupne imovine
Drustva po bilansu stanja na kraju prethodne godine;

po potrebi, imenuje odbore i/ili stru¢ne komisije za pripremu prijedloga i/ili provodenje odluka
i utvrduje njihove zadatke, odgovornosti i prava;

donosi odluke o osnivanju i prestanku podruznica - dijelova Drustva;

donosi odluke o iznosu sredstava koja ¢e se izdvojiti iz dobiti za donacije na godiSnjem
nivou, uz saglasnost resornog ministarstva, u skladu sa Zakonom o donacijama preduzeca u
javnom vlasnistvu ili pod javnom kontrolom u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem
tekstu: Zakon o donacijama);

jednoglasno donosi pojedina¢ne odluke o donacijama za potrebe u oblasti sporta, kulture,
socijalne pomodi i humanitarne svrhe, uz saglasnost resornog ministarstva, u skladu sa
kriterijima i procedurom utvrdenom Zakonom o donacijama;

utvrduje prijedlog odluka o statusnim promjenama, promjeni oblika i prestanku Drustva i
dostavlja ih Skupstini na usvajanje;

utvrduje prijedlog odluka o osnivanju drugih privrednih drustava i dostavlja ih Skupstini na
usvajanje;

utvrduje prijedlog odluka o smanjenju i povecanju osnovnog kapitala Drustva i dostavlja ih
Skupstini na usvajanje;

nadzire Upravu u primjeni preporuka datih od Odbora za reviziju i vanjskog revizora u
utvrdenim vremenskim rokovima;

donosi odluke i zaklju¢ke o drugim pitanjima, u skladu sa zakonom, ovim statutom i
odlukama Skupstine.
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c) Pored nadleznosti utvrdenih u Zakonu o privrednim druStvima i u Zakonu o javnim
preduzecima Uprava Drustva je nadleZna i odgovorna i za:

1.

B w

11.
12.

13.

14.

15.

16.

izvjeStavanje Nadzornog odbora, redovno u skladu sa ovim statutom i op¢im aktima Drustva i
posebno na njegov zahtjev;

provedbu ovog statuta, EtiCkog kodeksa i drugih op¢ih akata i odluka Nadzornog odbora i
Skupstine;

pripremu nacrta plana poslovanja i nadgledanje njegove realizacije;

donosenje (usvajanje) Pravilnika o javnim nabavkama Drustva i ostalih provedbenih propisa
za postupke javnih nabavki u Drustvu;

nadziranje zaposlenika Drustva u implementaciji Zakona o javnim nabavkama i
podzakonskih akata te odredbama Pravilnika o javnim nabavkama;

podno&enije izvjestaja o javnim nabavkama Odboru za reviziju u roku od 15 (petnaest) dana i
Nadzornom odboru u roku od 30 (trideset) dana od dana zaklju€enja ugovora o nabavci;
utvrdivanje prijedloga za raspodjelu dobiti, odnosno pokri¢e gubitka, koji uz godiSnje
finansijske izvjeStaje sa izvjeStajem o obavljenoj reviziji i misljenjem nezavisnog revizora
upucuje Odboru za reviziju i Nadzornom odboru na razmatranje i izjaSnjenje, odnosno
davanje misljenja Skupstini;

utvrdivanje prijedloga opcih akata koje donosi Nadzorni odbor, te donoSenje op¢ih akata koji
nisu u nadleznosti Nadzornog odbora (uputstva, metodologije, poslovnici, itd.)

imenovanje predstavnika Drustva u organe i tijela drugih pravnih lica;

. donoSenje odluka o kupovini, prodaji, zamjeni, uzimanju ili davanju u lizing, uzimaniju ili

davaniju kredita i drugim transakcijama imovine, direktno ili posredstvom supsidijarnih
drustava, u skladu sa zakonom, u obimu do 15% knjigovodstvene vrijednosti ukupne imovine
Drustva po bilansu stanja na kraju prethodne godine;

predlaganje odluka o donacijama prema Nadzornom odboru;

preduzimanje mjera i izdavanje uputstava kojima se osigurava funkcionisanje, sigurnost i
tehni¢ko-tehnolosko jedinstvo u poslovanju Drustva;

donosSenje odluka o zapo$ljavanju radnika, te otkazu ugovora o radu, u skladu sa zakonom i
planovima poslovanja Drustva, a po postupcima utvrdenim u opc¢im aktima Drustva;
imenovanja lica sa posebnim ovlastenjima i odgovornostima na prijedlog generalnog
direktora;

odlucivanje o sluzbenim putovanjima u inostranstvo za zaposlenike Drustva, kao i za lica
koja obavljaju posao za Drustvo;

donoSenje odluka i o drugim pitanjima i postupanja u skladu sa zakonom, ovim statutom i
odlukama Skupstine i Nadzornog odbora.

d) Generalni direktor odgovoran je i nadlezan da:

1.

2.

predsjedava Upravom Drustva, rukovodi poslovanjem Drustva, zastupa i predstavlja Drustvo
i odgovara za zakonitost poslovanja;

donosi odluke i zakljuCuje ugovore o raspolaganju imovinom Cija je vrijednost do 10.000,00
KM, a preko iznosa od 10.000,00 KM uz supotpis odgovornog &lana Uprave - izvr§nog
direktora;

predlaze Upravi imenovanja lica sa posebnim ovlastenjima i odgovornostima;

odlucuje o pravima i obavezama iz radnog odnosa zaposlenika Drustva, u skladu sa
odredbama ovog statuta, Pravilnika o radu i Kolektivhog ugovora;

odlucuje o sluzbenim putovanjima u zemlji za zaposlenike Drustva, kao i za lica koja
obavljaju posao za Drustvo;

obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom, ovim statutom, opéim aktima Drustva i aktima
Nadzornog odbora i Skupstine.

U okviru svojih ovlastenja generalni direktor donosi i pojedinacne akte: uputstva, zakljucke,
metodologije, instrukcije, smjernice, odluke, rieSenja, naloge, itd. shodno odredbama ovog
statuta, Pravilnika o radu, odlukama Uprave, Nadzornog odbora i Skupstine

43



6. IZVJESTAJ O INTEGRITETU

6.1

Analiza ta¢aka podloznih/rizicnih na koruptivna djelovanja sa aktivhostima prema oblastima djelatnosti

Podrucje djelatnosti

Potrebne mjere

Interna pravila i opéi akti

Status quo — procjena riziénih tacaka
podloznih na koruptivna djelovanja

Javne nabavke

-Transparentan rad i obaveza
potpisivanja Izjave o povijerljivosti
i nepristrasnosti;

-l1zbor ¢lanova komisije za javne
nabavke koji posjeduju znanja o
procesu javnih nabavki i
predmetu nabavke u smislu
njenih tehnickih karakteristika i
aktuelnih stanja na trzistu u cilju
pripreme valjane tenderske
dokumentacije;

-Edukacija ¢lanova komisije za
javne nabavke

-Zakon i podzakonski akti
propisani od strane
Agencije za javne nabavke
- Opé¢i akti Drustva:
Pravilnik o javnim
nabavkama, Plan javnih
nabavki i dr. akti

-Utvrdeno je da se su u arhivi pohranjene
Izjave o Clanova organa upravljanja o
nepostojanju elemenata mita i korupcije u
skladu sa ¢lanom 52. Zakona o javnim
nabavkama

- Utvrdeno je da svi ¢lanovi komisije prije
pocetka rada u komisiji potpisuju Izjave o
povijerljivosti i nepristrasnosti;

-Postupak provodenja javnih nabavki i izbor
¢lanova komisije za javne nabavke
pretpostavlja visok stepen saradnje izmedu
organizacionih jedinica unutar Drustva a za
Cijje potrebe se provodi konkretan postupak
nabavke.

Upravljanje finansijskim
sredstvima

-Obavezna primjena zakonskih i
podzakonskih akata, te op¢ih
akata Drustva;

-Nadzor nad raspolaganjem i
odobravanjem finansijskih
sredstava

- Zakoni i podzakonski
propisi iz oblasti
finansijskog poslovanja i
novCanog prometa.
-Opé¢i akti Drustva

Skupstina Drustva usvaja Trogodisnji Plan
poslovanja i finansijski izvjestaj, te se svi
procesi rada odvijaju u okvirima planiranih
sredstava.

Uprava Drustva predlaze i revidirani plana
poslovanja ukoliko su za isto ispunjeni uslovi.

Upravljanje materijalnim
sredstvima Drustva
(koristenje telefona,
vozila, raCunarske
opreme i dr.)

-Obavezna primjena zakonskih i
podzakonskih akata kojima su
propisane procedure upotrebe i
koriStenja sredstava Drustva, kao
i op¢ih akata Drustva

- Opé¢i akti Drustva za
konkretne oblasti u domenu
opcih poslova, informaticke
opreme, zaduZenja
sredstava, upotrebe,
koristenja i ograni¢enja

U Drus$tvu su razli¢itim propisima (odlukama,
uputstvima i pravilnicima) uredena pravila
vezana za upotrebu materijalnih sredstava
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Upravljanje ljudskim
resursima -
kadrovska sluzba

Prilagodavanje uslova potrebnih
za rad na odredenom radnom
mjestu osobama koje se planiraju
primiti na konkretno radno mjesto

- Zakon o radu i Pravilnik o
radu kao osnovni akti koji
reguliSu prava i obaveze iz
radnog odnosa

-Eti¢ki kodeks , Zakon o
zastiti na radu i dr.propisi
koji se odnose na radnika i
njegova prava i obaveze

Na prijedlog ovlastenog lica , kojim je detaljno
obrazlozena potreba, odnosno stvarno
iskazanih potreba za novim radnikom, Uprava
Drustva po utvrdenoj proceduri donosi odluku
0 potrebi zasnivanja radnog odnosa, te vrsi
izbor radnika, odnsno odluka o izboru donosi
se na isti nacin. Prijedlog kojim se iskazuje
potreba za novim radnikom delegira se putem
Sluzbe za pravne,kadrovske i opce poslove,
odnosno tacnije Odjeljenja za kadrovske
poslove.

Postanski promet

-Obavezna primjena zakonskih i
podzakonskih akata, te opéih
akata Drustva;

-Nadzor nad odvijanjem
postanskog i nov€anog prometa,
prijema i otpreme postanksih
posiljaka, te transporta postanskih
poSsiljaka, novca i drugih
vrijednosnica

- Zakoni i podzakonski
propisi iz oblasti
finansijskog poslovanja i
novéanog prometa.
-Op¢im aktima Drustva i
zaklju€enim ugovorima o
obavljanju usluga iz
postanskog prometa
regulisana postupanja

U Drustvu su razli¢itim propisima (odlukama,
uputstvima i pravilnicima) uredena pravila i
nacin postupanja u obavljanju poslova iz
postanskog i nov€anog prometa, prijema i
otpreme, kao i transporta postanskih posiljaka,
novca i drugih vrijednosnica, te je potrebno
kontinuirano pracenje i unapredenje propisa i
postupanje po istim kako bi se izbjegle
mogucnosti otudenja, pljacke i druge nezeljen
posljedice

Kancelarijsko
poslovanje

Obavezna primjena Pravilnika o
kancelarijskom i arhivskom
poslovanju, kao i Pravilnika o
poslovnoj tajni

- Zakon i podzakonski akti
iz oblasti kancelarijskog i
arhivskog poslovanja
-Op¢im aktima iz domena
informatiCke sigurnosti
uredeni su principi zastite i
sigurnosti podataka, a iz
domena unutradnje zastite
uredeni su nacini fiziCke i
tehnicke zastite

U Drustvu je uspostavljen sistem DMS -
elektronska administracija

- Pravilnikom o kancelarisjkom i arhivskom
poslovanju uredeni su nacini postupanja sa
dokumentima
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Sigurnosne procedure

U svakom domenu poslovanja
Drustva postoje utvrdena pravila,
tj.opci akti Drustva te je obaveza
njihove primjene i postivanja kako
bi se na taj nacin obezbijedili
sigurnosni uslovi rada i
poslovanja, te sprijecile moguce
koruptivne aktivnosti

Shodno Zakonom i
podzakonskim aktima kao
opc¢im aktima Drustva

uredena su pravila za svaku

specificnu oblast

Sigurnosne procedure se u Drustvu provode
kroz nekoliko oblasti:

-unutrasnja zastita koja se bavi zastitom ljudi i
imovine Drustva

-unutrasnja kontrola koja ima nadzor nad
radom unutrasnjih organizacionih jedinica i
postivanja opc¢i akata i internih procedura u
procesu rada

-interna revizija Drustva u oblasti finansijskog
izvjeStavanja, provodenja postupaka nabavki,
finansijskog poslovanja i raunovodsveni
politika Drustva

- informacioni sistem koji je uspostavio
sigurnosni sisteme zastite podataka i
dokumenata koji se informaticki obraduju

Informacioni sistem

Obavezna primjena politika,
procedura i uputstava iz oblasti
informacionih sistema. Omoguciti
zaposlenicima pristup samo onim
resursima informacionog sistema
koji su mu neophodni za
obavljanje radnih zadataka na
oshovu zahtjeva neposrednog
rukovodioca.

Segregacija duznosti u domenu
odrZavanja informacionog
sistema

Definisanje i uvodenje aplikativne
podrske za poslovne procese u
suradniji sa vlasnicima poslovnih
procesa

Zakon o zastiti licnih
podataka i podzakonski
akti.

U skladu sa opéim aktima
dru$tva iz oblasti info.
sistema i uputstvima za
upravljanje kontrolama
pristupa, udaljenim
pristupom, korisni¢kim
zahtjevima, servisiranju
racunarske opreme

Donesen dio uputstava koje reguliSu ovu
oblast.

Izraditi i implementirati politike i procedure
sigurnosti informacija prema zahtjevima 1SO
standarda i zahtjevima priznate najbolje prakse
iz ove oblasti.
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6.2 Analiza kritiénih aktivnosti i kriti€nih radnih mjesta u Drustvu —
Katalog radnih mjesta podloznih na koruptivna djelovanja

Katalog radnih mjesta podloznih / ranjivih na koruptivna djelovanja se priprema na temelju kriterija i
procjena. Radna mjesta se ocjenjuju grupno ili pojedinacno od 1 do 5, pri éemu 1 oznacava
neranjivost na osnovu nivoa rizika povezanog sa radnim mjestom kada se ono izlozi korupciji.

1 ---

2.

3 ---

4 -

5 -

6.3 Katalog

Nepostojanje prijetnji - ne postoje uslovi za korupciju, ne postoje informacije i ne
donose se odluke

Mala vjerovatnoéa - informacije su ograni¢ene, ne postoji komunikacija izvan
Drustva

Srednji nivo vjerovatnocée - postoji uticaj na dio radnih procesa, postoje
ograni¢ena ovlastenja,

Visoka vjerovatnocéa - radnik posjeduje informacije, komunicira sa subjektima
izvan Drustva

Velika vjerovatnoéa za korupciju, postoje uslovi za korupciju obzirom da su na ovin
radnim mjestima dostupne informacije i/ili donose se odluke

radnih mjesta podloznih na koruptivna djelovanja

Br.

Ranjiva aktivnost / Ranjivo Nivo rizika

radno mjesto 112|345

RUKOVODECA RADNA MJESTA

Generalni direktor 5

Izvrs$ni direktori

Direktori Centra posta

Direktor Sluzbe pri Upravi Drustva 4

Direktor GPC-a 4

Pomocnik IzvrSnog direktora 4

Pomoc¢nik Direktora Centra posta

Pomocénik direktora GPC-a

Savjetnik Generalnog direktora

Glavni interni revizor 4

Jlo|oe|o|N|o|v|s|wiNdI~

Glavni inspektor 4

—
N

Sef Sluzbe u Sektoru

—
w

Sef Sluzbe u centru posta

—
=~

Sef Sluzbe u GPC-u

—
o

NINININ

Sef Odjeljenja u Sluzbi pri Upravi Drustva

—
1

Sef Odjeljenja u Sektoru 1

—
N

Sef Odjeljenja u Centru posta 1

—
o

Samostalni struéni saradnik 2
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6.4 Procjena postojecih preventivhih mehanizama Drustva i/ili ocjena
podloznosti na korupciju

Postojeci zakonski okvir predstavljaju preventivhe mehanizme unutar Drustva, i to su:

Zakon o privrednim drustvima Federacije BiH

Zakon o javnim preduzec¢ima

Zakon o poStama Bosne i Hercegovine

Zakon o postanskom prometu Federacije BiH

Zakon o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine

Zakon o radu Federaciji BiH

Zakon o deviznom poslovanju

Zakon o spre€avanju pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti

Zakon o racunovodstvu i reviziji FbiH

Zakon o finansijskom poslovanju

Zakon o placama i drugim materijalnim pravima ¢lanova organa upravljanja institucija
Federacije BiH i javnih preduzec¢a u vecéinskom vlasnistvu F BiH i drugi zakonski propisi koji
su u primjeni i koji su navedeni u tacki 4.1 ovog Plana integriteta.

Posebnu preventivhu mjeru predstavljaju opéi akti Drustva uskladeni sa zakonskim
propisima i to:

Statut ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo

Poslovnik o radu Skupstine ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo

Poslovnik o radu Nadzornog odbora,JP BH POSTA” d.o.0. Sarajevo,

Poslovnik o radu Uprave,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo,

Odluka o ovlastenjima Uprave Drustva kod donoSenja Odluka o raspolaganju imovinom

Odluka o utvrdivanju obima ovlasenja Upravnika - Voditelja Podruznica

Pravilnik o javnim nabavkama

Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti

Pravilnik o kancelarijskom i arhivskom poslovanju

Pravilnik o obrazovanju kadrova u ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo

Pravilnik o radu

Pravilnik o poslovnoj tajni

Pravilnik o Stambiljima, pe€atima i poStanskim zigovima

Uputstvo o eksploataciji, odrzavanju i obnavljanju voznog parka

Uputstvo o parkiranju vozila i bicikala na parkingu

Uputstvo o primjeni Zakona o zastiti licnih podataka koji se odnose na zastitu licnih podataka

Plan sigurnosti li€nih podataka

Uputstvo o zakupu nekretnina

Uputstvo o postupku javnog nadmetanja - licitaciji za prodaju sredstava Drustva

Eticki kodeks

Program obuke zaposlenika koji se prvi put rasporeduju na radno mjesto

Odluka o obliku, sadrzaju, broju, nacinu upotrebe, izradi i Cuvanju pecata i Stambilja

Uputstvo o obavljanju mjenjackih poslova

Uputstvo o nacinu obavljanja blagajnicko-trezorskih poslova

Uputstvo o postupku i mjerama koje se poduzimaju u slucaju oStecenja ili nestanka novca

Uputstvo o provodenju Zakona o spre€avanju pranja novca i finansiranja teroristi¢kih

aktivnosti Pravilnik o fakturisanju, evidentiranju i naplati potrazivanja

Uputstvo za oro€avanje slobodnih finansijskih sredstava

o Procedure za izradu i donoSenje trogodiSnjeg plana poslovanja, Plana za godinu koju
dopunjuje trogodidniji plan i revidiranog plana

e QOdluka o koriStenju mobilnih telekom usluga
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Pravilnik za dodijelu donacija

Uputstvo o nacinu formiranja prodajnih cijena usluga, proizvoda i roba

Cjenovnik usluga ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo

Odluka o utvrdivanju kategorija velikih korisnika i kriterija za odobravanje popusta za
koriStenje usluga prijema i prijenosa postanskih posiljaka

Odluka o utvrdivanju koli¢ina, uslova i nacina koristenja postanskih maraka, vrijednosnica i
ostalih filatelistiCkih proizvoda u svrhu reprezentacije, reklame, propagande, zakonskih i
ugovornih obaveza

Odluka o utvrdivanju kriterija za odobravanje popusta za koristenje postanskih usluga
prijenosa posiljaka BH PostExpress

Odluka o utvrdivaniju kriterija za odobravanje popusta i nacin pla¢anja za prodaju postanskih
maraka, vrijednosnica i filatelistiCkih izdanja agentima, filatelistiCkim trgovcima i filatelistima
na inostranom trzistu

Odluka o utvrdivanju kriterija za svrstavanje velikih korisnika u grupe i procenta popusta za
koriStenje postanskih usluga

Kriteriji za sponzorski arazman

Pravilnik o zastiti i spadavaniju ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesrecéa
Pravilnik o zastiti od pozZara

Pravilnik o zastiti ljudi i imovine

Uputstvo o postupanju Cuvara tokom obavljanja poslova fizike zastite ljudi i imovine
Uputstvo o pravilima izrade procjene ugrozenosti

Uputstvo o provodenju mjera zastite i vr§enja prevoza i prenosa gotovog novca, vrijednosnih
papira i dragocijenosti

Poslovnik o radu odbora za reviziju

Pravilnik o radu Odjela za internu reviziju

49



6.5 Analiza statusa quo na osnovu upitnika

Tabela sa prikazanim podacima o broju radnika, struénoj spremi, djelatnosti i mjestu

m Stanje 31.12.2023.
F o
= Zaposlenost T o 2 o
z BE | 3 3
§ g5 | & 3
% @)
1 2 9 10 11
NSS 47 2 49
g | kv 83 1 84
S | VKV 21 0 21
3 SSS 1.763 59 1.822
S | V8s 272 1 273
& | VSS 270 0 270
Ukupno 2.456 63 2.519
Strucne sluzbe 541 1 542
Postansksa manipulacija 1.704 60 1.764
- Salterski zaposlenici 495 1 496
g ~ Postari | dostavljati 699 59 758
® | - Ostala poStanska man. 510 0 510
g- Sluzba odrzavanja 52 1 53
Postanski transport 73 1 74
Ostali poslovi 86 0 86
Ukupno 2.456 63 2.519
Generalna direkcija 198 0 198
s Glavni post.centar 149 0 149
% CP Sarajevo 704 13 717
5 | CP Tuzla 419 24 443
S | CP Zenica 341 10 351
8 | CP Bihat 280 6 286
£ | CP Mostar 154 3 157
2 | CP Travnik 169 4 173
© CP Goraide 42 3 45
Ukupno 2.456 63 2.519

Provodenjem aktivnosti na izradi ovog Plana integriteta svim radnicima dostavljen je upitnik sa
ukupno 33 pitanja uz naznaku da su upitnici anonimni.

Napomena: Treba imati u vidu da su jedinstveni upitnici dostavljeni svima bez obzira na profil
radnika, njegovu stru¢nu spremu i kvalifikaciju, kao i neovisno od poslova koje obavljaju, tj. da li su
rukovodni radnici, operateri, radnici u administraciji, i sl. a stru¢na sprema radnika sa stanjem na
dan 31.12.2023. godine. je prikazgna u gornjoj tabeli.

Pitanja za upitnik pravljena su na bazi Modela Plana integriteta datog od Agencije za prevenciju
korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH. Upitnik je popunilo 1166 od 2519 radnika.
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7. ANALIZA RIZIKA
7.1 Graficki prikaz odgovora na pitanja iz anketnog upitnika

1. Da li znate $ta znaci pojam integritet ?

8.7%

m DA
mNE

2. Dalli postoje interni propisi i op¢i akti za izvr§avanje rizicnog posla ako isti obavljate?

m DA
m NE

3. Dalli dobijate smjernice od vaseg nadredenog za izvrSavanije radnih zadataka?

H DA
mNE
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4. Da li odrzavate konsultacije sa nadredenim neposrednim rukovodiocem?

m DA
m NE

5. Dalli je vas nadredeni lahko dostupan za konsultacije?

m DA
m NE

6. Da li u okviru vaseg posla kontaktirate sa osobama izvan BH Poste?

m DA
B NE
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7. Dal li vas nadredeni zna sa kojim osobama izvan BH Poste kontaktirate u okviru posla?

m DA
mNE

8. Da li postoje jasne odredbe o ulasku i boravku posjetilaca u sluzbenim prostorima Poste?

m DA
mNE

9. Da li vidate neovlastene osobe u sluzbenim prostorijama Poste?

m DA
B NE
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10. Dalli je prihvatljivo primanje darova manje vrijednosti?

m DA
mNE

11.Da li biste prijavili neposrednom rukovodiocu da ste primili dar od nekog lica?

m DA
B NE

12.Da li biste prijavili da je vas neposredni rukovodilac primio dar vecée vrijednosti?

m DA
mNE
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13.Da li ste upoznati sa propisima koji se odnose na ¢uvanije povjerljivih informacija?

m DA
B NE

14.Da li na svome stolu drzite povjerljive dokumente koje mogu procitati neovlastene osobe?

m DA
mNE

15.Da li se pridrzavate pravilnika o arhivskom i kancelarijskom poslovanju?

m DA
B NE
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16.Vecina mojih saradnika daje prednost vlastitim interesima u odnosu na profesionalni rad !

m DA
B NE

17.U BH Posti moguce je pratiti u kojem nas pravcu vodi rukovodstvo?

m DA
B NE

18.Da li ste zadovoljni rezultatima i pravcima dosadasnjeg rada Uprave BH Poste ?

m DA
mNE
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19. Ozbiljne greske ili propusti radnika se obi¢no tolerisu?

m DA
B NE

20.0zbiljne greske ili propusti rukovodstva ili nadredenih se obi¢no tolerisu?

m DA
mNE

21.Da li imate saznanja da se troskovi, dnevnice i sli¢no pravdaju na nepropisan nacin?

m DA
B NE




22.Da li imate saznanja o nezakonitim radnjama u nabavci roba, usluga i radova u BH Posti ?

m DA
mNE

23.Da li se zakonski i interni propisi nabavke roba, usluga i radova primjenjuju u BH Posti?

m DA
mNE

24 .U BH Posti ima slu¢ajeva prevare, krade i drugih nezakonitih radniji !

m DA
B NE




25.Da li imate saznanja da se sluzbena vozila, predmeti i sl. koriste u privatne svrhe?

m DA
B NE

26.Smarate li da se radno vrijeme u BH Posti koristi u privatne svrhe?

m DA
mNE

27.Smatrate li da je novac u vrijeme COVID pandemije tro§en netransparentno?

m DA
mNE




28.Smatrate li da se u BH Posti prijem radnika vrsi zakonito i transparentno?

m DA
B NE

29.Smatrate li da se donacije u BH Posti dodjeljuju zakonito i transparentno?

m DA
m NE

30.Da li imate saznanja da radnici obavljaju privatne poslove za rukovodioca?

H DA
mNE
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31.Da li nosite sluzbenu akreditaciju na vidnom mjestu tokom obavljanja radnih zadataka?

m DA
B NE

32.Da li znate kome treba prijaviti uoene koruptivne i nedozvoljene radnje?

m DA
B NE

33.Smatrate li da se u "JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo vrsi diskriminacija po bilo kom osnovu
u smislu Zakona o radu i Pravilnika o radu "JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo?

m DA
B NE
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7.2 Analiza upitnika rukovodilaca organizacionih jedinica — u ¢ijoj nadleznosti
su poslovi koji su ocjenjeni kao mogudi rizi€ni

U treéoj fazi izrade Plana integriteta analiziran je upitnikkoji su popunili rukovodioci organizacionih
jedinica (izvrsni direktori, lanovi Uprave Drustva, direktori sluzbi, Sefovi odjeljejnja i niZi rukuvodioci)
u Cijim nadleznostima su poslovi koji mogu biti tacke podlozne odnosno rizi€ne na koruptivna dejstva.
Upitnik je dostavilo 80 rukovodilaca i dalo odgovore na nacin opisan u daljenjem tekstu.

Pitanje broj 1 Da li znate Sta znaci pojam ,Integritet*
Odgovor: 5 rukovodilaca je negativno odgovorilo na postavljeno pitanje.

Pitanje broj 2 Jesu li po vasim saznanjima op¢i akti i interni propisi nejasni, zastarjeli i neuskladeni
sa vazecim zakonskim propisima?“

Odgovor: 27 rukovodilaca je odgovorilo da su opci akti nejasni i da nisu uskladeni sa zakonskim
propisima.

Pitanje broj 3 Da li je Vama kao rukovodiocu nuden poklon ili novac kao nacin pritiska na
donoSenje poslovnih Odluka za uposljavanije ili unapredenje radnika u Drustvu?
Odgovor: 3 rukovodioca su potvrdno odgovorila na postavljeno pitanje

Pitanje broj 4 Da li Vi kao rukovodilac odlucujete o prijemu i prerasporedu radnika?
Odgovor: 6 rukovodilaca je potvrdno odgovorilo na navedeno pitanje

Pitanje broj 5 Da li u donoSenju poslovnih odluka na Vas vrSe pritisak ¢lanovi NO?
Odgovor: Na ovo pitanje nije bilo potvrdnih odgovora.

Pitanje broj 6 Da li svojim angazmanom doprinosite razvijanju eti¢ke kulture u Drustvu?
Odgovor: Vecina od 67 rukovodilaca je odgovorila potvrdno na ovo pitanje.

Pitanje broj 7 Da li u donoSenju poslovnih odluka na Vas vrSi pritisak Predsjednik sindikalne
organizacije radnika?
Odgovor: Na ovo pitanje nije bilo potvrdnih odgovora.

Pitanje broj 8 Da li uestvujete u dodjeli donacija i odredivanju visine istih?
Odgovor: Na ovo pitanje su potvrdno odgovorila 2 rukovodioca.

Pitanje broj 9 Da li aktivno suradujete sa Odjelom za internu reviziju u procesu upravljanja
Drustvom?
Odgovor: Na ovo pitanje je potvrdno odgovorilo 19 rukovodilaca.

Pitanje broj 10 Da li je Vas$ rad transparentan za radnike i Siru javnost?
Odgovor: Vecina od 69 rukovodilaca je odgovorila potvrdno na ovo pitanje.

Pitanje broj 11 Da li se Vase ime spominje u medijima ili prijavama gradana ili pravnih lica vezeno
za koruptivne i nedozvoljene radnje?
Odgovor: Na ovo pitanje su potvrdno odgovorila 2 rukovodioca.

Pitanje broj 12 Da li su u Vasem Sektoru ili Sluzbi radnici izlozeni koruptivnhom djelovanju?
Odgovor: Na ovo pitanje je potvrdno odgovoro 1 rukovodilac

Pitanje broj 13 Da li Cuvate povijerljive poslovne dokumente u skladu sa Pravilnikom o arhivskom i

kancelarijskom poslovanju?
Odgovor: Vecina od 69 rukovodilaca je odgovorila potvrdno na ovo pitanje
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Pitanje broj 14 Da li se u Vasem Sektoru ili Sluzbi deSavalo da povjerljive poslovne informacije
izadu van granica Drustva?
Odgovor:

Pitanje broj 15 Kako ocjenjujete uticaj koruptivnih radnji na nase Drustvo?
a) Visoko podlozno 12 radnika  ili 15%
b) Podlozno 14 radnika  ili 18%
c) Srednje podlozno 27 radnika  ili 34%
d) Slabo podlozno 17 radnika  ili 21%
e) Nikako podlozno 10 radnika  ili 13%

Maniji broj rukovodilaca je na upitnik upisao i prijedloge i sugestije po pitanju unapredenja
integriteta DruStva koja smo prepisali u nastavku:

¢ Najeci akcenat staviti na radnika

e Obezbjediti dovoljan broj izvrsitelja

e Obezbjediti kvalitetnu opremu za rad

o Obezbjediti realne plate

e Insistirati na postivanju Pravilnika i Uputstava o radu

e Poboljsati meduljudske odnose postivajuéi hijerarhiju i autoritet nizih rukovodilaca
e Provjeriti integritet svake osobe koja se zapo$ljava u Drustvo

¢ Primati na konkursu najbolje kandidate (ne gledati ime i prezime)

¢ Organizovati seminare od stru¢nih i obrazovanih osoba

e U radni odnos primati osobe Zeljne rada i dokazivanja

o Obezbjediti da unapredenje radnika bude plod njegova rada, znanja i sposobnosti
e Mali broj radnika ima prevelika ovlastenja

e Odluke se donose bez i€ije kontrole i nadzora

o Organizovati edukaciju za operatere i blagajnike

e Sami dopisi nisu dovoljni kada su radnici optereceni redovnim poslom

o Da se radnici primaju uz probni rad na 3 mjeseca onda na neodredeno

o Uvesti proces selekcije radnika pa da nam ostaju najbolji a ne svaki konkurs lutrija
e Veca prava radnicima

e Bolji uslovi rada za postare

e Rukovodioci da budu primjer u eti¢koj kulturi

e Da radnici rade i zarade platu

o Nek svi rade svoj posao savjesno i odgovorno
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7.3 Preporuke Ureda za reviziju institucija u Federaciji BiH

BOSNA | HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE
URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA U FEDERACIJI BOSNE | HERCEGOVINE

Broj: 09-11-4-2973-1/23
Sarajevo, 7. 12. 2023. godine

PREDMET: Pismo menadZmentu Javnog preduzeca ,BH Posta“ d.o.o. Sarajevo o uoéenim
nedostacima iz prethodne revizije za 2023. godinu

Postovani,

ObavjeStavamo Vas da smo, u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u FBiH (,SI. novine
FBiH*, broj 22/06) i Pismom najave od 25. 10. 2023. godine, izvrSili prethodnu finansijsku reviziju
Javnog preduzeéa ,,BH Posta“ d.o.o. Sarajevo (u daljnjem tekstu: Drustvo) za 2023. godinu.

Prethodna revizija izvrSena je u periodu od 20. 11. do 24. 11. 2023. godine, putem revizijskih
postupaka koji su uklju¢ivali preliminarnu ocjenu sistema internih kontrola znacajnih procesa u vezi s
organizacijom, rukovodenjem, planiranjem i izvrSenjem finansijskog plana i eventualnih slabosti koje
mogu uticati na finansijske izvjestaje za 2023. godinu.

Takoder, zakljuéno sa 31. 10. 2023. godine izvrsili smo testiranje na bazi uzorka znacajnih
stavki bilansa stanja i bilansa uspjeha.

Po navedenom osnovu, u toku obavijene prethodne revizije prikupili smo odredene revizijske
dokaze, koje cemo kompletirati nakon obavljene zavrne revizije. S obzirom na to da nasa revizija
ima kontinuitet, obavjestavamo Vas da ¢emo zavrSnu reviziju obaviti nakon predaje godi$njih
finansijskih izvjestaja, te izvrsiti uvid u cjelokupno poslovanje za 2023. gedinu. Stoga, cijenedi sve
dokaze nakon zavr§enog kompletnog procesa revizije za godinu koju revidiramo, sacinit ¢emo i
dostaviti Vam izvjestaj o obavljenoj reviziji.

U toku prethodne revizije konstatovali smo da postoje odredene slabosti sistema internih
kontrola, koje mogu uticati na finansijske izvjestaje i uskladenost poslovanja. Ovim putem Zelimo Vas
obavijestiti 0 slabostima za koje otekujemo da poduzmete mjere s ciliem njihovog otklanjanja prije
sacinjavanja finansijskih izvjestaja Drustva i izvjestaja o finansijskoj reviziji za 2023. godinu.

1. Sistem internih kontrola

Drustvo je poduzelo odredene aktivnosti kako bi se uspostavio sistem internih kontrola prema
COSO modelu, u skladu s odredbama Zakona o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru
u FBiH' i Pravilnika o provodenju finansijskog upravijanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH.2
Medutim, konstatovani su odredeni nedostaci koje navodimo u nastavku.

a) Kontrolne aktivnosti

Interna akta

Clanom 9. Zakona o raéunovodstvu i reviziji u FBiH® utvrdeno je da je Drustvo je u obavezi
donijeti akt o organizaciji racunovodstvenog informacionog sistema, kojim se odreduje nacin prijema,
formiranja, kretanja, odlaganja i ¢uvanja dokumentacije, kao i postupci, metode i tehnike za vodenje
poslovnih knjiga. Nakon obavljene predrevizije, konstatovali smo da navedeni akt nije donesen. Osim
toga, opéim aktom nije propisan detaljan kontni plan koji mora biti usaglasen sa propisanim kontnim
okvirom u skladu sa ¢lanom 17. Zakona o raéunovodstvu i reviziji u FBiH.

64



Preporuka: v

- donijeti akt o organizaciji raéunovodstvenog informacionog sistema i op¢i akt kojim se
propisuje detaljan kontni plan, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji u FBiH,
kako bi se uspostavio funkcionalan sistem internih kontrola.

2. Prevencija korupcije

Viada FBiH je u novembru 2021. godine usvojila Akcioni plan za borbu protiv korupcije za
period od 2021. godine do donosenja nove strategije za borbu protiv korupcije u FBiH, u kojem je, u
skladu sa cilievima i mjerama, utvrdena obaveza dono$enja, odnosno azuriranja plana integriteta u
roku od est mjeseci od dana usvajanja plana. Drustvo je sainilo Plan integriteta u 2017. godini, ali
on nije azuriran u skladu sa donesenim Akcionim planom u predvidenom roku, niti je imenovan
koordinator antikorupcijskih aktivnosti.

Preporuka:

- imenovati koordinatora antikorupcijskih aktivnosti i azurirati Plan integriteta u skladu
sa Akcionim planom Viade FBiH.

3. Objavljivanje informacija o poslovanju Drustva

Prema &lanu 2. Zakona o javnim preduzeéima u Federaciji BiH, Drustvo je obvezno objavljivati
informacije o finansijskom poslovanju putem internet-stranice, kako bi ih uéinilo dostupnim javnosti.
Uvidom u internet-stranicu utvrdeno je da nisu objavijivane informacije o finansijskom poslovanju,
propisane Zakonom.

Preporuka:
uéiniti javno dostupnim informacije o poslovanju radi dostupnosti i uvida javnosti u rad
i trosenje javnih sredstava, shodno Zakonu o javnim preduzeéima u FBiH.

Nadamo se da ¢e Vam dati nalazi i preporuke u Pismu pomoc¢i da preduzmete odgovarajuce
aktivnosti na poboljSanju sistema internin kontrola. Ukoliko smatrate potrebnim, moZete nas
obavijestiti 0 eventualnim mjerama koje ste poduzeli ili namjeravate poduzeti.

S postovanjem,

Rukovoditeljica Sektora za finansijsku reviziju
preduzeéa u ve¢inskom drzavnom vlasnistvu Voditeljica tima

Belma Musinovi % Alida Selimovi¢

MA}JLM'CI Ll i}[l"}(
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?Bﬂ POS'TAI "JP BH POSTA" d.o.0. Sarojevo

GENERALNA DIREKCIA

-UPRAVA DRUSTVA -

Broj: U.D. 01- 04.-19766/23.4.4.
Sarajevo, 15.12.2023.godine..

Na osnovu ¢lana 45. Statuta "JP BH POSTA" d.o.o0. Sarajevo, razmatrajuci prijedlog
tacke 4.4. Razmatranje preporuka Ureda za reviziju institucija u FBiH za 2023.godinu,
dostavljen od strane Sektora za ekonomsko finansijske poslove br. 04-45-5-19694-1/23
12.12.2023.godine, Uprava Drustva je na 263. elektronskoj sjednici odrzanoj dana
15.12.2023. godine, usvojila:

ZAKLJUC AK br. 263.4.4.

Uprava Drustva, prima k znanju preporuke Ureda za reviziju institucija u FBiH nakon
provedene revizije ,JP BH POSTA“ d.o.o0. Sarajevo za 2023.godinu, dostavljene od
strane Sektora za ekonomsko finansijske poslove br.04-45-5-19694-1/23
12.12.2023.godine.

Cijeneci navedeno, zaduZuju se svi sektori i sluzbe da svako iz svog domena postupi
po datim preporukama Ureda za reviziju institucija u FBiH.

Dostaviti:

1. Svi sektori i sluzbe u G.D;

2. ala-kopija akta: svim &lanovima U.D. i Direktoru Sluzbe za PKO poslove;
3. UD.
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7.5 Preduzete radnje po pitanju preporuka Ureda za reviziju

Pregled preporuka Ureda za reviziju institucija FBiH datih u lzvjestaju o predhodnoj finansijskoj reviziji
»~JP BH POSTA“ za 2023. godinu, broj: 09-11-4-2973-1/23 od 07.12.2023.godine

red. | br.preporuke Preporuka Status Napomena
br. | iz izvjeitaja P 30.11.2016. P
1 2 3 4 5

Preporuke date u lzvjestaju o finansijskoj reviziji JP BH Posta za 2015.godine
broj 06-14-4-656-3/16 od 03.06.2016.godine:

Donijeti akt o organizaciji
raCunovodstvenog informacionog sistema i
2 1 op¢i akt kojim se propisuje detaljan kontni Realizacija
' plan u skladu sa Zakonom o racunovodstvu u toku
i reviziji u FBIH kako bi se uspostavio
funkcionalan sistem internih kontrola.
Imenovati kordinatora antikorupcijskih Realizacija
3. 2. aktivnosti i azurirati Plan integriteta u skladu u toku
sa Akcionim planom Valde FBiH
Uginiti javno dostupnim informacije o
4 3 poslovanju radi dostupnosti i uvida javnosti Realizacija
' u rad i troSenje javnih sredstava, shodno u toku
Zakonu o javnim preduze¢ima u FBiH

U ,JP BH POSTA" d.o.o. Sarajevo u toku 2023.godine izvréena je revizija finansijskih izvjestaja za
2023.godine od strane Ureda za reviziju finansijskih institucija Federacije BIH kao i revizija
finansijskih izvjeStaja za 2023. godine od strane vanjskog revizora ,Revik® d.o.o. Sarajevo, te su date
preporuke iskazane u prethodnoj tabeli.

Odjel za internu reviziju u narednom periodu pratit ¢e realizaciju datih preporuka po svim revizijama.
Uprava Drustva je svojim radom aktivno angazovana na cjelokupnoj realizaciji preporuka Odbora za
reviziju u 2023. godini.

Odjel za internu reviziju "JP BH Posta" je po zavrSetku operativhog rada na reviziji i prikupljanju
dokumenata i dokaza o radnjama i procedurama na terenu i internim kontrolama, sve znacajne
preporuke i rezultate rada ukljuio u nacrte izvjeStaja koje je dostavio na razmatranje
menadzmentu i rukovodiocima direktno odgovornim za podrucje i objekte koji su bili predmet
revizije. Nacrti revizije po navedenim projektima su usvojeni od upravnika Centara posta, kao i od
odgovornih radnika u sluzbama Generalne direkcije Drustva.

Sve lzvjestaje o reviziji u 2023.godini razmatrao je Odbor za reviziju i za iste donio Zakljuke. Uprava
DrusStva je na svojim redovnim sjednicama navedene izvjeStaje prihvatila i svojim ZakljuCcima
nalozila provodenje preporuka nosiocima poslova u Centrima posta i sektorima/sluzbama u
Generalnoj direkciji
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Blagovremeno planiranje budzeta
— plana javnih nabavki

Ucesce nosioca posla
(organizacione jedinice za Cije
poslovanje se vrsi nabavka ili koja
je po svojoj naravi specifiCna za
odredenu organizacionu jedinicu)
u Komisijama za nabavku

novim propisima.
Plan javnih nabavki donosi se na

godiSnjem nivou i objavljuje se na Neophodno blagovremeno

internet portalu Drustva. pokretanje postupka nabavki, prije
isteka vazenja postojecéih ugovora

U komisiji za javne nabavke kako poslovni procesi ne bi bili

imenuje se ¢lan koji po strué¢nim ugrozeni

kvalifikacijama i radnom mjestu

koje obavalja moze adekvatno Provesti detaljnu analizu potreba

ucestvovati u pripremi tenderske za svaku nabavku, s ciliem

dokumentacije i tehnicke unapredenja planiranja nabavki i

specifikacije istraZivanjem trzista

Povecati aktivnosti na pracenju
realizacije zaklju€enih ugovora

Redovna edukacija ¢lanova
komisije za javne nabavke kroz
ucesce na obukama, seminarima
bolje procjene vrijednosti planiranih
javnih nabavki

8. PREPORUKE ZA UNAPREDENJE INTEGRITETA
ELEMENTI PLANA UNAPRIJEDENJA
A B C D E F
Prioritet za Preporuke
B Postojeci nedostaci i/ili ranjivosti provedbu o . P L Vremenski rok
r. i . : Sadasnje stanje (kako unaprijediti)
prema podrucjima djelatnosti
[1[2[3]4]5]
JAVNE NABAVKE

1. Uskladivanje i primjena zakona i | | | [x | || Pravilnik ojavnim nabvvkama Neophodno kontinuirano prac¢enje

podzakonskih akata iz oblasti uskladen je sa Zakonom o svih zakonskih i podzakonskih

javnih nabavki javnim nabavkama i izmjena i njihova primjena do

podzakonskim aktima izmjene i uskladivanja akta sa

Kontinuirano

UPRAVLJANJE LJUDSKIM
RESURSIMA
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Prijem - radnika | | [ Ix] Pravilnik o radu uskladen je sa ;
Zakonom o radi i Kolektivnim Potrebu za prijemom na odredeno
. radno mjeso poku$ati prvenstveno
ugovormo i odredbama Zakona . . )
. ; realizovati preraspodjelom unutar
o vjecu zapsolenika « .
Drustva Po ukazanim
. : . od postojecih zaposlenika, te potrebama
Potrebe za prijemom iskazuju S ” ..
T R e kontinuirano pratiti da se prijem
organizacione jedinice u cijoj radnika vrsi u skladu sa Zakonom i
nadleznosti su konkretni poslovi. . . T
podzakonskim aktima, kao i opéim
aktima Drustva
Interna komunikcija izmedu zaposleni | x| | |
Potrebna vec¢a komunikacija i
saradnja medu zaposlenim u cilju
efikasnijeg obavljanja poslova, te
- razvijanje sposobnosti za timski
Eticki kodeks rad Kontinuirano
Pobolj$anje radnog ambijenta
unutar Drustva
Motivacije za rad i napredovanje | | x | |
zaposlenih Razvojem procesa rada i aktivho
ucesce radnika sa konkretnim oo
» S ” Kontinuirano
prijedlozima ima pozitivhe efekte za
Drustvo i pojedinca
Obuka radnika unutar Drustva | x| | | Povremeno
Potrebnno stalno praéenje potreba grkirjr;?nim
Evidentirana su prisustva za edukacijom cjeneci dostignuti romienama u
seminarima za konkretne oblasti razvoj DruStva, odnosno oblasti u brom]
- zakonodavstvu
kojoj je potreba
KANCELARIJSKO POSLOVANJE
| | [ Tx ] [ Uveden je sistem elektronske Preporuka za sve zaposlene da
Prijeme i razvrstavanje dokumenata administracije, te u skladu s tim dokumente i akte odloZe na mjesta Svakodnevne
uskladen Pravilnik o koja nece biti dostupna drugim aktiviosti

Zastita predmeta u radu

kancelarijskom i arhivskom
poslovanju

licima;
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Pravilnik o poslovnoj tajni propisuje
nacin postupanja sa sluzebenim
aktima i aktima koji predstavljaju
poslovnu tajnu

Redovno arhiviranje zavrdenih
predmeta

Blagovremeno postupanje po
predmetima koja su signirana u rad
i dalje slanje akata

UPRAVLJANJE | RUKOVODENJE
POSTANSKIM PROMETOM

Obavljanje postanskog prometa

Novc¢ano poslovanje

Zakonom o postanskom prometu
na drzavnom i federalnom nivou,
kao i podzakonskim aktima
uspostavljene su procedure
postupanja

Opc¢im aktima DruStva propisana
su uputstva i pravilnici, te odluke i
metodologije kojma su utvrdeni
nacini i procesi rada i
uspostavljene procedure u
obavjanju postanske djelatnosti

Razvijati procedure postupanja u
odvijanju postanskog prometa i
novéanog poslovanja

Kontinuirano

SIGURNOSNI SISTEM

Zastita ljudi i imovine

Preventivne mjere

Zakonom iz domena zastite i
podzakonskim aktima koji se
odnose na postupanja finansisjkih
instituacija uspostavljene su
potrebne mjere i postupanja
Opc¢im aktima Drustva regulisane
su procedure u segmentu zastite
ljudi, imovine (objekata, novcai sl.)
i uspostavljen je sistem tehnicke i
fiziCke za&tite u domenu vlastite
SluZbe za zastitu

Stalno detaljno i precizno razvijati
procedure oko zastite ljudi i
imovine sa posebnim aspekto na
prevoz i transport postanskih
posiljki, novca i drugih vrijednosti
Shodno utvrdenim procedurama
posvetiti duznu paznju narogito u
periodima isplate penzija i drugih
periodi€nih naknada, te aktivno
angazovanje svih nosilaca ovih
poslova

Svakodnevne
aktivnosti
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UPRAVLJANJE INFORMACIONIM
SISTEMOM | IT KONTROLA

L Ix] Kontinuirano nadziranje,
odrzavanje i unapredenje rada
Odrzavanje i unapredenje info sistema informacionog sistema.
Politike i procedure informacione sigurno; Pracenje primjene politika i
procedura informacione
Uskladenost aplikacija sa polovnim sigurnosti i njihovo
procesima unapredenje.
Op¢im aktima Drustva, odnosno
Edukacija zaposlenika Drustva iz oblasti internim uputstvima regulisan je dio Redovna godisnja interna
informacionih tehnologija i sigurnosti vezan za upravljanje kontrolama revizija informacionih sistema.
informacija pristupa, udaljenim pristupom i Kontinuirano
korisni¢kim zahtjevima. Godisnja edukacija svih
zaposlenika Drustva iz oblasti
Povremena edukacija zaposlenika sigurnosti informacija.
izIT-a Redovna edukacija IT

zaposlenika i prisustvo
razli¢itim skupovima iz ove
oblasti radi upoznavanja i
implementacije najnovijih
tehnicki rieSenja.

Unapredivanje upravljanja
razvojem i projektima.

UPRAVLJANJE | RUKOVODENJE

DRUSTVOM
| Ix[ [ [ T [l sviorganiupravijanja U Drustvu imaju | Razvijati sistem internih
Definisanje poslova i zadataka organa Poslovnike o radu kontrola
upravljanja Poduzimati odgovarajuce
Statut Drudtva i Poslovnici o radu mjere u skladu sa opéim -
L . ; N s Kontinuirano
organa upravljanaj uskladeni su sa aktima drustva u sluéaju
Zakonom o preivrednim drustvima evidentiranih aktivnosti

povrede radne duznosti,
Zlopupotrebe ili korupcije

Napomena: Prethodnom tabelom dati su prijedlozi mjera i programa za unapredenje u procesu rada u cilju otklanjanja mogucih koruptivnih aktivnosti
mada je evidentno da Drustvo ima razvijenu normativnu oblast u okviru djelatnosti kojom se bavi, kao i normirane ostale oblasti poslovanja Drustva
koje su uskladene sa zakonskim propisima te je osnovna preporuka : Dosljedna primjena opc¢ih akata DruStva.
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9. 1ZVJESTAJ RADNE GRUPE

Radna grupa ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo je u skladu sa Akcionim planom za borbu protiv
korupcije za period od 2021. godine do donoSenja nove strategije za borbu protiv korupcije u
Federaciji Bosne i Hercegovine, izradila novi Plan integriteta ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo.

Izrada Plana integriteta odvijala se u Cetiri faze.

U pripremnoj fazi donijeto je Rjesenje o formiranju Radne grupe za izradu Plana integriteta ,JP BH
POSTA" d.o.0. Sarajevo broj: 01-45-5-19058-9/23 od 07.12.2023. godine. Koordinator za borbu
protiv korupcije je uputio informaciju svim zaposlenim o izradi Plana integriteta ,JP BH POSTA"
d.o.0. Sarajevo. Radna grupa je uputila svim radnicima poziv za dostavljanje prijedloga za pripremu
Plana integriteta ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo kao i upitnik za anonimnu samoprocjenu integriteta
u Drustvu.

U prvoj fazi izrade Plana integriteta Radna grupa je pripremila program (akcioni plan) za provodenje
Plana integriteta u kojem su navedeni klju¢ni zadaci | osobe zaduzene za njihovo sprovodenije, te
rokovi za realizaciju pojedinaénih zadataka. U ovoj fazi takoder je prikupliena sva neophodna
dokumentacija (zakonski i podzakonski akti koji se primjenjuju u Drustvu, organizaciona Sema
Drustva, Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i ostali interni i opéi akti Drustva, revizijski izvjestaji).
Napravljen je izvod rizicnih radnih mjesta iz Kataloga radnih mjesta na osnovu Pravilnika o radu -
Sistematizacije sa procjenom odgovornosti i mogucim rizicima.

U drugoj fazi Radna grupa je identifikovala aktivnosti koje su najizloZenije nepropisnom i evantualno
koruptivnom dijelovanju, tj aktivnosti podlozne koruptivnom dijelovanju. Rizi¢ne aktivnosti i procesi
su posebno istaknuti u Planu integriteta. Upitnici sa pitanjima o saznanjima o integritetu Drustvu su
dostavljeni svim radnicima. Skoro svaki drugi radnik je odgovorio na upitnik i vratio ga Radnoj grupi
na analizu.

Radna grupa za izradu Plana integriteta u ,JP BH POSTA" d.0.0. Sarajevo, je u trecoj fazi izvrsila
procjenu i ocjenu postojeceg stanja izloZzenosti i procjenu mehanizama otpora koji ve¢ postoje u
Drustvu. U ovoj fazi izvrSena je procjena podloznosti / rizicnosti izloZzenosti Drustva prema
koruptivnom ponasanju i korupciji sa ocjenama od 1 do 5.

U zavrsnoj fazi Radna grupa za izradu Plana integriteta u ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo je, na
osnovu procjene izlozenosti riziku koji je utvrden u trecoj fazi, predlozila mjere i preporuke za
poboljsanje integriteta Drustva.

Svi zaposleni unutar Drustva obavijesteni su o aktivhostima Radne grupe na izradi Plana intergriteta
te da su obavezni saradivati sa Radnom grupom po pitanju pruzanja neophodnih informacija i
pomoci pri izradi Plana. Podijeljeni su upitnici za samoprocijenu integriteta svim zaposlenim unutar
Drustva. lzvr$ena je analiza na osnovu 1.166 pristigla odgovora na anonimnu anketu.

Priizradi Plana integriteta utvrdeno je sljedece:

U Drustvu je u primjeni veliki broj zakonskih propisa iz razlicitih oblasti, kako onih koje se odnose na
osnovnu djelatnost Drustva tako i na ostale registrovane djelatnosti i pratec¢e aktivnosti u procesu
obavljanja poslova

Drustvo ima znacajnu bazu internih propisa — opc¢ih akata, kojim su propisane interne procedure iz
svih segmenata poslovanja i rada Drustva i koje su uskladene sa vazeéim zakonskim propisima,

Svi organi upravljanja imaju propisana pravila rada kroz Poslovnike o radu
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Svi ¢lanovi Uprave Drustva i Nadzornog odbora dostavili su izjavu o nepostojanju sukoba interesa,
shodno é&lanu 52. Zakona o javnim nabavkama i iste su pohranjene u arhivi Struénog tima za javne
nabavke,

Drustvo ima opci akt — Pravilnik o radu kojim u regulisana prava i obaveze iz radnog odnosa, nacini
postupanja u oblasti radnih odnosa, te data organizaciona struktura Drustva i sistematizacija radnih
mjesta,

Drustvo ima opéi akt - Pravilnik o disciplinskoj i materijainoj odgovornosti kojim su propisana pravila
i postupanja u slu¢aju povreda radne obaveze i evidentiranja eventualnih radnji koruptivnog
djelovanja od strane zaposlenika Drustva . Disciplinski postupci se rjeSavaju dvostepeno.

U Drustvu je uspostavljen Struéni tim za javne nabavke (RjeSenjem o imenovanju broj: 01-4.3-
7725/15 od 06.04.2015.godine i lzmjenama i dopunama Rjesenja broj: 01-4.3-16302-1/15 od
14.08.2015.godine) u sastavu od 6 ¢lanova, na Celu sa predsjednikom Struénog tima, a Strucni tim
je uspostavljen za oblast javnih nabavki za period do uspostavljanja nadlezne sluzbe.

U oblasti javnih nabavki interni propisi su uskladeni sa novim Zakonom i podzakonskim aktima, te
su postupanja propisana opéim aktima kako bi se izbjegle eventualne moguénosti koruptivnih radnji.

Drustvo ima opéi akt - Pravilnik o javnim nabavkama u “JP BH POSTA*® d.o.0. Sarajevo i Uputstvo
o prijemu, evidentiranju, €uvanju i vrac¢anju garancija i drugih vrijednosnih papira.

Drustvo ima Odluku o usvajanju trogod$njeg Plana poslovanja, te po potrebi donosi Revidirani Plan
poslovanja, ima opéi akt - Pravilnik o planiranju, a za svaku godinu na osnovu Plana poslovanja
utvrduje Plan javnih nabavki i isti se u zakonskom roku i na zakonom propisan nacin objavljuje na
web portalu Drustva i portalu e-nabavke Agencije za javne nabake (odluke o izboru, obavjestenja,
pozive, tenderske dokumentacije), te popunjavaju obrasci o realizaciji ugovora .

Komisije za nabavke imenuju se u skladu sa podzakonskim aktom, te clanovi komisije potpisuju
izjave o nepristrasnosti i povjerljivosti u radu komisije.

Drustvo ima opci akt - Pravilnik za dodjelu donacija kojim su propisani uslovi, kriteriji za izbor i visinu
doniranih sredstava, kao i nacin ostvarenja prava na donacije, koje u svakoj fiskalnoj godini Nadzorni
odbor na osnovu dobiti koja je prikazana u pozitivnom finansijkom izvjestaju i u skladu sa odredbama
Zakona o donacijama preduzeca u javnom vlasnistvu ili pod javnom kontrolom u Federaciji BiH
odlucuje i donosi odluku o iznosu sredstava koji ¢e se izdvojiti za donacije, na koju daje saglasnost
resorno Ministartsvo, a koja se dodjeljuju pravnim licima u oblasti Sporta, kulture, socijalne skrbi i
humanitarne svrhe, na podruéju Federacije BiH i manjeg BH Entiteta.

U Drustvu je uspostavljen aplikativni sistem elektronske administracije (DMS sistem) i isto je uredeno
op¢im aktom Pravilniko o kancelarisjkom i arhivskom poslovanju, te je op¢im aktom Pravilnikom o
poslovnoj tajni uredeno postupanje sa dokumentima u radu.

U skladu sa Zakonom o spre¢avanju pranja novca i finansiranja teroristi¢kih aktivnosti donijet je opcéi
akt - Uputstvo o provodenju Zakona o spreavanju pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti
u ,JP BH POSTA” d.o.o. Sarajevo sa procjenom rizika, informacija, podataka i dokumenata
neophodnih za identificiranje klijenata i transakcija, informacija, podataka i dokumenata.

U Drustvu su imenovana lica za provodenje zastite protiv pranja novca i finansiranja teroristickin
aktivnosti i zaduzena lica za koordinaciju ovih poslova.
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U dijelu sigurnosti i zastite Drustvo ima organizovanu vlastiti SluZbu unutrasnje zastite u Cijoj
nadleznosti su poslovi zaétite ljudi i imovine. Sluzba centralizovano organizuje planiranje, nabavku,
odrzavanije i kontrolu sistema tehnicke zastite u svim poslovnim objektima. Drustvo posjeduje vlastiti
dojavni centar za nadzor alarmnih poruka koje se zaprimaju sa objekata sticenih sistemima tehnicke
zastite. U dojavnom centru je organizovano neprekidno dezurstvo a u vecim objektima i fizicka
zastita dijelom od vlastitih éuvara a u kritiéno vrijeme kada se isplacuju penzije zbog povecane
opasnosti od pljacke novca od uvara iz Agencije koja se odabere putem otvorenog postupka javne
nabavke. Intervencija u slu¢aju dojave ugroZenosti objekta je organizovana putem eksterne Agencije
za zastitu. Pratnja novéanih tokova se obavlja iskljucivo kapacitetima Sluzbe unutrasnje zastite.
Nadzor nad radom Sluzbe unutrasnje zastite vrsi eksterna kontrola iz FMUP-a kao i Sluzba
unutrasnje kontrole Drustva.

U skladu sa Zakonom o zastiti na radu, Drustvo je donijelo Pravilnik o zastiti na radu “JP BH POSTA”
d.o.0. Sarajevo, a svake kalendarske godine donosi se i Program mjera zastite na radu koji je
sastavni dio Plana poslovanja.

U oblasti zastite od poZara u skladu sa Zakonom o zastiti od pozara i vatrogastvu donesen je
Pravilnik o zaétiti od pozara “JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo i uradeni su Planovi zastite od pozara
za objekate Drustva.

Drustvo ima uspostavljen sistem interne kontrole, i to putem Sluzbe unutrasnje kontrole koja izmedu
ostalih poslova za koje je organizovana obavlja kontrolu ispravnosti primjene zakona, propisa,
standarda i tehni¢kih normativa, kao i postupaka kojima se ostvaruje pravilno i neometano pruzanje
postanskih, novéanih i ostalih usluga Drustva, te vrsi struéne poslove inspekcijskog nadzora u
primjeni propisa, utvrdivanja propusta i nepravilnosti u obavljanju djelatnosti Drustva i kontrolu
tehnolodkih procesa, kontrolu opceg stanja sigurnosti i zastite i rukovanja sa sredstvima Drustva,
kao i kontrolu odnosa zaposlenika prema korisnicima usluga.

Sluzba obavlja redovne i vanredne kontrole, i to redovne kontrole u skladu sa godisnjim planom
rada, mjeseénim planom rada i operativnim planom rada inspektora; i vanredne kontrole prema
potrebi, po nalogu Generalnog direktora ili Glavnog inspektora.

Odijel interne revizije u skladu sa Zakonom o reviziji, statutom Drustva, Pravilnikom o radu Odjela za
internu reviziju ima obavezu izrade godiSnje Strategije rizika i Plana revizije a u skladu sa
Medunarodnim standardima interne revizije vrsi identifikaciju, procjenu i analizu relevantnih rizika,
odnosno obavlja poslove revizije podudarnosti, kojom se utvrduje uskladenost poslovanja s
pravilima, procedurama i politikama koje je usvojilo Drustvo, ugovorima, zakonima, standardima i
drugim propisima i reviziju poslovanja, kojom se vrsi sistemski uvid u cjelokupne aktivnosti ili samo
dio aktivnosti s aspekta uspjesnosti koritenja resursa, sa svrhom da se procijeni poslovanje, utvrde
podruéja koja se trebaju pobolj$ati, te davanje odredenih preporuka, kao i reviziju finansijskih
izvjestaja, kojom se utvrduje jesu li sveukupni finansijski izvjestaji izradeni u skladu sa zakonskim
propisima i Medunarodnim standardima za finansijsko izvjeStavanje te o tome podnosi Izvjestaj
Odboru za reviziju putem direktora Odjela za internu reviziju.

Odbor za reviziju je formiran u skladu sa Zakonom o privrednim drustvima FBiH i Zakonom o javnim
preduzeéima u FBIH. Odbor priprema i predlaze procedure koje treba da minimiziraju rizik od
prekrdaja i prestupa, za osiguravanje primjene medunarodnih raéunovodstvenih standarda te vrsi
reviziju polugodi$njeg i godiSnjeg obracuna i reviziju finansijskog poslovanja Drustva i istovremeno
kontrolu uskladenosti poslovanja Drustva i funkcioniranja organa Drustva sa Zakonom o privrednim
drustvima, drugim relevantnim propisima i osnovnim principima korporativnog upravljanja, kao i u
drugim prilikama na zahtjev Skupstine.
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- Odbor za reviziju razmatra godisnju strategiju rizika i plan revizije u kojima su prikazane pojedinosti
u pogledu riziénih podrucja i revizija koje ¢e se izvrsiti, te osigurati da prijavijena pitanja budu bez
odlaganja i na odgovarajuci nacin korigovana, te osigurava da Odjel za internu reviziju izvr§i svoj
posaoc u skladu sa planom revizije.

- Shodno navedenom evidentno je da je u ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo opéim aktima regulisano
poslovanje Drustva, odnosno propisana su pravila, uputstva i naini postupanja u svim segmentima
djelatnosti, te dosljedna primjena istih ide u prllog mjera sigurnosti i smanjenja moguénosti za
koruptivne radnje i postupanja.
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10. PRILOZI

Aneks | Izvod iz kataloga radnih mjesta na osnovu sistematizacije, Pravilnika o radu
Aneks Il Upitnik — anonimna anketa zaposlenih
Aneks Il Upitnik za rukovodioce organizacionih jedinica

Aneks IV Prijedlog odluke o usvajanju Plana integriteta u “JP BH POSTA” d.o.0. Sarajevo

Aneks | Izvod iz kataloga radnih mjesta na osnovu sistematizacije,
Pravilnika o radu

Naziv radnog mjesta u Opis radnog mjesta

JP BH Posta d.o.o. podloznog riziku

Sarajevo na koruptivne i nedozvoljene radnje
Predsjedava Upravom Drustva. Organizuje
proces rada i rukovodi poslovanjem Drustva.
Zastupa i predstavlja Drustvo. Odgovoran je za
1. | Generalni direktor uredno, zakonito i pravilno funkcionisanje i
poslovanje Drustva. Obavlja i druge poslove i
zadatke u skladu sa zakonom, Statutom, op¢im
aktima Drustva i aktima Nadzornog odbora i
Skupstine Drustva.

UcCestvuje u radu Uprave Drustva u skladu sa
vazec¢im aktima Drustva. Rukovodi radom
Sektora u skladu sa op¢im aktima Drustva.
Donosi odluke i uputstva iz djelokruga rada
Sektora, planira i prati realizaciju Plana

2. | lzvrdni direktor poslovanja u tekucoj godini. UCestvuje u izradi
strateskih planova razvoja i predlaze nacine
implementacije. Donosi smjernice za izradu
godisnjih planova razvoja i prati provedbu istih.
Saraduje sa organima Uprave Drustva i
institucijama kao i drugim postanskim upravama i
organizacijama iz djelokruga poslova Sektora. Za
svoj rad odgovoran je Generalnom direktoru.

Organizuje i rukovodi cjelokupnim procesom
rada na nacin predviden op¢im aktima Drustva,
zakonskim propisima, odlukama menadzmenta i
Nadzornog odbora Drustva. Odgovoran je za

3. | Direktor Centra Posta funkcionisanje, izvrSenje planskih zadataka i
rezultata poslovanja. Zastupa i predstavlja centar
posta u skladu sa ovlaStenjima gen. direktora.
koordiniSe aktivnosti unutar centra posta i
odgovoran je za funkconisanje centra posta. Za
svoj rad je odgovoran generalnom direktoru,
IzvrSnim direktorima, direktorima pri Upravi
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Drustva iz domena stru€ne oblasti koju isti
pokrivaju.

Direktor Sluzbe pri Upravi
Drustva

Rukovodi radom i organizacijom sluzbe shodno
ovlastenjima generalnog direktora, opstim aktima
Drustva, zakonskim propisima i odlukama Uprave
i Nadzornog odbora Drustva. Stru¢no rukovodi
poslovima sluzbe i odgovara za njen rad. Daje
prijedloge i misljenja po pitanjima iz pravne i
kadrovske oblasti, te obavlja i druge poslove po
nalogu generalnog direktora. Za svoj rad je
odgovoran generalnom direktoru. Po nalogu
generalnog direktora obavlja i druge poslove koji
su u skladu sa prirodom i vrstom poslova koje
obavlja.

Direktor Glavnog
postanskog centra

Rukovodi radom GPC-a, koordiniSe aktivnosti u
centru, odgovara za rad GPC-a; Prati realizaciju
planiranih poslova; Radi najslozenije poslove iz
djelokruga rada GPC-a, Uc€estvuje u planiranju,
razvoju i implementaciji svih projekata iz
informacionih tehnologija i u€estvuje u drugim
poslovima, po potrebama funkcionisanja sistema.
Za svoj rad odgovoran je Generalnom direktoru.

Pomocnik izvrSnog
direktora

Ucestvuje u definisanju strateskih ciljeva razvoja i
informacionog sistema Drustva. Prati razvoj novih
tehnologija, predlaze i koordiniSe aktivnosti u
organizacionim rjeSenjima. Obavlja poslove
koordinacije, po ovlastenju Izvr§nog direktora,
uCestvuje u izradi razvojnih planova
informacionog sistema. Predlaze rjeSenja iz
oblasti informacionih sistema i izvrSava
najstruénije zadatke koje mu povjeri lzvrdni
direktor. KoordiniSe medusobni rad sluzbi u
Sektoru. Po nalogu neposrednog rukovodioca
obavlja i druge poslove koji su u skladu sa
prirodom i vrstom poslova koje obavlja.

Pomo¢énik direktora
Centra posta

koordiniSe radom sluzbi u centru posta i rukovodi
radom posta u centru posta, prati izvrSavanje
svih zadataka koje te poste obavljaju, u dogovoru
sa Direktorom CP vrSi operativnu i dokumentarnu
kontrolu u sluzbama i poStama centra posta,
prima stranke i rjeSava po njihovim zahtjevima,
rieSava slozenija akta u odredenim sluc¢ajevima,
ucCestvuje u pripremi plana poslovanja centra
posta i nadzire realizaciju istog. Za svoj rad
odgovoran je Direktoru centra posta. Po nalogu
neposrednog rukovodioca obavlja i druge poslove
koji su u skladu sa prirodom i vrstom poslova koje
obavlja.
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Pomo¢énik direktora
Glavnog postanskog
centra

KoordiniSe radom sluzbi u GPC-u i u dogovoru sa
upravnikom GPC-a vrsi operativnu i
dokumentarnu kontrolu GPC-a, rjeSava sloZenija
akta, uCestvuje u planiranju, razvoju i
implementaciji svih projekata iz informacionih
tehnologija i uCestvuje u drugim poslovima po
potrebama funkcionisanja sistema. Za svoj rad
odgovoran je direktoru GPC-a. Po nalogu
neposrednog rukovodioca obavlja i druge poslove
koji su u skladu sa prirodom i vrstom poslova koje
obavlja.

Savjetnik Generalnog
direktora

Obavlja savjetnicke poslove i druge poslove iz
domena odredene strucne oblasti i uCestvuje u
rieSavanju najsloZenijih pitanja po nalogu
generalnog direktora. Za svoj rad odgovoran je
generalnom direktoru. Po nalogu generalnog
direktora obavlja i druge poslove koji su u skladu
sa prirodom i vrstom poslova koje obavlja.

10.

Glavni interni revizor

Obavlja poslove revizije i to revizije sistema,
uspjesSnosti poslovanja, finansijske revizije i
revizije usaglasenosti. Pridrzava se profesionalih i
etickih standarda. Pruza savjete rukovodstvu i
radnicima. Razvija i odrZzava dobre odnose sa
rukovodiocima i internim revizorima putem
individualnih kontakata i grupnih sastanaka.
Saopstava rezultate obavljenih revizija i
konsultativnih angazmana rukovodiocu subjekta
revizije, putem pisanih ili usmenih izvjestaja.
Kontinuirano prati realizaciju datih preporuka.
Pregleda raCunovodstveni sistem i sistem internih
kontrola. Vrsi identifikaciju i procjenu rizika u
svrhu identifikovanja i definisanja predmeta
revizije. Daje miSljenje i preporuke za poboljSanje
istih. Organizuje, koordiniSe i sudjeluje u
aktivnostima Odjela. UCestvuje u izradi strateSkog
i operativnog plana i godisnje studije rizika.
Kontinuirano unapreduje profesionalna i stru¢na
znanja kroz interne i eksterne edukacije.
KontroliSe izvjeStaje o izvrSenoj reviziji i iste
dostavlja direktoru odjela. Po nalogu
neposrednog rukovodioca obavlja i druge poslove
koji su u skladu sa prirodom i vrstom poslova koje
obavlja.

11.

Glavni inspektor

Organizuje, koordinide i sudjeluje u aktivhostima
sluzbe. Saradjuje sa drzavnim organima u vezi
poslova sluzbe. |zvjeStava generalnog direktora,
direktore sektora i direktore centara posta o
preduzetim aktivnhostima. Obavlja poslove
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inspektora. Sudjeluje u struénim aktivnostima
Drustva. Po nalogu generalnog direktora obavlja i
druge poslove koji su u skladu sa prirodom i
vrstom poslova koje obavlja.

12.

Sef Sluzbe u Sektoru

Rukovodi, organizuje poslove, kontroliSe i
koordiniSe rad u Sluzbi, saraduje sa drugim
organizacionim dijelovima Drustva u poslovima
koji se tiCu prirode i funkcionalne veze poslova
Sluzbe. Obavlja najslozenije poslove u Sluzbi,
prati propise, upoznaje zaposlenike sa istim i daje
prijedloge za uskladivanje akata i uCestvuje u
njihovoj izradi. Inicira izradu i izraduje uputstva i
smjernice za rad radnika u Sluzbi i Sektoru. Stara
se o zakonitom izvrSenju poslova i odgovoran je
za zakonito i blagovremeno izvrSavanje poslova.
KoordiniSe i saraduje sa CP iz domena poslova
koji utiCu na rad Sluzbe. Predstavlja i zastupa
Sluzbu i poduzima mjere za racionalizaciju rada u
cilju efikasnog funkcionisanja. Organizuje poslove
vezane za finansijsku funkciju Drustva, prati i
planira priliv i odliv sredstava, blagajnicko
poslovanje i vodi raCuna o likvidnosti Drustva.
Pregleda, kontroliSe, potpisuje i usmjerava ulaznu
i izlaznu dokumentaciju i blagajnu. Po nalogu
neposrednog rukovodioca obavlja i druge
poslove Kkoji su u skladu sa prirodom i vrstom
poslova koje obavlja.

13.

Sef Sluzbe u Centru
posta

Rukovodi radom odsjeka i odgovoran je za
organizaciju poslova; koordiniSe rad odsjeka sa
postama i drugim odsjecima u Centru posta i
sektorima Drustva; proucCava i prati organizaciju
rada u poStama i predlaze rjeSenje za njihovo
unapredenje; prima korisnike i organizuje
rieSavanje njihovih zahtjeva; obezbjeduje i prati
primjenu svih propisa iz oblasti poStanskog
prometa u postama; ; rjeSava dostavljena akta.
Po nalogu neposrednog rukovodioca obavlja i
druge poslove koji su u skladu sa prirodom i
vrstom poslova koje obavlja.

14.

Sef Sluzbe u Glavnom
postanskom centru

Rukovodi cjelokupnim poslovanjem sluzbe i
odgovoran je za uredno i pravilno obavljanje
poslova sluzbe; koordiniSe rad sluzbe sa drugim
sluzbama u Centru, kao i drugim organizacionim
dijelovima Preduzeca u cilju osiguranja optimalnih
tehnoloskih tokova, ucestvuje u projektima
razvoja postanskog saobracaja, sacinjava
planove rada i raspored rada sluzbe; u€estvuje u
izradi ORP-a i RP-a i saCinjava preglede
kartovanja; Sacinjava pismene instrukcije sa
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kojima se reguliSe prerada i transport postanskih
posiljaka; osigurava i prati primjenu svih propisa
iz oblasti poStanskog prometa. Po nalogu
neposrednog rukovodioca obavlja i druge poslove
koji su u skladu sa prirodom i vrstom poslova koje
obavlja.

15.

Sef odjeljenja u Sluzbi pri
Upravi drustva

Rukovodi, koordiniSe i organizuje rad u odjeljenju.
Odgovara za rad odjeljenja i prati realizaciju
plana. Vrsi izbor optimalne konfiguracije opreme
za poslovanje Preduzeca. Planira, organizuje,
prati realizaciju i izvjeStava o nabavkama opreme.
KontroliSe primjenu politika i procedura iz oblasti
informacionih tehnologija. Planira edukaciju
radnika odjeljenja. Radi najsloZenije poslove iz
djelokruga odjeljenja. Po nalogu neposrednog
rukovodioca obavlja i druge poslove koji su u
skladu sa prirodom i vrstom poslova koje obavlja.

16.

Sef odjeljenja u Sektoru

Organizuje i rukovodi odjeljenjem. Organizuje i
vodi poslove iz domena veleprodaje i
maloprodaje na nivou DruStva u skladu sa
pozitivnim propisima. KontroliSe rad izvrSioca
zaduzenih za realizaciju poslova i daje uputstva u
cilju kvalitetne realizacije poslova. Predlaze mjere
za poboljSanje kvaliteta nabavke, prodaje,
rocnosti zaliha, prodaje i naplate ptrazivanja.
Ucestvuje u pregovorima i zaklju€ivanju ugovora
iz djelokruga rada Sluzbe. Podnosi izvjestaje,
uCestvuje u obradi trziSta u zemlji i inostranstvu.
Organizuje realizaciju izvrSenja ugovora i vrsi
raspodjelu poslova. Parafira ulaznu i izlaznu
dokumentaciju. Prati propise iz djelokruga rada
sluzbe. Aktivno ucestvuje u radu komisija iz
nadleznosti sektora. Organizuje podjelu i
realizaciju poslova pripreme, raspisivanje tendera
obavjestenja o prodaiji i obezbjedivanje parafa
Sefa sluzbe i direktora za potpisivanje ugovora.
Po nalogu neposrednog rukovodioca obavlja i
druge poslove koji su u skladu sa prirodom i
vrstom poslova koje obavlja.

17.

Sef odjeljenja u Centru
posta

Organizuje sigurnost i zastitu objekata i lica; vrSi
bezbijedonosne procjene na nivou centra posta i
sa istim upoznaje Direktora centra posta i Sefa
sluzbe unutrasnje zastite; ostvaruje nadzor nad
sprovodenjem mjera i zadataka zastite i
obezbjedenja objekata centra posta, transporta i
prevoza novca i drugih vrijednosti; nadizire i
organizuje provedbu Zakona o zastiti od pazara
i Zakona o zastiti na radu i u tom smislu
rukovodi radom Odjeljenja po segmentima
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Zakona o zastiti od pazara i Zakona o zastiti na
radu. Za realizaciju navedenih poslova direktno je
odgovoran Direktoru centra posta, a na stru¢nom
planu ostvaruje saradnju sa Sefu sluzbe
unutrasnje zastite. Za svoj rad odgovoran je
Direktoru centra posta. Po nalogu neposrednog
rukovodioca obavlja i druge poslove koji su u
skladu sa prirodom i vrstom poslova koje obavlja.

18.

Samostalni struéni
saradnik

U skladu sa zakonskom regulativom provodi
aktivnosti koje se poduzimaju u cilju obavljanja
poslova iz nadleznosti rada Sluzbe. Prati izmjene
zakonskih propisa i iste u saradnji sa nadleznim
Sluzbama, implementira u poslovanje Drustva. U
saradnji sa ostalim organizacionim cjelinama
Drustva ucestvuje u izradi normativno pravnih
akata iz domena rada Sluzbe. Organizuje obuku
radnika, kao i edukaciju radnika koji obavljaju
poslove u segmentima rada Sluzbe. VrSi poslove
radnika za zastitu na radu u skladu sa Zakonom o
zastiti na radu, podzakonskim aktima i internim
aktima Drustva, te u ovom smislu saraduje sa
ostalima radnicima koji vrSe poslove radnika
zastite na radu u drugim organizacionim
cjelinama Drustva. UCestvuje u javnim
nabavkama. Obavlja prioritetno poslove po
naredenju Direktora Sluzbe, a po potrebi i druge
poslove iz nadleznosti rada Sluzbe shodno datom
opisu.
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Aneks Il  Upitnik - anonimna anketa zaposlenih

ANKETNI UPITNIK

za samoprocjenu integriteta unutar ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo 2023/2024 godina

01. | Dali znate §ta znaéi pojam integritet ? Da[] Nel]
02 | Da li postoje interni propisi i opéi akti za izvrSavanje rizinog posla ako isti obavljate? | Da[] Ne[]
03 | Da li dobijate smjernice od vaseg nadredenog za izvrSavanje radnih zadataka? Da[] Nel]
04 | Da li odrZavate konsultacije sa nadredenim neposrednim rukovodiocem? Da[] Nel]
05 | Dalli je va$ nadredeni lahko dostupan za konsultacije? Da[] Nel]
06 | Da li u okviru vaseg posla kontaktirate sa osobama izvan BH Poste? Da[] Nel[]
07 EC?SL \;as nadredeni zna sa kojim osobama izvan BH Poste kontaktirate u okviru Da[] Ne[J
08 Ezg;e;)?ostOje jasne odredbe o ulasku i boravku posjetilaca u sluzbenim prostorima pa[] Ne[J
09 | Da li vidate neovlastene osobe u sluzbenim prostorijama Poste? Dal] Nel[]]
10 | Dallije prihvatljivo primanje darova manje vrijednosti? Da[] Nel[]
11 _| Dalli biste prijavili neposrednom rukovodiocu da ste primili dar od nekog lica? Da[] Nel[]
12 | Da li biste prijavili da je va$ neposredni rukovodilac primio dar veée vrijednosti? Da[] Nel[]
13 | Da li ste upoznati sa propisima koji se odnose na ¢uvanje povjerljivih informacija? Da[] Nel[]
14 E:oltla 2'.';1 svome stolu drzite povjerljive dokumente koje mogu proditati neovlastene Da[l Ne[J
15 | Da li se pridrzavate pravilnika o arhivskom i kancelarijskom poslovanju? Da[] Nel[]
16 I\;%czna mojih saradnika daje prednost vlastitim interesima u odnosu na profesionalni pa[] Ne[]
17 | U BH Posti moguce je pratiti u kojem nas pravcu vodi rukovodstvo? Da[] Nel]
18 | Da li ste zadovoljni rezultatima i pravcima dosadas$njeg rada Uprave BH Poste ? Da[] Nell
19 | Ozbiljne greske ili propusti radnika se obic¢no tolerigu? Da[] Nel]
20 | Ozbiljne greske ili propusti rukovodstva ili nadredenih se obiéno tolerigu? Da[] Nel]
21 | Da liimate saznanja da se troskovi, dnevnice i sliéno pravdaju na nepropisan naéin? | Da[] Ne[]
2 Egél:ilg‘mte saznanja o nezakonitim radnjama u nabavci roba, usluga i radova u BH pe[] ®el]
23 Bgéltrige zakonski i interni propisi nabavke roba, usluga i radova primjenjuju u BH Da[] Ne[]
24 | U BH Posti ima sluajeva prevare, krade i drugih nezakonitih radnji ! Da[] Ne[]
25 | Daliimate saznanja da se sluzbena vozila, predmeti i sl. koriste u privatne svrhe? Da[] Nel[]
26 | Smarate |i da se radno vrijeme u BH Posti koristi u privatne svrhe? Dall Nel]
27 | Smatrate li da je novac u vriieme COVID pandemije tro$en netransparentno? Da[] Nel]
28 | Smatrate li da se u BH Posti prijem radnika vréi zakonito i transparentno? Dal] Nel]
29 | Smatrate li da se donacije u BH Posti dodjeljuju zakonito i transparentno? Dal] Nel]
30 | Da liimate saznanja da radnici obavljaju privatne poslove za rukovodioca? Dal] Ne[]
Da li nosite sluzbenu akreditaciju na vidnom mjestu tokom obavljanja radnih
31 | zadataka? Dal] Nell
32 | Dali znate kome treba prijaviti uocene koruptivne i nedozvoljene radnje? Da[] Ne[]
33 Smatrate li da se u"JP BH POSTA" d.o.o0. Sarajevo vrsi diskriminacija po bilo kom pall Ne[]
osnovu u smislu Zakona o radu i Pravilnika o radu "JP BH POSTA" d.0.0. Sarajevo?

U prostoru ispod napisite sugestije u vezi pobolj$anja integriteta u BH Postil

Napomena: Upitnik je anoniman u cilju $to potpunije spoznaje problema koiji se analizira !
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Aneks lll  Upitnik za rukovodioce organizacionih jedinica

UPITNIK ZA RUKOVODIOCE U DRUSTVU PO PITANJU UTICAJA KORUPCIJE, MITA |

o o &

10.

11

12.

13.

14.

15,

NEDOZVOLJENIH RADNJI
Da li znate sta znaci pojam ,Integritet” ? Da Ne

Jesu li po vasim saznanjima Opc¢i akti i interni propisi nejasni, zastarjeli i neuskladeni
sa etickim kodeksom Drustva? Da Ne

Da li je Vama kao rukovodiocu nuden poklon ili novac kao nacin pritiska na dono$enje

poslovnih Odluka za uposljavanje ili unapredenje radnika u Drustvu? Da Ne
Da li Vi kao rukovodilac odlu¢ujete o prijemu i prerasporedu radnika? Da Ne
Da'li u donos$enju poslovnih odluka na Vas vrée pritisak &lanovi NO? Da Ne
Da li svojim angazmanom doprinosite razvijanju eti¢ke kulture u Drustvu? Da Ne

Da li u dono$enju poslovnih odluka na Vas vréi pritisak Predsjednik sindikalne
organizacije radnika? Da - Ne

Da li u€estvujete u dodjeli donacija i odredivanju visine istin? Da Ne

Da li aktivno suradujete sa Odjelom za internu reviziju u procesu upravljanja
Drustvom? Da Ne

Da li je Vas rad transparentan za radnike i $iru javnost? Da Ne

Da li se Vase ime spominje u medijima ili prijavama gradana ili pravnih lica vezeno
za koruptivne i nedozvoljene radnje? Da Ne

Da li su u VaSem Sektoru ili Sluzbi radnici izlozeni koruptivhom djelovanju?
Da Ne

Da li Cuvate povijerljive poslovne dokumente u skladu sa Pravilnikom o arhivskom i
kancelarijskom poslovanju? Da Ne

Da li se u Vasem Sektoru ili Sluzbi desavalo da povijerljive poslovne informacije izadu
van granica Drustva? Da Ne

Kako ocjenjujete uticaj koruptivnin radnji na nase Drustvo.
a) Visoko podlozno b) PodloZzno c¢) Srednje podloZno

d) Slabo podlozno  e) Nikako podloZzno

Prijedlozi i sugestije po pitanju unapredenja integriteta Drustva:

Molimo da zaokruzite jedan od ponudenih odgovora na pitanja i popunite upitnik!

Popunjen upitnik kovertirati i poslati na adresu :Radna grupa za izradu Plana integriteta
Obala Kulina bana br 8, 71 000 Sarajevo
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Sarajevo
B", R osr‘l . - 7 - N “JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo
GENERALNA DIREKCUJA
UPRAVA DRUSTVA

Broj: U.D.-01.-04.-4022/24
Sarajevo, 22.02.2024. godine

Na osnovu &lana 45. Statuta ,JP BH Posta“ d.o.o Sarajevo i ¢lana 24. stav (2) i ¢lana 25. Smjernica za
izradu i provodenje plana integriteta Agencije za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije
Bosne i Hercegovine (broj: 03-50-536-1/13 od 31. 12. 2013. godine), a shodno Strategiji za borbu protiv
korupcije Federacije Bosne i Hercegovine i Akcionom planu za provodenje Strategije za borbu protiv
korupcije 2022 Federacije Bosne i Hercegovine, Uprava Drustva na 7. sjednici odrzanoj dana 22.02.2024.
godine, donosi:

ODLUKU
O USVAJANJU | PROVODENJU PLANA INTEGRITETA
+JP BH POSTA“ d.0.0. Sarajevo

Clan 1.

Ovom odlukom usvaja se Plan integriteta ,JP BH POSTA" d.0.0. Sarajevo, koji je pripremila Radna grupe za
izradu plana integriteta, imenovana RjeSenjem broj: 01-45-5-19058-9/23 od 07.12.2023.godine.

Clan 2.
Stupanjem na snagu ove Odluke razrjeSavaju se duZnosti élanovi radne grupe za izradu Plana integriteta ,JP
BH POSTA" d.o.o. Sarajevo imenovani Rjesenjem o formiranju Radne grupe za izradu Plana integriteta u
"JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo broj: 01-45-5-19058-9/23 od 07.12.2023.godine.

Clan 3.

Za nadzor nad provodenjem mjera i preporuka iz Plana integriteta zaduZuje se koordinator imenovan
Rjesenjem o imenovanju koordinatora za izradu i provodenje Plana integriteta u "JP BH POSTA" d.o.0.
Sarajevo broj: 01-4.3- 19777/16-9 od 28.12.2016. godine, koji je duzan da Generalnom direktoru najmanje
jednom godi$nje podnosi izvjestaj o implementaciji mjera i preporuka iz Plana integriteta.

Clan 4.
Plan integriteta ,JP BH POSTA" d.o.0. Sarajevo je sastavni dio ove odluke.
Clan 5.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono$enja.

Dostaviti:

- Svim organizacionim jedinicama
- Koordinatoru

- Clanovima Radne grupe

- Ala

84



	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf
	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf
	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf
	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf
	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf
	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf
	65d48da9227ea927bfbff08fdc40bd312abbd7b6089e8c828dcec12901f71c62.pdf

